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Thuc hién chi dao ctia Thi twéng Chinh ph tai Cong van s6 2353 /VPCP-PL ngay 18/4/2011
va Cong van s6 7905/VPCP-KSTT ngay 5/10/2012 vé viéc giao Phong Thwong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) nghién ctru va cong b6 danh gia thwong nién vé hiéu qua hoat dong
phép luit kinh doanh ctia cac B6, tir nam 2011 VCCI da thwc hién xay dwng Chi s6 Hiéu qua
hoat dong xay dwng va thi hanh phap luit vé kinh doanh ctia cac By (Ministerial Effec-
tiveness Index - MEI).

Dwa vao MEI, Nha nuwérc, xa hoi cling nhw cac Bo c6 thé nhén biét mét cach day du, hé théng
hon thue trang vé hiéu qua hoat dong phap lut vé kinh doanh (tir soan thao dén thi hanh)
clia cac Bo lién quan. Qua d6 MEI gitip cac chti thé lién quan c6 cac bién phap thich hop nham
tiép tuc phat huy nhirng mat tich cuc, cai thién nhitng khia canh con han ché trong qua trinh
x4y dung va thi hanh phap luat. MEI hy vong c6 thé gép phan cing Nha nwéc va xa hoi xay
dung mot moi trieong chinh sach, phéap luat hiéu qua hon, thuén loi hon cho céng déng doanh
nghiép, dong thoi ndng cao hiéu lwc ctia phap luét, hiéu qua quan ly ctia Nha nuwérc, tir d6 gop
phén cai thién kha nang canh tranh ctia Viét Nam trong h6i nhap kinh t€ quoc té.

Nam nay (2012) la ndm thr hai Chi s6 MEI dwgc cong bd. MEI 2012 1a két qua danh gid hiéu
qua hoat déng phap ludt nam 2011 ctia cic B dwa trén phan hoi diéu tra ctia 219 Hiép hoi
doanh nghiép cip trung wong va cp tinh (dai dién cho trén 438.000 doanh nghiép, to chirc,
ca nhan kinh doanh trén toan quéc) va cua 8.177 doanh nghiép thudc tat ca cac linh vuc
nganh nghé & 63 tinh thanh pho truc thudc trung wong.

Két qua MEI 2012 dwa ra mot bikc tranh toan canh vé cac nd luc cling nhw nhirng han ché
clia cac BO cuing vdi nhitng danh gia cu thé vé su thay ddi trong cac nd lwc hoan thién ctia cac
B0 & tirng hoat dong dwoc danh gia ndm 2011 so véi nam 2010.

VCCI tran trong cam on cac Hiép héi doanh nghiép va doanh nghiép da danh thoi gian quy
bau tra 1o Phiéu khao sat MEI, dong gop cht yéu vao két qua va y nghia cta Chi s6 nay. Tran
trong cam on cac B6 da phéi hop chat ché véi VCCI trong qua trinh hoan thién phwong phap
va tp hop thong tin phuc vu MEI 2012. Tran trong cAm on D 4n H6 tro Thi hanh Phap luat
vé Hoi nhap Kinh t& ctia USAID vé nhirng hd tro cho hoat dong nay.

Nhirng nhan xét trong Bdo cdo nay 1a cia Nhém nghién ctu, va do d6 khong thé hién quan
diém chinh thitrc cia Phong Thwong mai va Céng nghiép Viét Nam.

Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam
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kién dong goép rat xac dang vé phuong phap MEI va/hoac binh ludn sdu sic vé ndi
dung ctia Bao cao MEI 2012:

1. TS. Dwong Thi Thanh Mai, C6 vin cao cip, B0 Tw phéap, nguyén Vién trudng
Vién Khoa hoc Phap ly

2. GS.TS Pang Hung Vo, Chuyén gia cao cip, Cht nhiém B6 mén Dia chinh, Khoa Dia ly,
Truwong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién, nguyén Thir trwdng B Tai nguyén va Moi truong

‘ Nhém nghién ciu MEI xin gui I6i cdm on dac biét téi cac chuyén gia da cé nhu’ng y

. TS. Nguyén Pinh Cung, Phé Vién truéng Vién Nghién ctru va Quan 1y Kinh t& Trung wong
. GS.TS Lé Hong Hanh, Vién truedng Vién Khoa hoc Phap ly, B6 Tw phap
. GS. TS Nguyén Khic Minh, Chuyén gia kinh t& lwong, Pai hoc Kinh t& Quéc dan

N U1 W

. Ong Phan Vinh Quang, Ph6 Giam déc Dy 4n H6 tror Thi hanh Phép luat vé Hoi nhap
Kinh té ctia USAID

7.Luat gia Vi Xuian Tién, Chu tich Hoi dong thanh vién, Cong ty TNHH Tw van
Vfam Viét Nam

8. Ong Phung Pac Léc, Tong thu ky Hiép hdi Bao hiém Viét Nam
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HHDN:  Hiép héi doanh nghiép

PCl: Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh

TTHC: Tha tuc hanh chinh

UBTVQH: Uy ban Thudng vu Qudc hoi

VBQPPL: Van ban quy pham phap luat

VCCI: Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam




Tém tat

Gi6i thiéu
MEI 2012

MEI la Chi s6 Hiéu qud hoat dong xdy dung va thi hanh phdp ludt vé kinh doanh ctia cdc B
(Ministerial Effectiveness Index - MEI), dwoc xay dwng nham dwa ra birc tranh téng thé vé
hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luit vé kinh doanh ctia 14 Bd c6 chic nang,
nhiém vu lién quan chat ché t&i doanh nghiép va hoat dong kinh doanh.

MEI 2012 1a ndam thi hai Chi s6 nay dwoc thwce hién va cong bo. MEI 2012 dworc thuce hién
nam 2012, danh gia vé hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luat c6 lién quan dén
kinh doanh trong nam 2011cta 14 Bo.

1. MEI 2012 dwoc xay dung cht yéu dwa trén co s& diéu tra cdm nhén cta cdc hiép hoi doanh
nghiép (HHDN) cip trung wong va cip tinh/thanh pho tryc thudc trung wong trén ca nwéc.
Cu thé MEI 2012 d3 nhan dwoc tra 101 diéu tra tir 219 HHDN, dai dién cho 438.392 doanh
nghiép, té chirc, c nhin kinh doanh. Trong d6 99 HHDN la cac hiép hoi chuyén nganh; 120
HHDN 1a c4c hiép hoi tong hop/da nganh.

MEI 2012 dwa m6t phén trén diéu tra cdm nhén cta cic doanh nghiép dian doanh thudc tat
ca cac hinh thirc phap 1y, dwoc chon mAu ngiu nhién trong nwéc. Cu thé, MEI 2012 da nhan
dwoc tra 1o diéu tra tir 8.177 doanh nghiép tlr 63 tinh thanh, hoat dong trong tat ca cac
linh vuce san xuAt, kinh doanh.

MEI 2012 c¢6 m6t phan danh gia dwa trén cac dir liéu dinh lwong thuc té khdch quan vé thoi
gian soan thdo, trinh cac dv thdo VBQPPL va vé ndi dung, két ciu website 14y y kién gép y
déi vai cac du thao VBQPPL cia cac Bo.

2. MEI 2012 danh gia hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luat vé kinh doanh
cta cac Bo, vdi 05 Chi s6 thanh phan va 23 Chi tiéu (véi diém s6 cu thé) nhw trong Hinh
dwdi day:

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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TOm tat

3. MEI 2012 danh gia hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luat cia 14 B c6 lién
quan chat ché nhit dén hoat déng kinh doanh va doanh nghiép, bao gom:

B6 Cong Thwong

B0 Giao thong van tai

B0 K& hoach va Pau tw

B6 Khoa hoc va Cong nghé

B0 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
Bo Nong nghiép va Phat trién ndng thon
B0 Tai chinh

B6 Tai nguyén va Méi trueong

B0 Théng tin va Truyén théng

B6 Tw phap

B0 Van hoa, Thé thao va Du lich

B0 Xay dwng

BOY té

Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

Két qua chung
MEI 2012

Két qua MEI 2012 cho thiy 11 trong s614 B dwoc danh gia c6 diém téng hop & mirc trén
trung binh. B c6 diém cao nhat trong MEI 2012 1a 58,12 diém/100. Ba trong s6 14 B6 c6
diém tong hop dwdi mie trung binh, B ¢6 diém thip nhit la 48,49 diém/100. Diém trung
binh chung tt ca cac Bo trong MEI 2012 1a 53,75 diém/100.

So v&éi MEI 2011, diém trung binh ctia toan bé MEI 2012 ciing nhw diém ctia Bd cao nhit va
B0 thip nhit MEI 2012 déu gidm va hau nhw khong cé su thay doi gitra cic nhém Bo dirng
dAu, gitra va cudi.

Khoang cach rat hep giira Bo c¢6 diém cao nhat va Bo c¢6 diém thip nhat (dwdi 15% diém
chuin) khong chi dién ra & Chi s6 tdng hop MEI 2012 ma & hiu nhw trong tAt ca cac Chi s§
thanh phan.

Véi két qua diém s6 ctia hdu hét cac BO & mirc trung binh, khong cé sw birt pha ctia bat ky Bo
nao va ca biét c6 ba Bo dwdi trung binh nay, so véi nam 2011 (khi ma tit ca 14 B déu co
diém vira du trén trung binh - 50 diém), MEI 2012 tiép tuc cho thdy phan 16m cac Bb chi thuc
hién dwoc vira dii nghia vu ctia minh truwéc cong dong, chwa cé né luc cin thiét dé thuc hién
cong viéc ctia minh hiéu qua. Mt khac, két qua MEI 2012 phan anh sw quan ngai trwdc hiéu
qud han ché trong hoat dong ctia ba Bo (B Giao théng van tai, Bd Y té va Bo Xay dung) va
nhirng dau hiéu sut gidm chung trong hiéu qud cia phan 16n cac Bo con lai.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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TOm tat

Trong b6i canh nay, nhirng di€ém sang trong hoat ddng phap luit ctia cic B6 ma MEI 2012 ghi
nhén tuy khiém ton nhwng la rat dang khich 1é.

Maic du diém s6 giam so véi MEI 2011, cac nhém hoat dong “T6 chirc thi hanh phép luat” va
“Chat lwong VBQPPL’ van dan dau vé hiéu qua trong MEI 2012. V6n 1a nhitng linh vuec c6 lién
quan truc tiép va tirc thoi nhat téi hoat dong kinh doanh cling nhw cac quyén va nghia vu
ctia doanh nghiép, viéc cac B6 hoat dong véi hiéu qua twong d6i & nhirng mang nay la rit cé
y nghia.

Trong so sanh véi nhirng chi tiéu twong dong gitta MEI 2011 va MEI 2012, diém s6 hiéu qua
nhiéu hoat dong cé su ting diém nhe, dic biét & cac hoat dong thé hién mirc d6 ciu thi cling
nhw kha nang ti€p nhin ciia Nha nwéc truede xa hoi (nhw “Hiéu qud Idy y kién do6i vdi dw thdo
VBQPPL”, “Ra sodt ngi dung VBQPPL"..).

Két qua so sanh cac chi tiéu, Chi s thanh phan giong nhau gitra MEI 2011 va MEI 2012 cho
thay: phén lém cac Bo tang diém manh & hai mang hoat déng c6 diém kém nhat trong MEI
2011 (bao gbm “Soan thdo VBQPPL” va “Ra sodt thi hanh VBQPPL”"). Tuy vy, tit ca cac B lai
giam diém siu & hai mang hoat dong c6 diém kha nhat trong MEI 2011 (la hoat déng “Td
chikc thi hanh phdp ludt” va “Chdt lwong VBQPPL”).

Su “d6i 1ap” trong tang diém, giam diém & cac mang hoat déng phap luit ctia B trong MEI
2012 so véi MEI 2011 cho thay sw ¢6 gang clia cAc Bo trong viéc cai thién hiéu qua hoat dong
phap luét 1a chwa triét dé€ va khong déng déu gitra cic mang hoat dong.

Tir mot bat ngdy “dé chiu” nhat ctia MEI 2011 (“viéc khé khong bé, viéc dé chwa lam”), sw thay
d6i nhw da thay & cac Chi s6 twong (ng trong MEI 2012 lai mang t&i bat ngo c6 thé coi la it
dwoc mong cho nhat ctia MEI 2012 (“tién mot bwée, li mot buéc”).

MEI 2012 da b6 sung 02 chi tiéu dinh lwgng khach quan, dwoc xay dung dwa trén nhirng dir
liéu thure té trong hoat dong xay dung phap luit cia cac Bo (bao gobm “Ty Ié vdn bdn soan thdo
va trinh diing han” va “Néi dung, két cdu website Idy y kién dy thdo ctia B§”.

Két qua tir cac “dir liéu cirng” nay cho diém s6 kém (trung binh cac B6 chi dat 3 diém/10),
x4p xi phan ntra s6 diém ma cong déong doanh nghiép “chdm” cho cac B6 trong mang xay
dung phap luat (5,78 diém/10) va thip hon dang ké so v&i diém trung binh chung ciia toan
MEI 2012 (5,38 diém/10).

Théng diép tir két qua nay mang dén nhiéu lo ngai. Cac B6 chwra ddm bao ding nghia vu phap
luat cia minh & nhirng ndi dung dwoc danh gia, chwa lam tron trach nhiém, chirc nang cia
minh.

Trong twong quan chung v&i két qua tir dir liéu diéu tra HHDN & cing mang xiy dung phap
luat, két qua tir dit liéu thue t€ khach quan nay cho thiy: cic HHDN dwong nhw dang to ra
rong rai hon khi danh gia vé cac Bo so véi div liéu thuc té hoat dong clia cac Bo. Py 1a dau



TOm tat

hiéu cho thdy & mirc d6 nhat dinh, cong dong doanh nghiép thong cam va chia sé véi cac Bo
trong cac van dé lién quan. M3c du vay, cac Bd van can nhanh chéng nhin nhan dung thuc
trang hoat dong ciia minh dé c6 bién phap cai thién thich hop bdi sw thong cadm va chia sé 1a
c6 gidi han.

Vi vay, nhirng két qua thap tir cic chi tiéu dinh lwong khach quan trong MEI 2012 la canh
bdo quan trong déi véi cac Bo trong viéc can tip trung cai thién ngay hiéu qua hoat dong
soan thdo VBQPPL, tlr viéc 14y y kién cong ching qua website mot cach thwe chit téi viéc
trinh du thao dung tién do. Két qua nay ciing doi hoi cac BO phai ra soat lai tit ca cac hoat
dong phap luat ctia minh nham it nhit d&m bao tuan thu cac nghia vu theo phép luat.

MEI 2012
va nhiing thay déi

So sanh v&i MEI 2011, két qua MEI 2012 cho thiy cac Bo da c6 nhirng thay d6i nhat dinh vé
hiéu qua hoat dong phap luat vé kinh doanh.

MEI 2012 cho thay sv gia tang vé diém s6 ctia cac BO & cac hoat dong “Ldy y kién doi vdi dw
thdo VBQPPL”, “Ra sodt ndi dung va thuc tién thi hanh VBQPPL” va “Ldy y kién VCCI”. Trong
mot chirng mwce nhit dinh, sw cai thién vé hiéu qua cia cac B6 & MEI 2012 trong nhitng linh
vuc ¢ diém s§ kém nhat trong MEI 2011 nay cho thdy phan ndo tinh cau thi, biét lang nghe
va thay déi cua cac Bo. Pang chid y hon, day la cac hoat dong c6 lién quan t&i cac yéu té phoi
hop cong - tw va dan chi trong hoat dong phéap luit va vi vy nhirng cai thién nay 1a rat dang
ghi nhan.

MEI 2012 dong thoi canh bao nhirng thut Iti vé hiéu qua cta cac Bo thong qua su sut giam
vé diém sé & “tinh minh bach ctia VBQPPL”, “tinh cdn thiét ciia VBQPPL” va & tat ca cac chi tiéu
trong nhom té chirc thi hanh phdap luét (bao gom “Cdc hoat déng phdp ludt co bdn”, “Trdch
nhiém gidi trinh” va “Véin bdn huéng ddn VBQPPL cdp trén”).

Thong diép tir sw thut 1ui nay 13 rdt dang lo ngai bdi nhom hoat dong bi giam diém nay c6
méi lién hé mét thiét véi nhitng yéu ciu co ban vé quan ly Nha nwéc nhw tinh minh bach,
kha ndng phan trng thich hop trudc bién dong, cai cAch hanh chinh thuwc chat hay nguyén tac
diéu hanh bang phap luat. Sy sut gidm diém s6 & cac hoat ddng nay dong thoi c6 thé 1a dau
hiéu nhat dinh vé mot sw suy giam trong viéc dap rng cac yéu ciu quan ly Nha nwéc néi
chung cua cac Bo.

Vi vy, nhin tong thé, thay doi trong két qua MEI 2012 so v&i MEI 2011 1a rat dang lo ngai,
datra nhirng thach thirc va doi hoi 1é6m hon trong nd luc ctia cac Bo d€ cai thién hiéu qué hoat
déng phap luat ctia minh, ddc biét trong viéc (i) ting cwdng tinh minh bach & tat ca cac khau
ctia hoat dong phap luat, (ii) danh gia day du tinh cin thiét cia m6i VBQPPL khi soan thao,
(iii) ban hanh kip thoi cac vian ban huéng dAn VBQPPL cép trén, (iv) chi dong xtt Iy cac van
dé bat cap 16m va (v) cai cach thwe chat cac hoat dong thi hanh phap luit co ban.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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MEI 2012
va nhiing chi tiéu méi

MEI 2012 b6 sung 02 chi tiéu dinh lwgng (véi dir liéu tir thuwe té khach quan) va 02 chi tiéu
dinh tinh (véi dit liéu la két qua khao sat cac doanh nghiép & dia phwong). Cac chi tiéu méi
trong MEI 2012 mang dén cho MEI cai nhin da chiéu hon vé hiéu qua hoat dong phap luit
kinh doanh ctia cac B6 & nhitng goc do khac nhau.

Hai chi tiéu dinh lwgng khach quan méi (bao gobm “Ty 1é VBQPPL lién quan dén kinh doanh
dwoc B soan thdo va trinh diing thoi han quy dinh” va “Cdc khia canh néi dung va két cdu ctia
website ldy y kién dw thdo VBQPPL ctia B4”) cho két qua diém s6 ctia cac B thdp mot cach dang
ké (Ian lwotla 3,74 va 2,64 diém/10)..

Két qua nay cho thdy mot thuc té dang lo ngai rang cac Bo chuwa thuc hién di nghia vu ma
phép luét quy dinh cho minh, it nhatla vé tién dd soan thao VBQPPL. Ciing nhw vy, tinh minh
bach va thuc s cu thi ctia cac BO trong viéc 14y y kién cong ching véi du thao (thé hién qua
website) duwong nhw dang & tinh trang bao déng. Thuec té nay lam gia ting quan ngai vé nhirng
yéu kém khac trong chit lwgng VBQPPL, kha nidng minh bach héa va trién vong vé Chinh phu
dién tr thuc chit va hiéu qua & cac Bo.

Trong khi d6, hai chi tiéu xiy dwng tir két qua khao sat 8.177 doanh nghiép trén ca nwéc, bao
gdm “Trdch nhiém ctia B trong hwéng dan thwc hién thi tuc hanh chinh & dia phwong” va

“Trdch nhiém ctia B6 trong hwéng dan gidi quyét viedng mdc & dia phwong’, 1ai mang dén nhiing
bat ngor dé chiu hon.

Véi diém s6 cao nhit nhi trong toan b cac chi tiéu ciia MEI 2012, két qua & cac chi tiéu nay
mot phan cho thiy hoat ddng hwéng dan thuc hién tha tuc hanh chinh va giai quyét vuéng
mac cho doanh nghiép & dia phwong ctia cic Bo déu twong ddi hiéu qua. Két qua nay ciing cho
th4y méi rang budc gitra sw yéu kém trong chit lwong VBQPPL v6i cac yéu kém, viedng mac
trong qua trinh thi hanh, va vi vy diy 1a mot diém nhin dé Bo chu trong hon vao cong tac
nay.

Théng diép tir hai chi tiéu nay dong thoi la goi y quan trong cho cac Bo trong viéc thic day
hon nita qua trinh phan cip vé dia phwong trong cac hoat dong quan Iy mang tinh chat ky
thuat thuén tiy dé co thé tip trung hon cac nguodn luc vao nhitng hoat dong mang tinh chinh
sach ma cac Bo dang thyc hién véi hiéu qua thip.



Tém tat

Tom lai

Véi tinh chat 1a Chi s6 vé hiéu qua hoat dong xay dung va thi hanh phap luit vé kinh doanh
cta 14 Bo, MEI 2012 cho mot bikc tranh toan canh vé hoat dong nay ctia cac BO trong nam
2011, nhin tir géc d6 cdm nhin cda cac HHDN, doanh nghiép va thwc té€ khach quan.

Nam 2011, boi canh danh gia cia MEI 2012, 1a nam ma nén Kinh té thé gi¢i phai d6i mat véi
nhirng thach thirc chwra tirng c6 trong lich s, anh hwdng nghiém trong téi tinh hinh san xuét
kinh doanh trong nwéc. Hoan canh nay lam boc 16 rd nét hon bao gior hét nhirng ton tai, yéu
kém tich tu nhiéu ndm qua trong nang luc canh tranh ctia doanh nghiép cling nhw nang luc
quan ly, diéu hanh kinh té ctia Nha nuwéec. Vi vy, cdm nhin cia cong dé6ng doanh nghiép déi
vGi san xuét kinh doanh noi chung va diéu hanh kinh té vi mé néi riéng c6 thé bi tic dong
manh theo chiéu hwéng kém lac quan.

Nam 2011 cling la ndm c6 sy bién dong 1ém vé nhan sy cap cao trong b may Chinh phi. Pwoc
bAu va chinh thirc tiép quan cong viéc tir thang 8/2011, Chinh phd khéa méi da phai danh
mot khoang thoi gian dang ké dé 6n dinh bd may. O cac BO c6 nguoi dirng dau méi, dic biét
1a cic treomg hop B tredng méi tir noi khac dén, nira cudi 2011 1a thoi gian ¢6 nhirng bién
dong khong nhd trong quy trinh cong tac cling nhw nhin sy bd may. Trong béi canh nay, hiéu
qua hoat dong ctia cac Bo c6 thé bi han ché hon so véi binh thuong.

Vi vay, khong may ngac nhién khi so véi MEI 2011, birc tranh MEI 2012 ¢6 phan u 4am hon véi
diém s6 trung binh ctia cdc Bo thap hon va ¢6 03 Bo ¢6 diém dwédi trung binh vé hiéu qua. Mot
s0 chi tiéu quan trong lién quan t&i viéc thi hanh phéap luit va chat lwong VBQPPL chirng kién
sw gidam diém & hau hét cac Bo. Cac két qua tir dir liéu khach quan dwoc bd sung maéi trong
MEI 2012 ciing cho két qua khong sang sta.

Nhitng diém sang, tuy khiém t6n nhung cé y nghia trong bdi cdnh nay, ndm chu yéu & su ting
diém nhe tai nhiéu hoat dong phap luat gitra MEI 2011 va MEI 2012, trong d6 dic biét 1a cac
hoat déng lién quan t&i tinh cau thi ctia cac Bo va kha nang vé d6 mé ciia Nha nwée véi xa hoi.
Tuy nhién, cling & diy xuat hién dau hiéu lo ngai khi cic hoat déng dwoc danh gia 1a thwc hién
tét hon ca trong MEI 2011 ¢6 sw giam diém trong MEI 2012, dac biét khi ching lién quan téi
nhirng khia canh c6 tac déng truc ti€p téi hoat ddng kinh doanh va cac quyén, nghia vu cia
doanh nghiép.

Trén thuc té, khi ma san xuat kinh doanh khé khian nghiém trong ciing la ltic doanh nghiép
can sw nang d, hd tro nhiéu nhat tir ban tay diéu hanh ciia Nha nuéc. Khi ma khong thé thay
doi tinh hinh chung cta kinh té thé gidi thi cling 1a lic nhirng gidi phap cai cach chu quan
“trong tim tay” can phat huy t6i da. Cling tir day, két qua MEI 2012 la nhirng goi y quan trong
dé cac Bo ndi riéng va Nha nuwée noéi chung cai thién hiéu qua hoat déng phap luit ciia minh
cling nhw giai quyét va tirng buéc dwa nén kinh té thoat khoi khé khan, tiép tuc phat trién.
Trong tong thé, cac Bd con phai nd luc rit nhiéu trong viéc cai thién hiéu qua hoat dong phap
luat ctia minh va ddm bao cac nghia vu lién quan ma phap luat quy dinh cho B0 trong cac hoat
dong nay.
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DPac biét, tang cwedng minh bach & tit cd cic khia canh, chi trong hoat dong thi hanh phép luat
co ban, va phan &ng nhanh nhay, hop Iy trudc cac yéu ciu cta thwce té 1a nhirng doi hoi cap
thiét nhat ma MEI 2012 chi ra trong nd lwc ciing gitip cAc B6 phat hién va cai thién nhirng khia
canh can thiét nhit trong hoat déng ctia minh.



. Ph é‘ n thd nh é,t/MEI2012—Ké'tquévénhﬂngphéthién

MEI 2012 - Két qua
va nhiing phat hién
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P h é‘ n t h lﬁ’ n h é’ t / MEI 2012 - Két qua va nhiing phat hién

Phan tha nhat

La nhan t6 quan trong trong vin hanh nén kinh té, hoat dong xay dwng va thi hanh phap luat
c6 lién quan dén kinh doanh ctia cac Bo ¢6 dnh hwdng tryc tiép va lau dai téi hoat dong cua
doanh nghiép noéi riéng va hiéu qua ctia ca nén kinh té néi chung.

Vi vdy, viéc danh giad thwc chit va chinh xac hiéu qua hoat dong phap luit nay cua cac Bo
khong chila mong muon cta cdng dong doanh nghiép ma con 1a ky vong ciia ca nén kinh té.
T4t ca nhitng nd lwc nham x4c dinh rd thwc trang va cac nguyén nhan niu kéo, tri hoan su
tién bd trong hoat dong quan Iy nén kinh t& ctia méi Bd déu sé gép phan giup cac Bo va ca xa
héi tim dwoc bién phap va hwéng di phu hop, tir d6 nang cao tinh canh tranh ctia nén kinh
té Viét Nam, hién thuc hda cdc muc tiéu tang tredng va phat trién bén virng tir goc do thé
ché va phap luit.

Xay duwng va thuc hién Chi s6 Hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luat vé kinh
doanh cua cac B (Ministerial Effectiveness Index - goi tit 1a MEI) 1a mot trong nhirng n6 luc
nhw vy tir phia cong dong doanh nghiép, do Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI) lam dAu mdi thuc hién, bat dau tir nam 2011.

N© lwc nay da nhan dwoc sw ing hd ctia Chinh phu (thdng qua cac Cong vin s6 2353 /VPCP-
PL ngay 18/4/2011 va Cong van s6 7905/VPCP-KSTT ngay 5/10/2012 néu y kién chi dao
cta Thu twéng Chinh phi vé viéc dong y d€ VCCI nghién ctru va cong bé danh gid thwong
nién vé hiéu qua hoat dong phap luit kinh doanh ctia cic B). MEI ciling nhin dwoc sy hop
tac ciia cac B6 nganh, thong qua mdt loat cac hoat dong phdi hop gitra cc Bd va VCCI trong
x4y dung va hoan thién vé phwong phép, cung cip thong tin phuc vu viéc nghién ctru, ddnh
gia va trién khai cac khuyén nghi tir MEL Va dac biét, MEI da nhan dwoc sy quan tAm, 6 vii
clia toan xa hoi thong qua nhitng phan tng tich cuc tir cdng dong trong lan cong bd dau tién
nam 2011.

MEI 2012 la nam thi hai Chi s6 MEI dwoc nghién ctru va cong bo. Dwéi day 1a gidi thiéu vé

cac déc diém ctia B chi s0, cac can ct cling nhw két qua nghién ctru va phat hién co ban cia
MEI 2012.



Phan thd nh at/ we2om2-kéquavanhing phat hien

. B6 Chi sé
MEI 2012

Chi s6 Hiéu qud hoat déng xdy dung va thi hanh phdp ludt vé kinh doanh ctia cdc B6 (MEI) la
Chi s6 dwoc xay dung nham dwa ra birc tranh tong thé vé hiéu qua hoat ddng xay dung va thi
hanh phép lut vé kinh doanh ctia 14 B9 c6 chitc ndng, nhiém vu gan véi doanh nghiép theo
mot phwong phap hé thong va dang tin ciy.

Dwa vao MEI, Nha nwérc, xa hoi cling nhw cac Bo ¢6 thé nhan biét mot cach day du, hé thdng
hon thuc trang vé hiéu qua hoat déng phap luit vé kinh doanh (tir soan thao dén thi hanh)
clia cac Bo; qua do6 xac dinh va trién khai cac bién phap thich hop nhim tiép tuc phat huy
nhirng mat tich cwc, cai thién nhitng mét con han ché trong qua trinh xay dwng va thi hanh
phép luit. Trén co sé nay, MEI gép phan cing Nha nwéc va xa hoi xdy dung mot méi truong
chinh sach, phap luit hiéu qua hon, thuin lgi hon cho cong déong doanh nghiép déng thoi
nang cao hiéu lwc cta phép luit, hiéu qua quan ly ciia Nha nwoc, tir d6 gop phan cai thién
kha ning canh tranh ctia Viét Nam trong hdi nhip kinh té quoc té.

Dé dat dwoc muc tiéu tdng thé ndi trén, MEI 2012 hwéng téi cac muc tiéu cu thé sau day:

Dinh lwong mirc d6 hiéu qua trong hoat déng clia cac B6 & tirng khia canh cu thé,
tirng hoat déng cu thé ctia qua trinh xay dwng va thi hanh phap luat vé kinh doanh; chi ra
khia canh nao, hoat dong nao, ctia B6 nao con chwa tot, chwa dwgc danh gia cao va & mic
do nao;

Tim hiéu, 1am ré thong diép tir nhitng bién chuyén (tich cuc, tiéu cuc) ctia moi B &
mdi hoat dong cu thé trong qua trinh xay dung va thi hanh phap luat vé kinh doanh nim
2012 so véinam 2011;

Trong trwong hop co thé, c6 khuyén nghi, dé xuat thich hop dé cac Bo c6 phwong an
cai thién hop Iy trong hoan canh cu thé cia Viét Nam.

1. Chi s6 danh gia thong qua cam nhan la chu yéu

Chi s6 MEI 2012 dwogc xiy dung cht yéu dwa trén co sé diéu tra cdm nhan ctia cic HHDN va
doanh nghiép dan doanh (tri gid danh gia tir cAm nhén chiém 85% tong tri gia Chi s6).

Cu thé, cic HHDN va doanh nghiép thong qua quan niém, Ky vong va trai nghiém thuc té cia
minh dé danh gid mirc d6 hiéu qua trong hoat dong xay dung va thi hanh phap luit cia cac
B6 & nhirng khia canh thich hgp. Nhitng danh gia nay, vi vay, la nhitng cdm nhan cht quan,
khong dua trén thong ké sé liéu hay cac bang chirng cu thé va dinh lwong chinh xac vé mirc
dd hiéu qua trong hoat dong ctia cac Bo.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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Mot phan ctia MEI 2012 (15% tri gia Chi s6) dwoc xac dinh dwa trén dir liéu dinh hwéng
khach quan vé cac khia canh hoat dong phap luit cia Bo. Pay la cac danh gid dwa trén thuc
té€ khach quan, c6 thé kiém chirng va tinh toan chi tiét.

So véi MEI 2011, MEI 2012 da ting cwong thém 02 yéu td quan trong nham danh gia hiéu
qua hoat dong phap luit cia cdc B6 mét cach toan dién va chinh xac hon, bao gom:

B6 sung cdm nhén ctia cic doanh nghiép dan doanh trong viéc danh gia hoat dong
hwéng dan thi hanh phap lut ca cac BO trén thuc t& & cac dia phwong (chiém 10% tri gia
Chi s6); va

Tang cwong dir liéu dinh lwong khach quan trong két qua danh gia hoat dong xay
dung phap luét cia Bo (chiém 15% tri gia Chi sd).

2. Chi s6 danh gia vé hoat dong xiay dwng va thi hanh phap luét vé kinh
doanh cua cac By & cac khia canh ma HHDN, doanh nghiép va VCCI c6 thong
tin d€ danh gia
MEI 2012 danh gia vé hiéu qua hoat déng phap luit vé kinh doanh ctia cac B6 nam 2011, bao
gom hoat dong xay dung va thi hanh cac luit, phap 1énh, nghi quyét ctia Quéc hoi, Uy ban
Thwong vu Quoc hoi (UBTVQH), nghi dinh, quyét dinh ctia Thi twéng Chinh phi va théng tw
vé doanh nghiép va hoat dong kinh doanh, dwoc cac B lién quan ban hanh hoac soan thao
va thi hanh trong pham vi chirc nang va nhiém vu cia minh.

MEI 2012 chi thuc hién viéc danh gia cac hoat déng phap luat vé kinh doanh ctia cac Bo & cac
khia canh ma chu thé danh gia (HHDN, doanh nghiép) c6 hodc dworc suy dodn la phai c6 thong
tin vé hoat dong ctia cac Bo. Déi véi cac dir liéu thuce té khach quan, MEI 2012 chi danh gia
cac hoat dong phap luat ma VCCI c6 thé tiép cin dwoc ngudn thong tin day du, khach quan
va cdng bang gitra tit ca cac Bo.
Cu thé MEI 2012 bao gom 05 Chi s thanh phan, mdi Chi s6 thanh phan nay danh gia hiéu
qua hoat dong ciia B6 & mot mang hoat dong phap luét, bao gom:

Soan thao VBQPPL

Chat lvgng VBQPPL

Cong khai thong tin va tuyén truyén, phd bién phap luit

T6 chirc thi hanh phap luat

Ra soat, kiém tra, tong két thi hanh phap luit
Moi Chi s6 thanh phan bao gdm mot s6 Chi tiéu vé tirng cac hoat dong xay dung, thi hanh
phép luét cu thé. Dudi day la Bo cic Chi sd thanh phén, Chi tiéu va diém s twong (ng cla
MEI 2012:
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V&i moi Chi s6 thanh phan va Chi tiéu, thang diém cho cac lwa chon dwoc x8p theo 5 bac (R4t
t6ét - T6t - Binh thwong - Kém - Rat kém). Trong d6, mirc Binh thwong duoc suy dodn la mikc
ma cac Bo thuwc hién vira dd nghia vu theo quy dinh cta phap luat lién quan. Cac mirc dwdi
Binh thuwdng twong &rng véi viéc cac B6 chwra ddm bao dwoc nghia vu ctia minh va/hodc véi
hiéu qua thap. Cdc mic trén Binh thwong cho thiy cac Bo thuc hién cac nghia vu véi hiéu
qua trung binh kh4, kha hoic tét.

3. Chi s6 danh gia hiéu qua hoat dong phap luit ciia 14 Bo co lién quan
chit ché nhat dén doanh nghiép (va hoat dong kinh doanh)

La chi s6 danh gid hiéu qua hoat dong phap luit vé kinh doanh ctia cac B, MEI chi tip trung
vao cac Bo c6 hoat dong nay & mirc dang ké, cu thé:

C6 anh hwdng, tic dong dén diéu kién gia nhap thi triedng ciia mot hodc nhiéu
nhém doanh nghiép, t6 chirc, cd nhan kinh doanh;

C6 anh hwong, tac dong dén diéu kién kinh doanh va ton tai ciia doanh nghiép, to
chirc kinh t€, diéu kién kinh doanh/hanh nghé va hoat dong kinh doanh ctia ca
nhan kinh doanh; va/hoac

C6 anh huwdng, tac ddng dén loi nhudn, loi ich va trién vong kinh doanh ctia doanh
nghiép, t6 chirc, cd nhan kinh doanh.

MEI 2012 danh gia hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luat cia 14 Bo dwéi day:
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13
14

B6 Céng Thuaong

B6 Giao thong van tai

B6 K& hoach va Pau tu

B6 Khoa hoc va Céng nghé

B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
B6 Nong nghiép va Phat trién néng thon
B6 Tai chinh

B6 Tai nguyén va Mbi trudng

B6 Théng tin va Truyén thong

B6 Tu phéap

B6 Van hod, Thé thao va Du lich

B6 Xay dung

BoYté

Ngan hang Nha nudc Viét Nam




Phan thd nh at/ we2om2-kéquavanhing phat hien

Il. Nhitng nguoi
lam nén MEI 2012

MEI 2012 la Chi s6 Hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luit vé kinh doanh ctia 14
B6 nam 2011 dwoc xay dung cht yéu dwa trén viéc diéu tra cdm nhén cia tat ca cic hiép hoi
doanh nghiép (chiém 75% tri gia Chi s6).

Cac Hiép hdi doanh nghiép dwoc diéu tra trong MEI 2012 bao gobm tit ca cac Hiép hdi doanh
nghiép:
Hiéu theo nghia rong (gdm cac hoi, hiép hoi, hoi lién hiép, lién minh, lién doan,
doan... tip hop va dai dién cho cic doanh nghiép, cac loai hinh t6 chirc kinh té va/hodc ca
nhan kinh doanh)

Cép trung wong, vung/lién tinh va cap tinh/thanh pho trwc thudc trung wong
Pang hoat dong va dwoc biét tGi tai thoi diém diéu tra.

Con s6 thong ké ma Nhom nghién ctru c¢é dugc tir tit cd cac ngudn vé téng s6 hiép hoi dap
trng 03 tiéu chi nay trén toan quoc nam 2012 la 380 Hiép héi. Tat ca da dwgc diéu tra phuc
vu MEI 2012, vi vy, trong diéu tra ndy van dé chon miu khong dwoc dit ra.

Veé ty 1é phan hoi va mirc d¢ dai dién cho cong dong doanh nghiép

MEI 2012 d4 nhin dwoc trd 1o diéu tra tir 219 HHDN, dat ty 1€ phan h6i 57,63% (tang 7,27%
so véi MEI 2011). B6i véi mot diéu tra cdm nhén vé cac van dé thé ché - phap luit, thuc hién
d6i vi cac chu thé la cac hiép hdi doanh nghiép, diy dwoc xem 1a mat ty 1& twong déi cao.

219 hiép hoi nay dai dién cho 438.392 doanh nghiép, to chirc, ca nhan kinh doanh. So véi
nam 2011, s6 hiép hoi tham gia diéu tra MEI da tang 12 hiép hoi va s6 doanh nghiép, t6 chic,
ca nhan kinh doanh ma cac hiép hdi nay dai dién tang 18.751 don vi. V&i ty 1& phan hoi va s6
lwong héi vién ma cdc HHDN nay dai dién, MEI c6 thé xem la tiéng noéi, quan diém ctia mot
b6 phin khong nhd trong cong déng doanh nghiép Viét Nam.

Vé mirc d6 dai dién ciia cic HHDN phan héi trong tong s6 HHDN

C6 86 HHDN tham gia MEI 2012 (chiém 39,27% t6ng s6 phan héi) la cac hiép héi cip trung
wong/vung/lién tinh (sau day goi la hiép hoi trung wong).

Cac hiép hoi cip tinh/thanh phé tryc thudc trung wong (sau day goi la hiép héi dia phwong)
chiém 60,73% tong lwgng phan hoi, vai 133 HHDN.

Phéan bo ty 1é phan hoi gitra hai nhém nay trong MEI 2012 hoi 1éch so v&i phan bo thuece té vé
s0 lwong gitra hiép hoi trung wong (36,05%) va Hiép hdi dia phwong (63,95%). Mac du vay,
mirc chénh 1éch nay dwoc xem la khong dang ké (chi khoang 3%) va phan anh mot thuc té
binh thwong la cac hiép hoi trung wong 6 xu hwéng quan tdm nhiéu hon dén cac hoat dong
khdo sat, diéu tra lién quan dén vin dé thé ché, vi mo hon cac hiép hoi dia phuwong.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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120 HHDN phan hoi (chiém 54,79% tong s6 phan hoi) 1a cac hiép hoi tdng hop (véi cac hoi
vién hoat dong trong nhiéu linh virc nganh nghé khac nhau), 45,21% tdng sé phan hoi con lai
1a cia 99 HHDN chuyén nganh (véi cac thanh vién hoat dong trong mot hodic mét s6 linh vurc
kinh doanh nhit dinh). Ty 1€ nay gan nhw twong dwong véi phan bé s6 lwong thue té gitra cac
hiép hdi tdng hop va chuyén nganh dwoc biét dén trén toan quéc (56,32% va 43,68%).

Véinhirng s6 liéu nay, c6 thé ndi cac HHDN tham gia phan héi MEI 2012 phan anh kha sat birc
tranh chung vé cac HHDN trong nén kinh té.

Phan bé HHDN tham gia MEI 2012
theo cap trung uong/vung/lién tinh
va cap dia phuong

Phan bé HHDN tham gia MEI 2012
theo linh vuc hoat déng chuyén
nganh va t8ng hop

Vé mirc do dai dién cia cAc HHDN cho cac linh virc Kinh té&

Twong tw MEI 2011, lién quan dén cac linh vuc hoat déng kinh doanh ctia cic HHDN chuyén
nganh tham gia diéu tra MEI 2012, thong ké cho thiy cac HHDN nay c6 héi vién dang hoat
dong trong hau hét cac nganh nghé kinh t€ qudc din (17/21 nganh nghé trong nén kinh té
qudc dan?, 04 nganh nghé khong c6 HHDN chuyén nganh tham gia phan héi MEI 2012 1a
nhirng linh virc nganh nghé twong dé6i mo nhat tir goc do kinh té%) va vi vy c6 thé xem la MEI
2012 c6 sy tham gia ctia cic HHDN chuyén nganh thudc tit ca cac nganh nghé kinh doanh.



Phan thd nh at/ we2om2-kéquavanhing phat hien

Pang chu y 1a c6 téi 198 HHDN (chiém 90,41% tong s phan hoi, ting 2% so véi ME1 2011)
c6 hoat dong tw van, dai dién, bao vé loi ich hi vién trong cac vin dé chinh sach phap luét,
160 HHDN (twong dwong 73,06%, tang 7% so véi MEI 2011) tryec tiép tham gia vao qua trinh
xtr ly, gidi quyét cac viedng mac phap ly ctia hdi vién (chir khong chi don thuin 1a tiép nhan
phan 4nh cta cac hoi vién). Diéu nay cho Nhém nghién ctru thém niém tin rang cic HHDN
dwa ra danh gia dwa trén nhirng thong tin va kinh nghiém thuyec té nhit dinh cda ho.

C4 nhan thay mat HHDN tra loi Phiéu khao sat MEI 16,89% 1a Cha tich HHDN, 52,05% la
Téng/Pho Tong thw ky HHDN hodc cip cao hon, 80,82% la phu trach cip phong tré 1én. S6
liéu nay gan nhw twong tw véi MEI 2011 va cho thiy hau hét cac ciu tra 1o cho diéu tra MEI
1a ttr nhitng ngudi ¢6 trach nhiém trong HHDN. Trén thuc té, nhiéu HHDN dé té chirc 14y y
kién doanh nghiép thanh vién hodc hop Ban chdp hanh, Ban lanh dao dé thao luln, tra loi
MEI mét cach chinh xac nhit c6 thé.

Vé mirc d6 phd quat trong danh gia cia HHDN ddi véi tirng Bo

Thong ké vé s6 lwong cac HHDN chdm diém cho tirng B0, & tirng ciu hoi/chi tiéu cho thay
két qua danh gia cia MEI & nhirng chi tiéu dwa trén két qua khao sat cdm nhan cia HHDN la
twong déi phé quat, la cdm nhin cda da sd, va do d6 khong bi thién 1éch béi dinh kién hay
danh gia cia mdt vai HHDN don 1€.

Cu thé, véi 09 Cau don?, trung binh c6 trén 81 HHDN chidm diém cho méi Bd & mot Cau héi.
Trwong hop it nhat cling ¢6 téi 43 HHDN chdm diém cho mét BY; va triedng hop nhiéu nhit
1a c6 165 HHDN chim diém cho mét Bé.

Vé&i 10 Cau kép?, trung binh ¢6 trén 253 lwgt HHDN danh gia cho méi B6 & méi Cau héi, twong
rng véi trung binh 58 HHDN/B6 & mét cau héi, nhiéu nhat c6 trén 72 HHDN chdm diém cho
mot Bo va thap nhit 1a trén 48HHDN /B.

Vé&i mie d6 pho quat 16n nhw trén, rd rang cac két qua danh gia vé cac Bo cuia MEI 2012 1a
dang tin cdy, it nhit tir goc do6 phan 4nh cdm nhin ctia mot sd lwgng dang ké cac HHDN dai
v&i hoat dong phap luat cia cac Bo.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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Bang 1: S6 lugng HHDN cham diém Bo & timg Cau hoi

1A - S6 lugng HHDN cham diém Bé & cac Cau don

Theo d6i, Theo doi,
kiémtra, kiémtra,
phéat hién phat hién
vaxulyvi vaxulyvi Dénh gia Trung
Su can Trach  phamcla phamcia Rasoat thuctién binh ctia
thiétcaa Tiéptuc  Thoihan  Viéctiép nhiém can bd doanh noidung  thihanh Cac cau
VBQPPL ldyykién ldyykién thuykién giditrinh NhanuSc nghiép  VBQPPL phapluat  Téida T6i thidu don
S6 lugt
trung binh 8543 76,93 76,43 70,31 88,64 79,71 83,50 88,82 87,33 88,82 70,31 81,90
cla cau
S8 luot 74(B6 49(B6 49(B6  43(Bo 56(B6 52(B6  55(BO 56(B6  59(Bo
t6i thiéu Van hoa, Vanhoa, Vanhoda, Vanhda, Vanhoda, Vanhoa, Vanhoda, Vanhoa, Vanhda, 74 43 54,78
clia cau TT&DL) TT&DL) TT&DL) TT&DL) TT&DL) TT&DL) TT&DL) TT&DL) TT&DL)
S8 luot 165(6 139(B6 140(B6 133(B6 147(B6 121(B6 137(B6 140(BO 138(Bo
t6i da Cong Cong Cong Cong Cong Cong Cong Coéng Coéng 165 121 140
cda cau Thuong) Thuong) Thuong) Thuong) Thuong) Thuong) Thuong) Thuong) Thuong)
1B - S lugng HHDN cham diém B & cac Cau kép
Muc do
day du
Tinh théng cta thong Hinh th‘k Cac hoat
Théngtin  Tinh nhét, tin cung tyén gongthi  Hudng Trung
Hiéuqud cungcdp minhbach khathiva Tinh hop cap Cachthic  truyen, hanh dan thi binh cta
cliaviéc  khildy ctia congbang Iy clia (tuyén |y thong Ph‘}’ b'ef‘ phap luat hanh cac cau
ldy y kién  ykién VBQPPL ciaVBQPPL VBQPPL  truyén) tin phapluat  cgban VBQPPL  Tgida  Téithiéu kép
S8 luot
trungbinh 192,64 304,14 269,53 156,59 14826 364,29 239,93 313,29 32443 22057 364,29 | 14826 | 25337
cla cau
S8 luot 126(B6 203(B6 167,33 99,33 101,67 234(B6 61 (BO 211(B6 213(B6 145(Bo
t8ithiéu  Vanhoda, Vanhdéa, (B6Tu (BOTu (B6Tu Vanhdéa, Thong Van hoéa, Vanhoda, Vanhoda, 234 99,33 166,13
cla cau TT&DL) TT&DL) phép) phdp)  phdp) TT&DL) tinvaTr) TT&DL) TT&DL) TT&DL)
S8 luot 360 (B0 508(B6 37475 212,75 196,33 608(B6 392(B6 530(B6 583(B6 370(Bo
t&i da Céng Cong (BoLao (BoLao (BOKE  Cong Cong Cong Céng Cong 608 196,33 | 413,48
cla cau Thuong) Thuong) déngTB dongTB hoachva Thuong) Thuong) Thuong) Thuong) Thuong)
vaxH) vaXH)'" Dautuw)"
S8 lua chon
trong cu 5 5 3 3 5 4 5 5 4 5 3 43
S8 luot
tr}mg binh 48 16 60,83 53,91 52,20 49,42 72,86 59,98 62,66 64,89 55,14 72,86 | 48,16 58
cua 01 lya
chon

1C - S6 lugng lugt doanh nghiép cham diém Bd

S6 lugt
trung binh
clia cau

Tht tuc hanh chinh

Giai quyét vudng mac

S8 lugt trung binh ctia 02 cau

3.678,73

294311

3.310,92

S6 luot
t6i thiéu
cla cau

3386 (B6 Tu phap)

2802 (B5 Y t6)

3094

S6 lugt
t6i da
cla cau

4216 (B Lao dong
TB va XH)

3120 (B6 Lao dong

TB va XH)

3668
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Trong khi MEI 2011 chi danh gia cdm nhéin ctia cic HHDN, MEI 2012 b6 sung mot phin cam
nhin ctia doanh nghiép (v&i 10% tri gia Chi s6) dwa trén viéc diéu tra cdm nhan cia cac doanh
nghiép vé mang hoat ddong hwéng dan thi hanh phap luit ciia B6 & dia phwong (bao gom tha
tuc hanh chinh va gidi quyét vuéng mic).

Diéu tra doanh nghiép ctia MEI dwoc thuc hién bang viéc két hop cau héi vé cac cha dé cta
MEI trong Phiéu khao sat Chi s6 nang lyc canh tranh cip tinh (PCI) 2012 ctia VCCI®.

Vi vay, cac dac diém vé tinh mau va phwong phap chon mau ctia PCI 2012 dwoc 4p dung hoan
toan cho phén diéu tra doanh nghiép nay cia MEI (Xem www.pcivietnam.org).

Twong tu, cac s6 liéu vé phan héi cia nhdm doanh nghiép dian doanh trong MEI ciing str dung
chung s6 liéu phan hoi ctia PCI 2012. Cu thé:

Co tdng s6 8.177 doanh nghiép phan hoi trén téng s6 30.200 doanh nghiép dwgc chon mau
khdo sat” tai tit ca 63 tinh, thanh phd truc thudc trung wong (ty 1é phan hoi dat 27,07%), trong
do co:

2.150 doanh nghiép tw nhan

12 Cong ty hgp danh

4.422 Cong ty TNHH (mot hodc nhiéu thanh vién)

1.483 Cong ty ¢ phan

21 doanh nghiép loai khac

Trong khi cac dic diém vé chon mau va phan hoi cia PCI n6i chung va PCI 2012 ndi riéng 1a
khoa hoc, 6n dinh va da dwoc chdp nhan rong rai tir nhiéu ndm nay, nhém mau nay khi 4p
dung cho MEI ¢6 thé giy ra mét s6 ban khoan vé tinh dai dién. Cu thé, do PCI khong bao gom
doanh nghiép Nha nwéc (doanh nghiép ma Nha nuwéc c6 phén von trén 50%) nén phin danh
gia ctia doanh nghiép trong MEI khéng bao gobm danh gia ciia nhém doanh nghiép nay.

Mic du day 1a quan ngai chinh dang vé Iy thuyét va viéc chwa diéu tra nhém doanh nghiép Nha
nuéc la diéu ngoai mong mudn (do thi€éu ngudn lwc thuc hién viéc diéu tra riéng), Nhém nghién
ctru khong cho rang viéc khong diéu tra doanh nghiép Nha nwdc c6 thé giy ra nhirng xao tron
vé két qua ciia MEI 2012 béi it nhat hai ly do:

S6 lwong doanh nghiép Nha nwéc 1a rat nhé so véi tong s6 lwong doanh nghiép trén
toan qudc® va néu dwoc chon mau thi ty 18 nay 1a khong dang ké so véi tong mau
chon va chan chin khong thé 1am thay ddi dang ké két qua danh gia chung clia
doanh nghiép vé MEI;

Phan két qua tir cdm nhan ctia doanh nghiép trong MEI chi chiém 10% tdng gia tri
Chi s6 (do viéc khao sat chi gi¢i han & hai linh vire ma Bo ¢6 trach nhiém twong doi
trong viéc thi hanh phap luat & dia phwong), vi vay ngay ca khi MEI cé danh gia cia
doanh nghiép Nha nwéc thi cling khong thé xay ra kha nang danh gia ctia nhém
doanh nghiép nay lam thay d6i co ban két qua MEI cta tirng B6 va cta tit ca cac Bo
noéi chung.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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Do d6, Nhém nghién ctru cho rang miu va két qua khao sat cdm nhan ctia cac doanh nghiép
dan doanh trong MEI 2012 1a c6 thé tin ciy duwgc. Va day 1a cdm nhén c6 tinh dai dién twong
d6i cho cdm nhén cta cdng dong doanh nghiép vé cac vin dé ma doanh nghiép dwoc khao sat.



. Phan thd nh &t/ me2m-kéquavanhing phat hien
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I1l. MEI 2012
Nhirng phat hién cia nam

Téng hop két qua khdo sat cdm nhan ctia 219 HHDN (dai dién cho trén 438.000 doanh nghiép,
t6 chirc, cd nhan kinh doanh), cdm nhén tryc tiép ctia 8.177 doanh nghiép dan doanh ciing
vGi 03 nhom dir liéu thyce té khach quan (di liéu cirng) vé hoat ddng phap luit ctia cac Bo,
két hgp véi nhirng so sanh vé két qua cac chi s6 thanh phéan/chi tiéu twong dwong MEI 2011,
da cho nhirng phat hién kha co ban vé birc tranh hiéu qua hoat déng xay dwng va thi hanh
phéap luat vé kinh doanh cia 14 B6 ndm 2012 trong twong quan v&i 2011.

1. Buc tranh 2012 am dam

Trén thang diém tong cong la 100, két qua tong thé MEI 2012 cho thiy 11 trong s6 14 Bb
nganh dwoc danh gia (chiém 78,57% s6 B dwoc danh gid) c6 diém téng hop & mic trén
trung binh chut it (trén 50 diém nhwng chwa dat mic 60 diém). Ba trong s6 14 B6 c6 diém
téng hop dwdi mire trung binh (dwéi 50 diém).

Cu thé, Bo c6 diém cao nhit trong MEI 2012 12 58,12 (B Tw phap). Ba Bo dirng dwéi cling c6
diém lan lwot 1a 49,68 (B Xay dung), 48,73 (B0 Y t€) va 48,49 diém (B0 Giao thong van tai).

Két qué téng hgp MEI 2012 clia
cacBo
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58,12 diém (BS Tu phap)
48,49 diém (BO Giao thong van tai)

79
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So v&éi MEI 2011, médc du mot vai Bo don 1é ¢6 su tang diém nhe, ¢6 téi 9/14 Bo giam diém
so v&i chinh minh ndm 2011, diém trung binh ctia toan bd MEI 2012 ciing nhw diém ctia B6
cao nhat va Bo thap nhit MEI 2012 déu giam.

100
So sanh cac diém téng hap cao nhat 80
- thap nhét - trung binh MEI 2011 P
va MEI 2012 T T

B

-
30

TOng thé buc tranh chung vé
hiéu qud hoat déng phap luat
cUa cac B6 nam 2012 mang
nhiéu mau xam, va so v3i nam
2011, két qua MEI 2012 3m dam
hon, kém lac quan hon, tham
chi cé doi chd “toi”

Tir hai yéu t6 trén, c6 thé thiy vé tong thé birc tranh chung vé hiéu qua hoat déng phap luit
cta cac B nam 2012 mang nhiéu mau xam, va so véi nam 2011, két qua MEI 2012 am dam

R (g N=n

hon, kém lac quan hon, tham chi c6 déi cho “tai”.

Nam 2011, boi canh danh gia cia MEI 2012, 1a ndm ma nén Kinh té thé gi¢i phai d6i mat véi
nhirng thach thirc chwa tirng c6, anh hudng nghiém trong t&i tinh hinh san xuat kinh doanh
trong nuwéc. Hoan canh nay lam bdc 16 rd nét hon nhirng ton tai, yéu kém tich tu tir nhiéu
nam nay trong nang lwc canh tranh cia doanh nghiép cting nhw nang lwc quan Iy, diéu hanh
kinh té€ ciia Nha nwéc. Nam 2011 ciing la nam c6 sy bién dong 1én vé nhén sy cap cao trong
b6 may Chinh phi. Pwgc bau va chinh thirc ti€p quan cong viéc tir thang 8/2011, Chinh phu
khéa méi phai danh mét khoang thoi gian dang ké dé 6n dinh bo may. O cac Bd c6 nguoi
ding dau mai, dac biét 1a cac treong hop Bo trwedng méi tir noi khac dén, nira cu6i 2011 1a
thoi gian c6 nhirng bién dong khéng nho trong quy trinh céng tac, dinh huwéng hanh dong
cling nhw sap xép nhan sw.

Trong b6i canh nay, mét mat hiéu qua hoat dong cta cac Bo c6 thé bi han ché hon so v&i
thong thwdng. Mat khac, cdm nhan ctia cdng dong doanh nghiép déi véi san xuat kinh doanh
ndi chung va diéu hanh kinh té vi md néi riéng bi tic dong manh theo chiéu hwéng khong
mdy lac quan. Vi vdy, két qua MEI 2012 kém hon MEI 2011 c6 thé khong phai la két qua gy
ngac nhién.
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Mic du vy, véi tinh chit 1a ndm ban 1€, ban dap cho hoat dong quan ly nén kinh té cta ca
mot nhiém ky Chinh phtt méi, nAm ma sw khé khan trong san xuit kinh doanh ctia doanh
nghiép & tm vi mo can hon bao gio hét nhirng ho tro tich cuc tir cach thirc diéu hanh kinh
té vi mo ctia Chinh phu, két qua nay ciia MEI 2012 mang nhitng dén thong diép quan ngai.

B3 Giao thing B Tuphap Bo Lao do_ng, o Djém,sé f\f|EI 2011 va MEI 2012
S Thuong binh va Xa hoi clia cac Bo
vantal 100.00
58,12 B Cong Thuong

BoYté 56,78

56,56 L
B Thdng tin ] me2om
B0 Xay dung vaTruyén thong
56,35 I MEI2012
. 56,01 A g
Bd Tai nguyén B0 Tai chinh

va Mai trudng

55,76
N 55,29

B Van hod, ' B3 Khoa hoc ‘ C . oA
Théthao va Du lich o CacBo

va (ong nghé s . "2 .
dan hang ngang"& muc

Ngin hang B0 Nong nghiép A 2 .
NhamudcVigtNam  BoKehoach  vaPhttrién nongthan higu qua trung binh

vaDau tu ’ ’

Trong so sanh gitra cac B véi nhau, cling nhw MEI 2011, MEI 2012 ghi nhan khoang cach
rat hep gitra BO c6 diém cao nhit va Bo c¢6 diém thip nhat (xung quanh 10% diém chuin);
diém trung binh gin nhw bang diém trung vi (xung quanh 5% diém chuin) & Chi s6 tdng hop
MEI 2012 cho tirng B6 14n & cac Chi s thanh phan.
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Nhuw viy, hién twong cic Bo “dan hang ngang” & mirc hiéu qua trung binh da thiy @ ME1 2011
khong hé dwoc cai thién trong MEI 2012.

Néu xem 20% la khodng cach can thiét cho sy thay doi vé mdt mirc d6 hiéu qua trong tong
100% cua 5 mirc hiéu qua thi két qua nay cho thiy khong Bd nao hon hin Bo nao, va du la
Bo dwoc danh gid cao nhit vé mat diém sé thi trén thuec té cling khong vt hon Bd bi danh
gia thap nhit dwoc mot mirc hiéu qua.

Véi két qua nay, mot lan nira, y nghia ciia MEI chwa nén khai thdc tir géc do xép hang (tirc 1a
chi nhin nhin Bo tir vi tri thir hang ma khéng tinh dén diém sé thuwc ctia Bd) bai trén thuc té
B0 dirng dau khong phai la “tot that” va Bo dirng cudi tuy “kém that” nhwng cac Bo lién trén
cling khéng kha hon bao nhiéu.
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. Phan thd nh at/ ve2i2-kéquavanhing phathien

Diém thap nhat va diém cao nhat &
cac Chi s thanh phan MEI 2012

Mot phat hién gy chi y véi Nhom nghién ciru 1a diém s6 cling nhw x€p hang gitra cic BO thay
d6i hau nhw khong dang ké gitra Bang tdng hop Chi sé6 MEI 2012 ctia cac B6 véi cac Chi s6
thanh phan dwoc ap trong s6° va Bang téng hop Chi sé6 MEI 2012 v&i cac Chi s6 thanh phan
khong trong s61°.

Cu thé, diém s6 trung binh cta cac Bo & Chi s6 MEI c6 trong s6 va khong trong s6 lan lwot la
53,75 diém/100 va 55,15 diém/100, tirc 1a chi chénh nhau 1,4 diém. Va trong khi thi hang
cta cac Bo & Chi s6 MEI ¢6 trong s so véi Chi s6 MEI khong trong s6 c6 thay déi chut it gitra
cac B dirng tir thi hang 3 dén 7, hai BO t6p dau va ndm Bo tdp cudi van giit nguyén vi tri
x€p hang.



Phan thd nh &t/ me2m-kéquavanhing phat hien

Két qua MEI 2012 trong s6 chudn
va MEI 2012 khéng trong s6

58,58
57,95 5812 | B&Tuphap
57,41 56,78 r BO Lao dong, Thuang binh va X3 hoi
57,65 6,56 r BO Cong Thuong
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Hién twong nay dong nghia véi viéc trong tirng Bg, khong cé sw khac biét dang ké vé hiéu
qua gitra cAc nhdm hoat dong phap luit ctia Bo. So sanh diém sé cia cac Chi s6 thanh phin
trong cung mdt Bo cho thiy r6 hon diéu nay (véi chénh léch diém gitra Chi s6 c6 diém cao
nhit va Chi s6 c6 diém thip nhit cta cidc B6 déu nam giira khoang 6,16% -18%, chwa dat
mirc can thiét cho mot bac hiéu qua).

Néi cach khac, Bd nao trung binh thi tit ca cac hoat dong déu trung binh, Bd nao yéu thi yéu
twong &ng & tit ca cic nhom hoat dong. Sw khac biét, c6 ching, chi xay ra & mot so chi tiéu
nhat dinh va cac chi tiéu nay twong déi nhé nén hiu nhw khong anh hudng téi Chi sé thanh
phan lién quan.

Mot tong thé ma & dé moi bo phan déu chwa tét, khong c6 bat ky diém sang nao néi troi dé
tinh tich cuc c6 co hoilan téa, cling khong c6 hinh mau nao dé khich 1é sy thi dua...khong thé
khong giy ban khoan. Pang lo ngai hon nira la tinh trang nay dwong nhw mang tinh hé thong,
dién ra & tit ca cac Bo dwoc danh gia. Va vi vy, day 1a mot thue t& rat can lwu y xt 1y néu cac
BO muén co sw cai thién thuce sw va hé thdng trong hiéu qua hoat dong phap luét cia minh.
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. Phan tha nh &t/ we20m2-kequavanhing phathien

Cac mang sang khiém tén trong MEI 2012 c6 1& ndm & két qua MEI nhin tir “x&p hang” mitc
d6 hiéu qua chung ctia cac Bo theo cac chi tiéu va Chi s6 thanh phan.

Lién quan dén diém trung binh cac chi tiéu, két qua MEI 2012 cho th4y ba vi tri dAn d4u thudc
veé “su cdn thiét ctia VBQPPL”, “trdch nhiém huéng ddn thii tuc hanh chinh va gidi quyét viréng
mac & dia phwong” va “cdch thikc tiép thu y kién cho dw thdo VBQPPL”. Piém s& clia cac chi
tiéu nay dong thoi cling 1a nhitng trvong hop duy nhit thoat khoéi nhém trung binh nhw ¢
thé thay trong toan bo MEI 2012.

Diém s6 quy déi ctia cac Chi tiéu
(trung binh cac Bo)
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Phan thd nh at/ we2om2-kéquavanhing phat hien

Twong tw nhw MEI 2011, “sw cdn thiét ctia VBQPPL” trong MEI 2012 tiép tuc 1a hoat dong hiéu
qua nhat, va 1a biéu hién thuyét phuc cho thiy cdng dong doanh nghiép van con danh gia twong
d6i cao viéc ban hanh cac quy dinh phap ludt méi dé diéu chinh cac hoat dong kinh doanh. Nhin
siu hon vao két qua chi tiéu nay & cac Bo, vadi viéc danh gia cac VBQPPL 1a cin thiét nhat trong
caclinh vure ciia Bo Tai chinh, Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam, Bd Cong Thwong hay Bo K& hoach
va Dau tw (nhom tai chinh - tién té - san xuat, xuat nhip khiu), cé vé nhw cang trong nhitng
linh vire c6 kho khan, cang can c6 cac quy dinh phap luat dé diéu chinh mdt cich minh bach va
on dinh.

O’ tam rong hon, day c6 1é 1a diém sang nhiéu y nghia cho qua trinh xay dung Nha nuwéc phap
quyén & Viét Nam. N6 thé hién sy ung hd dang ké clia xa hoi véi viéc Nha nwée quan ly va diéu
hanh nén kinh té bang phap luat cling nhw viéc doanh nghiép hoat dong san xuat kinh doanh
va canh tranh theo phap luit. P6i véi mot moi tredng kinh doanh con trong giai doan qua do
(ca vé phap luat cling nhw quan niém va cach &g xir cia cic chi thé vé phap luat), day thue sw
1a mot diém khich 1€ 16m cho qua trinh tiép tuc xay dwng va hoan thién hé théng phap luit kinh
doanh & Viét Nam.

Cling v&i y nghia nhw vay, s giam diém & chi tiéu dwoc danh gia 1a hiéu qua nhit nay can dwoc
xem xét moét cach nghiém tic dé sy ting hd (ma hién van con twong doi kha quan) nay khéng
bi “mai mot” trong thoi gian téitl.

"Trdch nhiém ctia Bé trong hwémg dan thuwc hién thi tuc hanh chinh & dia phuong” va "Trdch
nhiém ctia B trong hwéng dan gidi quyét vuéng mdc & dia phwong" 12 hai chi tiéu méi trong
MEI 2012, dwoc thuc hién trén co sé diéu tra truc tiép doanh nghiép dwoc chon miu & 63 tinh
thanh. Két qua & hai chi tiéu nay cho nhirng phat hién thid vi vé cach danh gia cia nhém doi
twong duoc xem 1 chi thé chiu tAc dong cudi ciing (giai doan “ha ngudn” trong chudi cac hoat
dong phap luat ctia BO) trong so sanh v&i quan niém ctia cic HHDN (sé trinh bay & phén sau).

Ngoai ra, ban than két qua khao sat & chi tiéu nay mang dén nhirng lac quan nhat dinh cho birc
tranh hoat dong phap luit cta cac Bo.

Thir nhdt, két qua nay cho thdy it nhiéu nhirng no lwc ctia cac Bo trong viéc huwdéng dan
cac dia phwong thye hién thu tuc hanh chinh va giai quyét cAc virdéng mac lién quan téi phap
luit kinh doanh, nhitng vin dé dwoc xem la thwong xuyén va thiét than nhit véi doanh
nghiép trong quan hé v&i Nha nwéce. Trong khi phén 1én cic hoat dong nay da dwoc phan
c4p cho dia phwong, vai tro dau méi hwéng dan, kiém soat va thiic ddy ctia Bd trong viéc thuc
hién 1 rit quan trong. Va viéc B 1am kh4 hiéu qué hoat déng nay chan chan sé c6 anh hwong
tich cuc téi hiéu qua cudi cung cia hoat dong thi hanh phap ludt ndi chung;

Thit hai, két qua nay ciing phin nao cho thdy mét khia canh lac quan khac: trong khi
cac hoat dong co'ban, “thwong ngudn” va thudc trach nhiém truc tiép ctia Bd (nhw soan thao,
cung cap thong tin, tuyén truyén phap luit hay td chic thi hanh phap luit & trung wong cta
cac Bd) déu dwoc xem la chua c6 hiéu qua tét, thi & dia phwong, cdc doanh nghiép van tim
cach xoay x¢& dwgc vi viéc thi hanh cac thi tuc hanh chinh hay virgt qua nhitng vréng mic
dé kinh doanh va do d6 danh gi ctia ho c6 phan bét khit khe hon.
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P h é‘ n t h lﬁ’ n h é’ t / MEI 2012 - Két qua va nhiing phat hién

O’ mot mire d6 nao d6, sw kién nhin va chdp nhéan twong ddi ctia cac doanh nghiép & dia
phwong véi nhirng bat cip va ton tai trong hoat ddong xay dwng va thi hanh phap luit cho cac
Bo thém co hdi vé thoi gian va sw ing ho trong qua trinh thay déi va cai cach. Van dé con lai
12 sw kién nhan d6 c6 thé kéo dai bao 1au, va liéu c6 phai vi thé ma cac Bd van con cham rii
trong qua trinh hoan thién minh?

“Cdch thirc tiép thu y kién cho dw thdo VBQPPL’ cling 1a mot chi tiéu méi dwoc bé sung
trong MEI 2012. B4t ngo thd vi ma két qua danh gia & chi tiéu ndy mang dén 1a & cho:
trong khi tit ca cac chi tiéu lién quan t&i viéc 1y y kién cho dw thao VBQPPL (nhw “Tdn
sudt, thoi han ldy y kién’, “Hinh thirc Idy y kién” hay “Théng tin cung cdp cho cong chiing
khi ldy y kién”) déu bi danh gia thip vé hiéu qua, chi tiéu vé “Tiép thu y kién” lai dwoc
danh gia cao hon kha nhiéu. Tir cic gbc do6 khac nhau, két qua nay mang mot y nghia
khich 1& dang ké:

Thi¥ nhdt, xét mot cach tuyét doi thi tlr mirc 6,11 diém dén 10 diém (mrc hiéu qua
t6t nhat) con 1a mot khoang cach kha xa. Mac du vay, trong tong thé, két qua nay cho
thay néu mudn cac Bo hoan toan c6 kha nang lam tét viéc soan thao VBQPPL néi chung
vaviéc lay y kién cdng dong cho cac duw thao VBQPPL ndi riéng. Mot cong viéc von dwoc
xem kho khan nhit va doi héi sw cau thi nhit ciia Bo (viéc dich va két hop cac quan diém
khac nhau ctia cong dong v&i cac chinh sach cia Nha nwéc dé€ dwa vao mot tong thé dw
thao chung) ma B c6 thé lam dwgc & mirc hiéu qua twong do6i kha thi khong co gi ngan
can Bo trong viéc 1am t6t nhitng hoat dong khac von ddi héi nhitng nd lwc chuyén mon
ithon;

Thit hai, viéc chdm diém cao hon cho cic Bo trong mot hoat dong vén dwoc xem 1a
tiém 4n nhiéu khac biét vé quan diém tiép can gitra BO (dai dién loi ich Nha nuwéc) vai
HHDN (dai dién lgi ich ctia doanh nghiép) cho thay néu cac Bo thwe sw lam tot, vi loi ich
chung, HHDN sin sang d4nh gia cao. K&t qua & chi tiéu ndy, ciing v&i két qua tot & chi
tiéu “sw can thiét cia VBQPPL’, cho thiy cac HHDN, nguwoi danh gia B, c6 sy cong tam
nhat dinh va ludén hoan nghénh nhirng hanh déng tich cuwc ctia Bo, du la nhé.

Lién quan t&i cac Chi s6 thanh phan, ndm nay, mic du c6 sy giam diém so véi MEI 2011,
cac Chi s6 “T6 chirc thi hanh phap luat” va “Chat lwong VBQPPL’ van tiép tuc 1a cac linh vuc
hoat déng c6 hiéu qua din dau trong MEL Va vi cac Chi s ndy lién quan truec tiép va titc
thoi nhat téi hoat dong kinh doanh ciing nhw cac quyén va nghia vu thuc té ctia doanh
nghiép, viéc hiéu qua hoat déng ctia B 1a cao nhat va & gan sat mirc kha & cac Chi s6 nay
it nhiéu la d4u hiéu lac quan trong béi canh chung cia MEI 2012.

Diém s6 cao cia Chi s6 “T6 chirc thi hanh phap luit” nam nay cé sw déng gép dang ké tir
hai chi tiéu méi - "Trdch nhiém ctia B6 trong hwéng dan thwc hién thi tuc hanh chinh & dia
phuong”va "Trdch nhiém ctia B trong hwéng dan gidi quyét viedng méc & dia phwong” (trong
khi cac chi tiéu khac trong Chi sd nay déu gidm diém). Cling nho hai chi tiéu nay, nguoi ta
thay xuat hién trong tép dau cta Chi s6 nhirng Bd “méi” (so véi cac Chi s6 khac trong MEI
2012 cling nhw so v&i chinh Chi s6 d6 & MEI 2011) nhw B6 Thong tin va Truyén thong, Bo
Tai chinh. Nhw vay, v&i sy da dang cac chi tiéu trong MEI, néu cac BO c6 nhitng nd luc nhat
dinh & bAt ky hoat dong ndo, & trung wong hay dia phwong, nhitng nd lwc ndy ciing déu sé
dworc ghi nhan va déu dong gép vao sw cai thién hiéu qua hoat dong phap luét cta cac Bo.



Phan thd nh &t/ me2m-kéquavanhing phat hien

Chi s6 “Chdt Ivong VBQPPL” tuy van dirng & vi tri thir hai vé hiéu qua hoat dong ctia cac Bd
nhwng khong c6 s sut giam dang ké nao so v&i két qua ndm 2011. Va mac du hau hét cac Bo
chirng kién sw gidm diém & chi tiéu “tinh minh bach ctia VBQPPL” (mét diéu kha ngac nhién,
va dang tiéc), diém & chi tiéu “tinh théng nhdt, khd thi, céng bang ctia VBQPPL” va “tinh hop
Iy ctia VBQPPL’ c6 sw tang nhe (trong khi diy dwoc xem 1a hai yéu t6 kha phirc tap trong ndi
dung cac VBQPPL va dé dap (rng dwoc khong phai 1a dé dang).

Diém s6 quy déi clia cac Chi s6
thanh phan (trung binh cac Bo)
10

Chi s6"T6 churc thi hanh
phap luat”va “Chat lugng
VBQPPL"van tiép tuc la
cac linh vuc hoat déng
c6 hiéu qua dan dau
trong MEI

Tém lai, bang viéc chdm diém hau hét cac Bd & mirc trung binh, véi mitc diém gan nhw twong
tw nhau & tit ca cic nhém hoat dong phap luat, khong ghi nhan dwoc sy bt pha cua bat ky
B0 nao va budc phai dé ba B6 dudi trung binh nay, so véinam 2011 (khi ma tit ca 14 B6 déu
c6 diém vira dd trén trung binh - 50 diém), cdng dong doanh nghiép da thé hién quan diém
kha rd rang vé hiéu qua hoat dong phap luat ctia cic B6. MOt mat cong dong tiép tuc cho rang
cac Bo chua c6 nd luc can thiét dé thuc hién cong viéc clia minh hiéu qua. Mic khéc, cong
dong thé hién sy quan ngai trwdc hiéu qua han ché trong hoat déng ctia ba Bo (Bd Giao thong
van tai, BO Y té va B6 Xay dwng) va nhitng dau hiéu sut gidam chung trong hiéu qua ctia phan
16 cac Bo con lai.

Véikét qua nay, MEI 2012 1a tiéng n6i canh bao tir cdng dong doanh nghiép t&i cac BO vé tinh
trang hoat dong phap luat chwa hiéu qua, va mot s6 treong hop dirng trude nguy co roi vao
tinh trang kém.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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P h é‘ n t h lﬁ' n h é,t/MEI2012—Kétquévénhfmgphéthién

La ndm th hai thuc hién viéc danh gia hoat dong phap luét vé kinh doanh ctia cac B, MEI
2012 cho co hoi d€ so sanh va nhin nhan nhirng thay doi vé hiéu qua hoat déng phap luét
gitra hai ndm cta tirng B cling nhw trong tong thé cac Bo.

Két qua so sanh cho thiy trong MEI 2012, phan 16n cac B6 ting diém & hai mang hoat dong
bi danh gia la kém hiéu qua nhat trong MEI 2011 (“soan thdo VBQPPL’ va “kiém tra, ra soat
thi hanh VBQPPL") nhwng giam diém & hai mang hoat dong c6 diém twong doi kha & MEI
2011 (“t6 chic thi hanh phap luat” va “chit lwong VBQPPL").

Cu thé, Chi s6 thanh phan “Kiém tra, ra sodt thi hanh VBQPPL” c¢6 mirc ting diém cao nhit
(tang 8,44%), Chi sd “Té chirc thurc hién phdp ludt” c6 mirc gidm diém siu nhat (gidm 4,76%,
va dang lwu y 1a viéc giam diém ¢& Chi s6 thanh phan nay xay ra véi tat ca cac chi tiéu co trong
Chi s6 va véi ca 14 BO).

Mdic d6 thay d8i trung binh &

cac Chi s6 thanh phan gilia
TU mot bat ngd"dé chiu’ 10% MEI 2011-2012
nhat ctia MEI 2011 -"viéc
khé khong bd, viec dé
chua lam”, su thay déi nhu
da thay & cac Chi so tuong
Ung trong MEI 2012 lai
mang téi bat ngd co thé
coi la it dugc mong chd 2%
nhat ctia MEI 2012 -"tién
mot budc, Ui mot budc”

8%

6%

4%



Phan thd nh at/ we2om2-kéquavanhing phat hien

Thuec té vé su thay doi trong hiéu qua hoat dong xay dwng va thi hanh phap luit nay cta cac
B0 giy quan ngai it nhit & hai khia canh:

Thit nhdt, viéc cac B6 dong loat giam diém & cac chi tiéu lién quan tdi to chirc thi
hanh phap luat, trong d6 bao ham mét chudi cac hoat ddng cé y nghia quan trong va c6 tac
déng truec tiép t&i cac quyén va loi ich cia doanh nghiép ciing nhw hoat déng kinh doanh
(nhw xay dung ké hoach-quy hoach, tha tuc hanh chinh, thanh tra kiém tra, gidi quyét
vurdng mac, ban hanh vian ban hwéng dan, trach nhiém giai trinh...) 1a mo6t d4u hiéu rd rang
khong lac quan.

Sw sut gidm trong hiéu qua cac hoat dong nay rit cé thé khién nguwoi ta ban khoan: liéu
trong s6 nhirng nguyén nhan giy ra khé khan trén thyc té€ ma doanh nghiép phai d6i mat
trong giai doan nay, bén canh nhitng nguyén nhan khach quan, tir bén ngoai (khé khan
kinh t& chung toan cau) c6 nguyén nhin cht quan nao tir chinh cac B - nhirng chii thé c6
trach nhiém quan trong trong quan ly va van hanh nén kinh té?

Thit hai, viéc cac Bo déu ting diém manh & cac Chi s6 kém trong MEI 2011 va gidam
diém & cac Chi s6 kha ctia 2011 cho thiy sw c6 gang, néu c6, clia cac Bo trong viéc cai thién
hiéu qua hoat déng phap luit 1a khong dong déu gitra cic linh vuc hoat dong. Nhin trong
téng thé thi mirc dd nd lwc cai thién 1a khong dang ké: Bo chu trong dé cai thién hoat dong
nay thi lai c6 du hiéu budng 16ng viéc duy tri hiéu qua & hoat dong khac.

Tir day, y kién cho rang no luc cai thién hiéu qua hoat dong phap luat ctia cac B con la qua
it 8i, ntra vori, khong triét dé du c6 thé 1a qua khat khe, nhwng rd rang khong phai la khong
6 can ctr.
Tir mot bat ngdr “dé chiu” nhat ciia MEI 2011 - “viéc khé khong bd, viéc dé chwa lam”, sy thay
do6i nhw da thy & cac Chi s6 twong (ng trong MEI 2012 lai mang t&i bat nger ¢ thé coi la it
dwoc mong cho nhat ctia MEI 2012 - “tién mot budre, lui mot bwdrc”.

Trong cac nd lwc chung dé hoan thién Bo Chi s6, MEI 2012 da b sung mot s6 cac chi tiéu
khach quan, dwoc xy dwng dwa trén nhirng dit liéu thyc té trong nhém hoat déng “soan thao
VBQPPL’ ctia cic B6. Tong cong MEI 2012 c¢6 03 chi tiéu dinh lwong khach quan bao gom:

Ty 1é VBQPPL lién quan dén kinh doanh dwoc Bd soan thao va trinh ding thoi han
quy dinh;

Cac khia canh ndi dung ctia website 14y y kién VBQPPL cta Bo;
Ty 1é VBQPPLlién quan dén kinh doanh dwoc 14y y kién VCCI trong qua trinh soan thao.

Két qua chAm diém cho cac Bo tir cac dir liéu khach quan, dinh lwong dwoc ctia Bo (chir khong
phai tir cdm nhan ch quan ctia d6i twong bi quan 1y) lai cho mot cau tra 1o hoan toan bt
ngo. Trung binh cac Bo dwoc chdm 3 diém/10 & cac chi tiéu lién quan, chi x4p xi phan nira s6
diém trung binh ma cac HHDN “chdm” cho cac Bd trong mang xay dwng phap luit (5,78
diém/10) va thip hon dang ké so v&i diém trung binh chung cua toan MEI 2012 (5,38
diém/10),
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P h é‘ n t h lﬁ' n h é,t/MEI2012—Kétquévénhfmgphéthién

So sanh Diém s6 quy déi clia
Chi s6“Soan thao VBQPPL" tir
dir liéu khach quan va tu dir
liéu cdm nhan
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So sanh trong tong s6 23 chi tiéu ciia MEI 2012, cic chi tiéu dinh lwong tir dir liéu khach quan
cta cac Bo cling dirng & top cudi cung vé diém s6 (lot vao tép kém nhit nay chi c6 duy nhit
chi tiéu “théng tin cung cdp khi ldy y kién”1a chi tiéu dwoc chidm tir diéu tra cdm nhin cia
HHDN).

Nhin riéng tirng chi tiéu khach quan nay, trung binh Bo chi dat khodng mot phan ba (1/3)
murc hiéu qua mong mudn & hoat dong phap luét lién quan, ca biét co chi tiéu chi dat khoang
1/5 hiéu qua toi da (“Idy y kién VCCI").

Nhitng thong diép tir két qua nhiéu bat ngd nay ré rang 1a rat dang chu y:

Thi¥ nhdt, néu nhin tir goc d6 nguodn goc dir liéu, két qua nay cho thiy ré rang hiéu
qua hoat dong soan thao VBQPPL ctia cac B0 la dwdi mic trung binh va chwa dat dwoc
yéu cau toi thiu theo quy dinh ctia phap luit.

Cac Bo, vdi vi thé 1a “nguoi chu dong”, 1a “ngudi cAm cin ndy muc” trong qua trinh thi hanh
cac VBQPPL lién quan dén kinh doanh, lai chwa ddm bao “lam ding” cic nghia vu phap
luat quy dinh cho minh (chwa néi t&i viéc “lam tét” chirc trach cia minh) thi that khé c6
thé dan dat, thic ddy va gidm sat cac chu thé khac (cac doanh nghiép, cac t8 chitc, cd nhan
kinh doanh) thuc hién ding phap luat.



Phan thd nh at/ we2om2-kéquavanhing phat hien

cLoZiIan

Tir day, ngudi ta c6 thé ddt cAu hoi: liéu trong vo s6 cac nguyén nhan dan téi cac vi pham
phép luét tir goc d6 doanh nghiép c6 nguyén nhan xuat phat tir chinh viéc Bo chwa thuc
hién ddng quy dinh phap luat?

Thit hai, trong twong quan chung véi két qua danh gia cdm nhén vé hoat dong xay
dwng phap luit (cing mang hoat dong 16, nhwng khic vé cac khia canh hoat dong chi tiét
dwoc danh gia), c6 thé thiy cac hiép hoi va doanh nghiép dwong nhw dang t6 ra rong rai
khi danh gia vé cac Bo so véi thue té€ khach quan hoat déng cua cac Bo trong mang xay
dung phap luat (du rang day chi 1a so sanh twong déi, do cac danh gia/di liéu nay 1a vé
cac nhirng khia canh cu thé khic nhau trong cting trong mang hoat déng xay dung phap
luat).

Thuc t&€ nay mot mat la d4u hiéu tét cho thdy cadc HHDN va doanh nghiép c6 thé da khong
qué khat khe v&i B, va c6 1& & mirc dd nhit dinh, cong dong doanh nghiép thong cam va
chia sé vi cac B6 trong cic van dé lién quan. Trong b6i cdnh khé khan chung ctia nén kinh
té, thai do tich cwc nay cta xa hoi véi bd may Nha nwéce la rit ¢é y nghia doi véi su phat
trién chung.
Mit khac, khoang cach qua xa gitra danh gia chti quan véi thuc té khach cling thé hién mot
nguy co khong nhé. B&i vi sw kién nhan (co sé d€ c6 thé thong cdm va chia sé) 12 co gidi
han, va khdng thé bi thach thirc bdi khoang cach qua xa hay thoi gian qua 1au. Néu thuc té
khach quan nay khong dwoc nhanh chéng cai thién, néu cac Bo van con cham rii trong
viéc nang cao hiéu qua hoat déng clia minh, e rang sw rong lwong cta cong dong doi véi
cac B0 sé kho c6 thé dwoc duy tri 14u dai.

Nhirng két qua thap dang keé tir cac chi tiéu dinh lwong khach quan trong MEI 2012 rd rang

la mot dau hiéu nhiéu lo ngai va dat ra nhitng van dé ma cac Bo can phai diéu chinh, cai thién

ngay.

Két qua tur cac chi tiéu
dinh luong khach quan thap
mot cach dang that vong
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P h é‘ n t h lﬁ’ n h é’ t / MEI 2012 - Két qua va nhiing phat hién

So v&i MEI 2011, birc tranh ma MEI 2012 chup vé thuc trang hoat dong phap luit cta cac B6
c6 phan u &m hon véi diém so trung binh cta cac B6 thap hon, chi & mic gitva diém 5 va 6
va c6 ba Bo ¢ diém dwdi 5 trén tong10 diém vé hiéu qua hoat dong phap luit.

DPanh gia tir dir liéu khach quan dwoc bo sung méi trong MEI 2012 ciing cho két qua khong
lac quan, tham chi 12 th4p hon han so véi cac danh gia chii quan cia HHDN va doanh nghiép
trong MEI 2012.

Nhitng diém sang, tuy khiém tén nhwng rat c6 y nghia trong bdi canh ndy, nam chi yéu & sw
tang diém nhe tai hau hét cac hoat dong dwgc khao sat nhw nhau gitra MEI 2011 va MEI 2012.
Trong dé dic biét c6 y nghia 1a sw ting diém & cac chi tiéu lién quan téi tinh cau thi va kha
nang vé do mé cua Nha nuwée véi xa hoi.

Tuy nhién, cling & day xudt hién diu hiéu lo ngai khi cic hoat dong ma B6 dwoc danh gia la
thuc hién t6t hon ca trong MEI 2011 ¢ sw gidm diém trong MEI 2012 va hdu hét ndam ¢ nhém
hoat dong c6 tac dong truc ti€p tdi hoat dong kinh doanh va cac quyén, nghia vu ciia doanh
nghiép.

bay c6 thé khong phai 1a két qua ngac nhién dat trong béi canh ctia ndm 2011: ndm ma nén
kinh té thé giGi va Viét Nam phai d6i mat véi nhitng thach thivc chwa tirng c6; ndm ma nhirng
ton tai, bat cap “luu ctru” tir 1au boc 16 rd nét; ndm ma mot nhiém ky méi ctia Chinh pht bat
dAu, véi nhirng sw bién dong 1ém vé nhin sw cip cao, dac biétla & cac Bo c6 nguoi dirng dau
maoi.

Tuy nhién, két qua nay lai gdy that vong va lo ngai khong it. Khi ma san xuit khé khan nghiém
trong cting 1a Itc ban tay diéu hanh ctia Nha nwdc can thé hién vai tro ho trg hon bao gior hét.
Khi ma khéng thé thay doi tinh hinh chung cda kinh té thé gidi thi cling la lic nhirng giai
phap “trong tAm tay” (nhw cai cach thi tuc hanh chinh, ting cweong chat lwong hoat dong xay
dwng va thi hanh phap luit trong nwéc) can phat huy toi da.

Cling tir day, két qua MEI 2012 1a nhitng goi y quan trong dé cac Bo néi riéng tip trung va c6
dinh hwéng dung trong cai thién hiéu qua hoat dong phap luit ciia minh cling nhw giai quyét
va tirng buéc duwa nén kinh té thoat khoi khé khan, tiép tuc phat trién.
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nhing thay doi
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. P h é‘ n t h U’ h a | / MEI 2012 va nhing thay ddi

Phan tha hai

MEI 2012 va
nhiing thay doi

MEI 2012 la nam thi hai Chi s6 MEI vé hiéu qua hoat dong xay dung va thi hanh phap luét
vé kinh doanh ctia 14 B6 dwgrc trién khai khao sat, nghién ctru va céng bd.

Da6i voi mot hé thdng phap luat néi chung va cac hoat dong xay dung va thi hanh phap luit
clia cac BO noi riéng, mot nam c6 thé 1a khoang thoi gian qua ngan dé danh gia sy thay doi
(ca trong xu hwdng 1an nguyén nhan cta thay d6i). Mic du vay, ciing nhw doi véi hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép va sw vin hanh cta nén kinh té, viéc nhin nhan nhirng buwéc
tién hay Iui ctia hoat dong phap luat vé kinh doanh ctia cac Bo (véi tinh chat la cong cu diéu
hanh nén kinh t& ctia Chinh phtl) sau méi ndm chic chin 1a cin thiét. Nhitng thong diép tir
nhitng thay d6i sau mot nam diéu hanh cac linh vire khac nhau cia nén kinh té€ bang cong cu
phap luét ctia B la c6 y nghia, néu khong phai trong dai han thi cling c6 nhitng tic dung tirc
thoi, dac biét cho nhitng diéu chinh vé ki thuat hay phwong thirc thuc hién.

Do d6, tuy chua thé coi 1a dién tién mang tinh xu hwéng dang tin ciy, MEI 2012 it nhiéu cho
co hoi dé so sanh va nhin nhan nhirng thay doi giira hai nam. Cu thé&, Nhém nghién ciru da
thuc hién viéc so sanh MEI 2012 va MEI 2011 & cac chi tiéu gidng nhau (nhitng chi tiéu méi
hodc dwgc thay d6i hoan toan khong dwoc dwa vao so sanh). Véi cach thire nay, trong tong s6
23 chi tiéu ctia MEI 2012, ¢6 18 chi tiéu c6 thé so sanh dwgc véi nam 2011, Mirc do thay doi
diém gitta hai nim & moi chi tiéu dwoc tinh theo ty 1& phan tram (phan tram hiéu sé gitra
diém MEI 2012 va diém MEI 2011). Thay d6i diém & mbi Chi s6 thanh phan dwoc tinh bing
trung binh chung mirc do thay doi ctia cac chi tiéu dwoc so sanh c6 trong Chi sé thanh phan
do.

Két qua so sanh cho thay trong pham vi nhirng chi tiéu va Chi s c6 thé so sdnh dwoc, MEI
2012 ghi nhin nhirng thay ddi theo hwéng tich cwc déng thoi cling chirng kién nhirng thut
lui khéng mong muén. Trén tong thé, nhirng thay doi nay dwa dén nhirng thong diép giy
nhiéu quan ngai.



. Ph é\ n thd ha i/MEI2012vanhGngthaydc"Si

cLoZIaN

| I. MEI 2012 va
nhiing thay déi tich cuc

Vé co ban, thay déi tich cwc dwoc hiéu 1a nhitng trwong hop diém s6 & mét chi tiéu hay Chi
s6 thanh phan nao d6 clia mot Bo trong ndm 2012 cao hon nam 2011. Theo cach hiéu nay,
xét trung binh céc B9, thay déi tich cuc so vi 2011 trong khuén khé MEI dwgc ghi nhin &
phan 1én céc chi tiéu (13/18 chi tiéu dwoc so sanh) va Chi sd thanh phan (4/5 Chi s6 dwoc
so sanh).

Mic du vay, nhin tir géc d6 théng ké ctia MEI, véi mdi mirc trong thang bac hiéu qua twong
rng v&i khodng 20% diém tdi da, nhitng thay déi cé gia tri dwong nhwng qua thap (xung
quanh 1-3%) hiu nhw khong c6 y nghia va chi c6 thé coi nhw nhitng dao dong tw nhién khong
dang ké. Nhirng thay d6i duwgc xem la tich cwe va dwgce phan tich dwéi day chi tip trung vao
cac truwong hop cé thay ddi twong doi dang ké (tir khoang 5% tré 1én).

1. Nhiing thay déi tich cuc nhin tit géc dé hoat déng

Két qua so sdnh MEI 2011-2012 cho thay trong khi da s6 cac chi tiéu, Chi s6 thanh phan c6
su tang di€ém, sb co cai thién & mirc dd c6 thé ghi nhan dwoc chi chiém khodng V4.

el
=
o
=

=
=
=S
=
B

Muic d6 thay d6i ctia cac Chi
tiéu gitra MEI 2011-2012
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. Phan thd hai/ ve20m2vanhingthayds

Bon loai hoat ddng ma két qua MEI 2012 cho thiy trong tong thé cac Bo ¢ chuyén bién tich
cwc nhat vé hiéu qua bao gom:

#  Chitiéu “Hinh thirc va mirc d6 hiéu qud cua viéc Idy y kién cho dw thdo VBQPPL”: ting
trung binh 14,86%

¥  Chitiéu “Ldyy kién VCCI cho cdc dw thdo VBQPPL": tang trung binh 12,24%
#  Chitiéu “Ra sodt vé ndi dung VBQPPL": ting trung binh 11,81%
&  Chitiéu “Ra sodt vé thuc tién thi hanh VBQPPL” ting trung binh 9,47%

Twong &ng v&i nhirng chuyén bién trong cac chi tiéu nay 1a nhirng thay doi theo chiéu huwéng
t6t trong cac Chi s6 thanh phan “Kiém tra, ra soat thi hanh VBQPPL’ (tang trung binh 8,44%)
va “Soan thdo VBQPPL’ (tang trung binh 5,98%).

Muc d6 thay d6i clia cac
Chi s6 thanh phan gitia ‘ <
MEI 2011-2012 @SS

4

Cac Bo da c6 nhing hanh déng tich cuc
nhéat dinh dé cai thién hiéu qua hoat dong
clia minh, it nhat la & cac linh vuc ting
duoc MEI 2011 cho la kém nhat ”



. Phan thd hai/ meo2vanhingthayasi

cLoZiIan

C6 thé thay tir sw thay ddi nay nhirng théng diép ban ddu twong déi lac quan:

¥ V6i thue té 1a cdc nhém/linh vue hoat déong dwoc ghi nhan mic do ting diém cao
nhit trong MEI 2012 1a cAc nhém/linh vuee c6 di€ém s6 kém nhit trong MEI 2011, két qua
nay la minh chirng cho thiy cac B6 da c6 nhirng hanh dong tich cwc nhit dinh dé cai thién
hiéu qua hoat dong ctia minh, it nhit 1a & céc linh vuc tirng dwoc MEI 2011 cho la kém
nhét.

Tir day, ching ta c6 Iy do nhat dinh dé tin rang MEI c6 thé tao ra hiéu (rng trong viéc giip
cac Bo nhin lai minh, biét cin phai tw diéu chinh & nhirng diém nao, va tao mét p luc nhit
dinh dé thac ddy B cai thién hinh dnh clia minh trong mat cdng dong. Day 1a d4u hiéu c6
nhiéu y nghia, khong chi cho MEI ma con cho sy phat trién chung ctia x4 héi. Boi trong
diéu hanh kinh t& va quan Iy xa hdi, sw chia sé thwc tAm tir phia ngudi phan bién va sw ling
nghe, tiép thu chan thanh tlr ngudi dwgc phan bién lubn la cot 164, 1a gidi phap 1au dai va
bén vitng nhit cho sw phat trién;

#  Nhin sdu hon vao ban chit ctia nhirng hoat dong c6 cai thién vé diém, c6 thé nhin
thay day la nhém hoat dong phan 4nh kha sat mirc do thwe hanh cta phéi hop cong - tu,
ctia nhirng yéu ciu vé dan chu trong quan ly va van hanh Nha nwéc. Néu nhw cac hoat dong
14y y kién cong ching cho cac dy thao VBQPPL la biéu hién rd nét cho cich ma Nha nwéc
chuyén nhirng doi hoi cia cudc séng, nhirng yéu cau xa hoi vao phap luat, thi cic hoat dong
ra soat VBQPPL lai la tAim gwong phan chiéu thai d6 ctia Nha nwéc trong viéc lam thé nao
dé phap luat phuc vu thiét thuwc cho nhu ciu xa héi.

Sw cai thién diém s6 (tinh hiéu qua cia cac Bo) trong nhirng hoat dong nhw thé nay mang
dén hy vong nhit dinh vao mirc d6 cau thi cling nhw kha nang tiép nhan cia Nha nwéc
truére xa hoi, dac biét trong linh vwre hoat ddng phap luat kinh doanh.
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TAt nhién, v&i cac hoat dong phap luit nay, tir ci thién téi hoan thién con 1a mot quang duwong
rat dai. Thuc té 12 du c6 mirc ting di€ém cao nhat, cac linh vuc “soan thao VBQPPL” va “kiém
tra, ra soat thi hanh phap luat” van 12 hai linh vuc c6 két qua kém nhit trong MEI 2012: diém
s cta cac linh vuc nay trong MEI 2011 la qua thap va nhirng cai thién trong MEI 2012 du la
dang ké nhwng van con xa méi da dé bu dap mirc thap nay.

Hon niva, v&i cdi nhin diém tinh hon vé nhitng thay d6i nay, ¢ thé nhan thiy nhirng cai thién
doi khi chi mang tinh ky thuat, thwdng 1a dé thuc hién va khong doi hdi qua nhiéu cac nd luc
thuc chit. DAy ciing c6 thé 1a mot nguyén nhan 1y gidi tai sao & cac chi tiéu nay khong phai
mot vai B6 ma tat ca cac Bo déu c6 sw cai thién & mirc cao nhit (so v&i tit ca cac chi tiéu con
lai).

Vi dy, sy thay doi diém s6 vé hiéu qua & mirc 12,24% cia chi tiéu “Idy y kién VCCI cho cdc dw
thdo VBQPPL” trén thuc t& hoan toan c6 thé dwoc thuc hién don gian chi bang viéc glti cac dw
thao c6 lién quan t&i hoat dong kinh doanh t&i VCCL. & chi tiéu “hinh thitc va hiéu qud Idy y
kién céng dong doi véi cdc du thdo VBQPPL” hay “ra sodt ndi dung/thwc tién thi hanh VBQPPL”,
nd luc dé thay d6i c6 thé doi hdi noi B6 mot sé hanh dong da dang hon, thai dd cht dong
hon, cach 1am linh hoat hon dé 14y y kién/ra soat, nhung twu trung lai d6 van chi 1a nhirng
van dé phan nhiéu mang tinh thu tuc.
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. Phan thd hai/ ve20m2vanhingthayds

Thuec té hoat dong ctia cic co quan Nha nwéce thoi gian qua da cho thiy trong nhiéu hoat
dong cta cac Bo, nhitng nd lwc von c6 thé dwgc thuce hién dé dang dudi mot siec ép nao dé
mang tinh phong trao, nhat thoi (vi du cia cong déng, bao chi, ctia cac dot van déng...) thuwong
dirng lai hodc bi ndi 16ng ngay khi strc ép d6 khéng con. Chi khi nao nhirng thay ddi vé hiéu
qua xuat phat tir thay d6i trong chinh nhan thirc va nang lwc chuyén mon, bang nhirng hoat
dong thwong xuyén, bén bi, ngwoi ta méi ¢ thé mong d6 la nhirng chuyén bién thwe chit va
bén vitng.

Nhirng thay doi tich cuc trong mdt s6 chi tiéu, Chi s6 thanh phan cia MEI 2012 so v&i MEI
2011, vi vy, van con can thoi gian dé kiém chirng, dé biét dwgc do6 c6 thue sw 1a thay déi tich
cwc ma cong dong trong cho hay khong.

2. Nhiing thay déi tich cuc nhin tir géc d6 cac B

So sanh diém s6 MEI 2012 véi MEI 2011 & céc chi tiéu c6 thé so sanh dwoc cho két qua kha
lac quan: trung binh tit ca cc B6 déu c6 mic thay d6i dwong. N6i cach khac, nhin chung tit
ca cac B6 nam 2012 déu tién b hon so véi chinh minh ndm 2011 & cAc mang hoat dong so
sanh dworc.

Du rang sw tién bd hau hét déu & mirc khong dang ké (dwdi 5%), trong bdi cdnh dm dam
chung ctia két qua MEI 2012 (khi cac chi tiéu dinh lwgng méi b sung trong MEI 2012 déu

cho diém so thap, kéo lui két qua chung ctia MEI 2012 so véi MEI 2011), day c6 thé xem nhw
mot diém sang cé y nghia.

Bang 2: Thong ké thay d8i trung binh & cac Chi sé so sanh dugc clia cac BO gilta MEI 2012 va
MEI 2011

Vi tri xép hang Xép hang Ty 1& thay d6i trung binh (%)
trong MEI2011 muic d6 thay ddi trong MEI2012 so v&i MEI 2011

6 B6 Khoa hoc va Cong nghé 5,64
3 B6 K& hoach va Pau tu 5,32
8 B6 Tai chinh 4,77
7 Ngan hang Nha nudc Viét Nam 4,67
9 B Thong tin va Truyén théng 4,43
5 B6 Cong Thuong 4,36
10 B6 Van hod, Thé thao va Du lich 3,55
4 B6 Nong nghiép va Phat trién néng thén 2,81
14 B6 Tai nguyén va Méi trudng 2,65
1 Bo6 Tu phap 2,34
2 B& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 2,07
13 Bo Xay dung 1,56
11 BO Y té 072
12 B Giao thong van tai 0,55

‘ C Viéc khai thac két qua MEI 2012 can tap
trung vao diém sé cu thé ctia mdi BO, 3 mai
loai hoat dong phap luat, hon la chi quan
tam t&i tht hang clia BO ’ ’



. Phan thd hai/ meo2vanhingthayasi

cLoZiIan

Bang thong ké mirc do thay doi trung binh ctia cdc B ndm 2012 so véi ndm 2011 (& cac chi
tiéu so sanh dwgc) cho mot phat hién khac gy ban khoan:

#  Nhom cac B c6 mirc do cai thién lén nhit (4-5%) 1a nhom B c6 thir hang trong
khoang gitra Bang xép hang MEI 2011 (trir B6 Ké hoach va bau tw & tép dau cia MEI 2011
nhung van c6 mirc do cai thién ding thit 2 trong nim 2012);

#  Nhom cic Bo ¢ top dau va tép cudi cia MEI 2011 hau nhw khong c6 cai thién nao
dang ké (dac biétla top cudi, trir B6 Tai nguyén va Méi trueong dwoc ghi nhan la c6 mic cai
thién trung binh).

Hién twong nay dwong nhw la phu hop vé mét tim Iy trong cac Bang x€p hang thong thuwong,
khi ma nhitng chi thé bi xé€p hang & khodng gitra nhan thiy cé nhiéu co hdi dé tang diém s6
cta minh va vi thé da c6 hanh déng & mirc dd nao dé dé thay doi; cac chi thé & tép dau hay
théa man véi vi tri clia minh, va vi thé khong thay can phai ¢6 ging; cac chu thé & tép cudi lai
khong c6 dong luc dé c6 gdng do qua bi quan véi vi tri cudi bang ctia minh.

Maic du vay, tAm ly nay 1a khong thich hop véi hién trang MEIL Cu thé, trong cad MEI 2011 va
2012, cac Bo déu “dan hang ngang” & mirc d6 hiéu qua trung binh va khoang cach gitra cac
Bo khéng dang ké. Viéc Bé dwoc xép & tép dau khong dong nghia véi viéc B ¢6 hiéu qua hon
han so véi cac B khac va cang khong c6 nghia rang Bo hoat dong da dd hiéu qua. Twong tw
nhw viy, B6 dirng cudi tuy la yéu that, nhwng cé thé & khodng cach khéng qua xa so véi cac
B0 trén minh. Thuc té gidm diém du van ding & vi tri dau (ctia Bd Tw phap) hay thay ddi vi
tri cia Bo Tai nguyén va Moi trueong (ding vi tri cudi cing cia MEI 2011 va déng & vi tri 11
trong xép hang MEI 2012) da chirng té diéu nay.

Phét hién nay mot Ian nira nhan manh rang viéc khai thdc MEI & khia canh xép hang (chi quan
tdm tdi thir hang cta cdc Bo: Bd nao dirng thir hang nao? hon hay kém cdc By khdc bao nhiéu
bdc?..) hdu nhw rdt it y nghia. Béi du thi hang cao thip khac nhau, diém sé gitra cac BO bam
rat sat nhau va thuec té€ 1a khong B nao hoan toan vwot 1én trén B nao vé mirc do hiéu qua.
Va trong mot chirng mure nhat dinh, cach thiee khai thac tp trung chi vao thi bac ma khong
tinh t&i diém s6 thuwe cda cac Bo 1a khong hop ly. Cach khai thac nay cé thé anh hwdng bat loi
t&i cac nd luc ting cudng tac dong ctia MEI trong hd tro, khuyén khich va/hoic tao sirc ép
hop ly dé cac B6 cai thién hiéu qua hoat déng phap luit ciia minh.
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Twr gc d6 nay, viéc khai thac két qua MEI 2012 cin dwoc chu trong tip trung vao diém sé cu
thé& cia mbi Bo, & mdi loai hoat ddng phap luat, hon 1 chi quan tAm téi thir hang ctia Bd trong
Bang tong hop cudi cung.
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Il. MEI 2012 va
nhiing thay déi khéng mong muén

Cling v&i cach thirc ti€p can nhw trén, “thay doi tiéu cuc” cia MEI 2012 so véi MEI 2011 dwoc
dung dé chi cac treomg hop ma ty 1€ diém thuc/diém tuyét d6i ciia mét chi tiéu (so sanh dwoc
gitra hai nam) c6 su sut gidm trong nam nay.

Trong so sanh v&i nhirng thay déi tich cuc, cac tredng hop thay d6i khong mong mudén nay
it hon ca vé s6 lwong chi tiéu c6 diém trung binh gidm (chi ¢ 5/18 chi tiéu c6 sw gidm diém,
trong khi c6 téi 13/18 chi tiéu ting diém) 1an vé mirc d6 thay d6i (mitc gidm diém sau nhat
cling chila 6,20%, chi bang phan nira so véi mitc ting t6i da l1a 14,86%). Tuy nhién, ci nhin
cu thé hon vao loai chi tiéu gidm diém ciing nhw cAch ma cic Bo gidm diém trong MEI 2012
cho thiy nhiéu diéu dang lo ngai.

Tinh trung binh chung, trong MEI 2012, nhitng chi tiéu sau day bi ghi nhan giam diém so v&i
MEI 2011 véi mirc d gidam diém khac nhau:
#  Nhom chi tiéu c6 mirc gidm diém hau nhw khdng dang ké: “tinh minh bach ctia
VBQPPL’ (gidm trung binh 0,23%) va “sw cdn thiét ctia VBQPPL” (giam trung binh 0,46%);
#  Chitiéu c6 mirc gidm diém twong doi: “cdc hoat dong thi hanh phdp Iudt co bdn” (gidm
trung binh 2,51%);
& Nhoém chi tiéu c6 mitc gidm diém sau nhit va dang ké: “trdch nhiém gidi trinh” (gidm
trung binh 5,59%) va “ban hanh vdn bdn huéng dan VBQPPL” (giam trung binh 6,2%)

Thay d8i & cac Chi tiéu gilta
MEI 2011-2012
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1. Su giam diém & chi tiéu “Tinh minh bach cia VBQPPL”

Dai védi chi tiéu “tinh minh bach ciia VBQPPL”, sy giam diém & chi tiéu nay la it nhat (0,23%)
trong so6 cac chi tiéu c6 sy gidm diém ctia MEI 2012, va xét vé mat thong ké thi mirc d6 nay
hau nhw khong dang ké. Mic du vay, Nhém nghién ctru van cho day 1a mot két qua can chi y
phén tich béi nhirng thong diép nhiéu quan ngai ma két qua diém sé & diy mang lai:

#  Thw nhdt, trong diéu tra ME], chi tiéu “tinh minh bach” dwoc thuwc hién trong twong
quan vGi “tinh théng nhdt, khd thi, céng bang” va “tinh hop ly” - cac dic diém co ban thé
hién chat lwong nodi dung ciia VBQPPL. Diém s6 “tinh minh bach” giam va diém s6 hai chi
tiéu con lai cling chi xap xi MEI 2011.

Tinh trang nang lwc va trinh d6 soan thao van ban ctia can bg lién quan ctia cac B6 con han
ché, it nhat & viéc dam bao dé quy dinh phap luét rd rang, minh bach la thong diép truc
tiép ma két qua nay dwa dén.

Va han ché nay la rit dang lo ngai, b&i minh bach néi riéng va chit lwong VBQPPL vé kinh
doanh néi chung c6 y nghia quan trong trong hiéu qua quan ly Nha nwéc cling nhw tinh
hap din ctia mdi truwdmg kinh doanh va trién vong phat trién kinh t&'2,

3  Thw hai, khac véi MEI 2011, ndm nay phén danh gia chi tiét trong chi tiéu vé “tinh
minh bach” lién quan t&i “tinh minh bach cda cac quy dinh vé quyén va nghia vu” dwoc
chia nhé hon dé tim hiéu danh gia cia HHDN vé tinh minh bach cta tirng mang quy dinh
riéng - “quyén va nghia vu cia Nha nwéc” va “quyén va nghia vu cia doanh nghiép”. Viéc
phan tach nay xuit phat tir y kién chuyén gia cho rang trén thuc t&, c6 hién twong trong
cung mot VBQPPL, cic quy dinh vé quyén ctiia Nha nuwéce thi twong déi ré rang nhung quy
dinh vé quyén va nghia vu clia doanh nghiép thi lai mo h6, map mo, thi€éu minh bach hon
nhiéu.

Két qua diéu tra MEI, ngac nhién thay, khang dinh y kién nay. 100% cac B6 déu c6 diém vé
tinh minh bach trong quy dinh vé cac quyén va nghia vu ctia Nha nwéc cao hon diém chdm
cho tinh minh bach trong cac quy dinh quyén va nghia vu cia doanh nghiép trong cac
VBQPPL ctia B6. D mirc @6 chénh léch vé diém s6 khéng cao, két qua nay khong thé khong
gay ban khoan: Rt c6 thé Iy do nam & sw ¢6 y chli quan nao do trong viéc soan thao
VBQPPL mét cach thiéu minh bach hon cho doanh nghiép, c¢é thé vi sy thuén tién hon cho
Nha nuérc, c6 thé vi mot ly do khac chwa dwge nhan dién

& Thir ba, két hop véi mirc diém rat thip & mot chi tiéu khac ciing lién quan téi tinh
minh bach - chi tiéu vé “cdc théng tin cung cdp khi ldy y kién"3, ngwoi ta khong khoi lo ngai
vé mot tinh trang thiéu minh bach, du cé thé chwa rd vé mirc dd nhuwng c6 tinh hé théng!*
trong hoat dong chung cda cac Bo.

Twong tu, nhitng nd lwc khac cé lién quan ma Nha nwéc, nhan dan va toan hé théng chinh
tri dang thuc hién, déc biét la cc chwong trinh cai cach hanh chinh, phong chong tham
nhiing... cing sé kho c6 thé dat hiéu qua®.
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Diém s6 quy d6i ctia cac Bd & chi
tiéu“Thong tin cung cap khi ldy
y kién du thao VBQPPL”

0

Tl nhitng ly do trén, sy gidm diém & “tinh minh bach trong VBQPPL’, du nho, 1a khong thé
b6 qua. Nhirng thong diép tir két qua nay cho thady mét doi hoi co ban tir cong dong ddi véi
cac B0 trong viéc cai thién tinh minh bach trong hoat dong soan thao VBQPPL. Nang cao tinh
minh bach khéng chi b&i muc tiéu ty than cua viéc nay (lam VBQPPL minh bach hon) ma
con b&i nhirng tac ddng ctia n6 téi cac yéu td chii quan dang sau hoat ddng soan thao VBQPPL
nay (giam sat va ngan chan cac y dinh tao dw dia cho tham nhiing trong qua trinh thi hanh
VBQPPL nay).

2. Su gidm diém & chi tiéu “Su cdn thiét ciia VBQPPL”
Lién quan t&i mét chi tiéu khac cling ¢6 sy giam diém nhe trong MEI 2012 - chi tiéu vé “sw
cdn thiét ciia VBQPPL”, thong diép tir su sut gidm trong hiéu qua hoat ddng nay cua cac Bo lai
mang dén lo ngai theo chiéu hwéng khac.
& V6ivi tri 1a chi tiéu c6 diém s dan dau trong MEI 2011, sy gidm diém cla chi tiéu
nay trong MEI 2012 1a khong thé b6 qua (di mic dd giam khong dang ké, va khong lam
thay doi vi tri s6 mot vé hiéu qua cta chi tiéu nay trong MEI 2012).
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Viéc c6 téi 7/14 B gidam diém & hoat dong nay la canh bao quan trong dé cac Bo phai
nghiém tic ra soat lai cac sang kién phap luit cia minh: cAic VBQPPL ma B6 da/dang cé
sang kién hodc soan thdo cé thuc su cin thiét cho nén kinh té va hoat dong kinh doanh
khong? Liéu c6 VBQPPL nao can thiét nhwng da khong dwoc chi y dé xuit, soan thao hay
khong!6?

Tim hiéu nhu cau, phan tich sw can thiét tir nhiéu géc d va danh gia nhu ciu va tc dong
co ban ctia cac VBQPPL d6i v&i cac d6i twong khac nhau trwédce khi bat dau soan thao
VBQPPL la nhitng cong tac cin dwoc chi trong nhiéu hon nira. Tiéc 1a trong nhirng ndm
gan day, biéu hién cta tinh trang duy y chi trong soan thdo va ban hanh VBQPPL khéng
phai la it.

Sw can thiét cia VBQPPL rot cudc phai dwoc xem xét tir goc do kha nang phuc vu cta cac
VBQPPL d6 cho cudc séng & tirng giai doan cu thé chir khong chi don thuin bdi mot
VBQPPL da c6 hay chwa trong cac chwong trinh, ké hoach xay dwng phap luit.

Trong thuc tién soan thdo VBQPPL & Viét Nam, da c6 khong it nhitng trwdmg hop don vi
soan thao khong thé giai trinh dwgc mot cach thuyét phucly do tai sao mot VBQPPL 1a can
thiét (thé hién & nhirng To trinh thuyét minh rit so sai, khong c6 hodc khong dwa trén cac
két qua tong két thuc tién hay danh gid nhu cau, tic ddng cta cac d6i twong). Nguoc lai,
cting khong phai khong c6 treomng hop don vi soan thao manh dan dé xuit dirng soan thao
mot VBQPPL da c6 trong ké hoach do két qua tham van y kién ctia cac déi twong lién quan
cho thay khong cin thiét c6 mot VBQPPL nhuw vay.

#  Ngoai trach nhiém chinh cta cac don vi soan thao, thuc té€ nay c6 mot phin trach
nhiém cda cac co quan thidm dinh, thdm tra, néu c6 (Bo Tw phap, Van phong Chinh phu,
cac Uy ban ctia Quéc hdi...). Tham dinh, tham tra dé& dai, nhanh chéng ch4p nhan nhitng
van ban du don vi soan thao khong thé giai trinh dwoc mot cach thuyét phuc vé tinh can
thiét, mirc d6 tc dong tdi xa hoi, cling khong dwa ra dwoc nhirng cén cir xac dang cho dinh
hwéng ndi dung ciia quy dinh... chinh 1a co hdi dé cac VBQPPL méc du khdng cin thiét cho
cudc séng nhung van "lot ctra thdm tra/thAm dinh" va dwoc ban hanh. Vi vy, tinh trang
nay doi hoi cac co quan c6 trach nhiém trong viéc thdm dinh, thdm tra cac dw thao VBQPPL
phai c¢6 sw nghiém khic, cin trong va quyét liét hon khi xem xét tinh thuyét phuc, day da
va hop y cia cac 1ap ludn vé viéc cin hay khéng cin ban hanh mot VBQPPL.
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Cong viéc nay, néu dwoc lam tot, sé la mot stec ép vé co ché rit ¢ y nghia dé cac Bo budc
phai c6 su “dau tv” thich dang hon, va tir d6 c6 thé hoat déng hiéu qua hon trong céng tac
danh gia tinh cin thiét cia VBQPPL. Tang cudng hiéu qua hoat dong phap luit cta cac B9,
trén thuc té, ¢ thé dwoc thue hién khong chi tir sw thién chi chi quan cta Bo.

¥  Vivay, sy gidm diém & chi tiéu “sw cdn thiét ciia VBQPPL” nay cho thiy doi héi cia
cong dong do6i vai BO trong viéc danh gia sw cin thiét ciia cdc VBQPPL mdt cach cdn trong
hon trwdc khi bit tay vao soan thao, ma con ddi véi cac co quan thAm dinh, thidm tra trong
viéc giam sat két qua danh gia sy can thiét nay ciia B mot cach chat ché hon, véi tinh than
trach nhiém va kiém soat cao hon.
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Thay d8i diém s& MEI 2011-2012
& chi tiéu “Su can thiét cla
VBQPPL”
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3. Su giam diém & chi tiéu “Cdc hoat déng thi hanh phdp luét co ban”

Sw gidm diém dang chd y nhat trong toan bo MEI 2012, du khéng phai la 16m nhat, xay ra &
chi tiéu “cac hoat dong thi hanh phap luit co ban” (véi mirc diém giam trung binh la 2,51%,
dién ra & 12/14 B0, chi c6 Bo Tai chinh va Bd Thong tin truyén thong ting diém nhe & chi
tiéu nay).
Mirc d6 giam diém 2,51% & hoat dong nay c6 thé xem la khong dang ké. Tuy nhién tinh chit
“co ban” ctia cac hoat déng thi hanh phap luit dwoc xem xét trong chi tiéu nay khién cho
thong diép tir sw giam diém nay giy nhiéu chu y:
¥  Vbiviéc danh gia tinh hiéu qua cia 05 nhém hoat déng chi chét va thwong xuyén
nhit ctia cac BO trong t6 chirc thi hanh phap luét’, chi tiéu nay cé trong sé 1ém nhit MEI
2012 (10 diém, chiém 10% téng diém cta toan bd MEI). Sy gidm diém & chi tiéu nay anh
hwdng téi hinh anh chung vé hiéu qua hoat ddng cla cac B9, & chinh khia canh ma céng
dbng va xa hoi dwong nhw tréong cho nhiéu nhat vao hiéu qua cac Bo. Bdi xét cho cung thi
hiéu qua cta viéc soan thao, chat lwgng ctia VBQPPL, cich thirc cung cip thong tin - phd
bién phap luat kinh doanh... déu hwéng téi va dwoc thé hién ré nét nhat & nhirng hoat
dong to chirc thi hanh phap luat kinh doanh.



. Phan thd hai/ meo2vanhingthayasi

Hoat dong t6 chirc thi hanh phap luit cia B 1a hoat dong ma trong d6 quyén va nghia vu
clia Bo va clia doanh nghiép c6 tadc déng quan hé qua lai chit ché nhat. Va bang cac hoat
déng nay ctia BO, phap luat “di vao cudc séng”, tré thanh mot yéu t6 c¢é doi song, co tac
dong thuce su tdi cac chi thé, téi hoat dong san xuat kinh doanh hang ngay, va téi loi nhuin
va sy phat trién 1au dai cia doanh nghiép.

#  Quan sat chi tiét hon két qua & chi tiéu nay cho thay: tinh trung binh thi 4/5 cac hoat
déng dwoc danh gia cia cac BO bi gidm diém (bao gdm: thuc hién cac tha tuc hanh chinh
thudc chirc nang cta By; kiém tra, thanh tra doanh ngiép; cha tri, phdi hop véi cac Bo
nganh khéc trong cac van dé B lam dau moi quan ly; va giai quyét khiéu nai t6 co thudc
thdm quyén ctia B6), chi mot hoat ddng c6 diém trung binh ting nhe (hoat déng xay dung
va thue hién cac k& hoach phat trién nganh). ' ca 05 hoat déng trong chi tiéu nay, luén cé
mot sé Bo giam diém.

bat trong boi canh clia ndm 2011, sw gidm diém nay la mang dén mét thong diép nhiéu lo
au. Cu thé, 2011 la ndm ma Dé an 308 da di vao giai doan két thic, véi nhitng bao co két
qua don gian héa thi tuc hanh chinh 4n twong®. Gitra ndm 2011, Luit Thanh tra véi nhirng
cai cach co ban trong hoat ddng thanh tra doanh nghiép theo hwéng don gian héa bat dau
¢6 hiéu lyc. Cling trong nidm nay, nhirng bat cip vé khiéu nai t6 cdo dwoc nhin dién tong
thé phuc vu cong tac soan thao Luit Khiéu nai mé&i mot cach thich hop hon..... Trong boi
canh nhw vy, s gidm sut trong danh gia cia cong déng vé hiéu qua cic hoat déng lién
quan t&i to chire thi hanh phap luét cia cac Bo ro rang 1a khong binh thwong.

Nguwoi ta co ly do dé dat lai cAu hoi vé hiéu (rng va tac déng thuc chit cia nhitng hoat dong
cai cach trong giai doan nay.

Do do6, c6 thé coi két qua gidm diém & chi tiéu quan trong trong mang hoat dong thi hanh
phép luat nay cta cac Bo trong MEI 2012 nhw 1a mét thong diép tir phia cac cong dong doanh
nghiép t&i cic Bo vé viéc can thiét phai:
#  Xem xét, ra soat lai viéc thwc hién cac hoat dong phap luit co ban trwdc khi nhirng
dau hiéu bt cip trong cac hoat dong nay cé thé lam xau di hiéu qua chung trong toan bd
hoat dong phap luat cta cac Bg;

#  CO cach tiép cn va trién khai nhirng cai cach (dic biét 1a cai cdch hanh chinh) mot
cach thuec t€ hon, di vao chiéu sau ctia cong viéc va hiéu qua thwce chat déi véi doanh nghiép
va ngudi dan bén canh nhitng con s6 cit gidm 4n tuwong.
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Hinh 17

Thay d8i & chi tiéu “Hoat déng
thi hanh phap luat co ban” trong
MEI 2011-2012 clia cac Bo
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4. Su giam diém & chi tiéu “trdch nhiém gidi trinh”

Sw sut gidm diém tiép theo, & mirc dang ké (trung binh giam 5,59%), v&i tit ca 14 Bo, xay ra
& chi tiéu “trach nhiém giai trinh”.

La chi tiéu danh gid “cdch ma B chu ddng chiu trdch nhiém va cé bién phdp xir ly nhitng bdt
cdp lén, nhitng vdn dé néng phdt sinh trong thi hanh phdp ludt thuéc pham vi qudn Iy ctia B6”
va do d6 1a biéu hién truc quan nhat cta tinh minh bach va ning luc trong quan ly Nha nwérc,
sw sut giam dang ké vé diém s6 & chi tiéu nay 1a khong thé bo qua.

¢ 201113 ndm ma hoat dong quan ly va vin hanh nén kinh t€ gip nhiéu thach thirc.
Khting hoang kinh té€ & nhiéu nwéc trén thé gidi tiép tuc lin sau trong khi nhitng dau hiéu
phuc hoi & mot s6 nwéc khac van chi 12 le 16i khién nén kinh t€ Viét Nam bi anh hwéng
dang ké. Tinh hinh thoi tiét khong thuin lod, cac van nan xa hoi khac chwa dwoc gidi quyét...
Trong boi cadnh nay, nhiéu vin dé néng vé quoc ké, dan sinh ndy sinh?, va cing v&i sw phd
cap cuda cac cong nghé thong tin, phwong tién thong tin dai ching cling nhw nhirng cai
thién trong co ché chat van tai Qudc hdi va cac dién dan quan Iy Nha nwéc khéac, trach
nhiém giai trinh cta cic B6 nganh ciing vi thé dwgc kiém chirng rd rang hon.
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C6 vé nhw cung véi su sut gidm trong cac hoat dong thi hanh phap luat co ban thuwong xuyén,
nam 2011 cac Bo ciling té ra ling ting hon véi viéc xt Iy cac bat cip 16m phat sinh trong
thuc tién quan ly. K&t qué gidm diém trong hoat ddng nay & tat ca 14 /14 Bo dwoc danh gia,
v&i mirc gidm diém cao nhit siu ti 11,09% va mirc gidm cta cac BO khac cling twong déi
16m (trung binh gidm 5,59%) cho thiy du van dwgc di€ém twong d6i cao so véi cc chi tiéu
khac?!, kha nang phan &ng trude cac bién dong 1ém mét cach kip thoi, ro rang va co trach
nhiém trwdc nhan dan trong thi hanh phap luit cé thé dang 1a van dé bat cip cta cac Bo.

Nha nuiic Viét Nam

10 van ti . . .

Diém s6 quy doi & chi tiéu “Hoat
B Ké hoach dong thi hanh phap luat co ban”
BoYté vaDautu trong MEI 2011-2012 cla cac Bo
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O cac linh vire dwoc cho 13 ¢6 nhidu van dé néi cdm nhét trong nam 2011 (Y t&, Giao thong
van tai, Xay dung), cac Bd quan ly twong trng ciling c6 mirc diém so sut gidm siu nhat so véi
niam 2011 dong thoi ding & cudi bang xép hang clia chi tiéu nay nam 2012. O t5p phia trén,
maic du c6 sw thay d6i thir tu, diém s6 cla cac Bd khong chénh léch nhau 1a bao nhiéu, va
pham vi quan Iy twong (ng cling 1a nhitng linh vc ma ndm 2011 may man khong xay ra
bién co gi 1ém. Sw 1dp lai & ndm thir hai ctia hién twong nay c6 thé la diu hiéu cho thiy mot
sw khong bén vitng nao do trong trach nhiém giai trinh ctia cac Bo: diém s6 cao hon chu yéu
12 dwa vao may mén va bat ky khi nao c6 bién c8 bat thuwdng xay ra, khi ning lwc vé trach
nhiém giai trinh dwoc thik thach thi khi d6, & d6, nhirng han ché, yéu kém trong trach nhiém
giai trinh lai boc 16 16 hon.

May mian khong phai diéu thwomg xuyén, cang khong phai diéu cé thé kiém soat duoc. Trong
b6i canh hoi nhap siu rong, xa hoi va nén kinh t€ ngdy cang dirng truérc nhiéu dién tién mai,
dot ngdt hon hodc c6 quy md/dién bién phitc tap hon dw kién. Diéu nay doi héi “ban tay”
Nha nuwéc dua ra chic chan hon, hop 1y va kip thoi hon. Vi vay, két qua gidm diém & chi tiéu
nay chi ra cho cac B6 mot nguy co can phai dwoc xt Iy ngay trude khi sy sut giam diém so
chuyén thanh sy sut gidm vé niém tin ctia xa hdi vao nang lwc quan 1y, cich thirc hanh xi va
kha nang hanh dong c6 trach nhiém cta cac Bo.

Béo cao nghién cliu MEI2012 61



. Phan thd hai/ ve20m2vanhingthayds

&  C6 mot thuc té1a trong khi cac Bo khong thé tac dong vao cac dién bién ciia kinh té thé
gidi, khong thé ngan chan cac hién twong cuc doan cia thién nhién va & mot mirc dé nhat
dinh khéng thé kiém soat dwoc cac y dinh/hanh vi tiéu cuc bat thwong trong xa hoi.., cac Bo
c6 toan quyeén trong viéc chii dong nhan dién vin dé thay vi né tranh, tham van céng déng
vé bién phap xtt ly thay vi bung bit, giai thich ré rang cic can c hanh dong thay vi lang 1&
quyét dinh... N6i mot cach khac, cac Bo ¢6 quyén lwa chon hanh dong minh bach, dé dap ing
Ky vong cta xa hoi, d€ tim kiém sw chia sé, va ca gidi phap cho trach nhiém gii trinh cta
minh. Va hanh dong minh bach, xét cho cting, khong phai diéu gi qua kho khan.
Minh bach la diéu kién, 1a strc ép va cling 1a hé qua ctia trach nhiém gidi trinh. Ciing v&i sw sut
giam vé tinh minh bach trong mang xay dung phap luit, két qua gidm sit trong hoat déng c
gan chat ché v4i tinh minh bach trong mang thi hanh phép luat ndy cta cadc B6 cho mot thong
diép rd rang vé quan ngai cia cong dong ddi vai tinh minh bach chung trong toan bo hé thong
cac hoat dong phap luat ctia cic Bo va 1a doi héi manh mé cac nd lwc cai thién cta Bo & khia
canh nay.

5. Su giam diém & chi tiéu “Vdn bdn huéng dan thi hanh VBQPPL”

Ban hanh c4c vin ban hwéng dan thi hanh VBQPPL c4p trén 1a hoat dong dwoc xem 1a c6 y
nghia quan trong trong viéc dwa phap luit vao cudc séng. Day 1a hoat dong c6 diém sb twong
ddi cao so v&i mat bang chung ciia MEI 2011. Tuy vay, hoat ddng nay lai chirmg kién sw sut giam

sau nhat vé hiéu qua theo két qua MEI 2012.

Thay déi & chi tiéu “Ban hanh

van ban hudng dan thi hanh”
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V&i mirc gidm trung binh 1a 6,2%, giam diém & tat ca cic Bo dwgc danh gia (gidm sau nhatla
B Giao thong van tai, & mirc 12,05% va it nhit 1a B6 Tw phap, & mirc 2,39%), thong diép tir
sw sut gidm diém s6 & chi tiéu nay rat can dwoc lam ro:
#  Trongbéi cadnh cic luat, phap 1énh hay nghi dinh chwa thoat khai tinh trang quy dinh
“khung”, “6ng”, va doanh nghiép cling nhw ngwoi dan thudng quan tim dic biét téi cac van
ban hwéng dan cta Bo, c6 18 khong can phai nhic lai tAim quan trong ctia viéc kip thoi ban
hanh cac théng tw hudng dan ctia BO trong viéc dwa phéap luat vao cudc séng.

Ciing vi vy ma viéc MEI 2012 giam diém manh nhat & chi tiéu quan trong nay giy nhiéu
quan ngai hon ca. Viéc cac B6 chAm tré hon trong viéc ban hanh céc thong tw hwéng dan
c6 thé sé tiép tuc lam trAm trong thém tinh trang phap luat “trén gidy”, phap luat “dé day”
va la co héi dé nhirng “lut - 1& khac” xuit phat tir thdi quen, tir sw tiy tién, thAm chi tir
lam quyén tiép tuc.

Can luu y rang két qua cta nhitng danh gid mang tinh cdm nhan nay ciia HHDN vé tinh kip
thoi clia cac thong tw hudéng dan VBQPPL cia cac Bo ciing dwoc khang dinh lai béi két qua
thong ké khach quan vé ty 1é ban hanh thong tw chdm cic Bo trong chi tiéu “ty Ié dw thdo
VBQPPL trinh diing thoi han? (véi thuc té 1a cac BO trung binh ban hanh céc thong tw
cham hon 6 thang so véi yéu ciu dat ra trong ké hoach).

# Mot diém can lwu y vé phwong phap la trong khi cac chi tiéu khac tinh diém & tat ca
cac lwa chon ctia HHDN, chi tiéu nay khong trir diém cac trudmg hop ma HHDN cho rang
B0 cd ban hanh cac hinh thirc van ban trai phap luat. Nhitng danh gia cia HHDN trong cac
trwdmg hop nay, vi vay, chi mang tinh tham khao, thé hién s6 lwgng cdc HHDN cho rang
“Bo thwong xuyén ban hanh quy dinh phap luat duéi cac hinh thirc khong phai la thong
tu”2,

Tuy méi chi dirng lai & danh gia cdm nhin cia HHDN ma chwa (va hdu nhw khéng thé?*)
c6 thdng ké day du vé cac loai van ban c6 chira quy pham phap luat chung ma cac B6 ban
hanh, nhitng két qua tham khao cfing van cho thdy mot thuc té tuy khong gay giat minh
(b&i da tirng thiy trong MEI 2011) nhwng tiép tuc gy quan ngai vé tinh hinh ban hanh
VBQPPL & cac Bo.

Cu thé, nam 2012, trong s6 trung binh khoang 62 HHDN chidm diém cho mdi B9, c6 t&i
41,14% cho rang Bd thwong ban hanh cac quyét dinh (cia Bo trwdng) cé chira quy pham
phép luit chung; d6i v&i cac cong van chira quy pham phap luit, cac con s6 nay lan luot 1a
56 va 34,66%.

DPanh gia (du chi mang tinh tham khdo) nay rd rang khong phai 1a dau hiéu lac quan cho
sw nghiép xiy dung nha nuwéc phap quyén, noi ma doi hoi tudn thi phap luat khéng chi
bat budc véi moi nguwdi dan, doanh nghiép ma con 1a nguyén tic t6i thwong trong hoat
déng cta cac co quan Nha nwéc. Panh gia nay cling cho thdy mot sy tuy tién nhit dinh
trong thuc t€ quan Iy hoat dong kinh doanh bang phap luat ctia cac Bo: cac BO “dwoc cho
13” thwomg xuyén ban hanh cac quy dinh c6 gia tri 4&p dung chung bang nhing hinh thirc
thiéu minh bach, véi cac quy trinh ban hanh thudng la cip tip va khéng co su cin trong,
tham vén cin thiét.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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Vi vy, sw sut gidm diém & chi tiéu nay, véi mirc gidm diém 1én nhat trong toan bo MEI 2012,
la biéu hién ré nét cia nhitng doi héi cip bach tir cong dong doi véi cac Bo trong viéc phai
kip thoi ban hanh cac thong tw hwéng dAn VBQPPL, va cAn chdm dirt ngay tinh trang vi pham
phap luat dwdi hinh thirc ban hanh cac quy dinh bat budc 4p dung chung bang cong van,
thong bdo va cac van ban twong tu khac.

Bén canh d6, diém s6 & chi tiéu nay cling cho thiy tinh nghiém trong ctia tinh trang phap luét
cham di vao cudc song; va nhirng doi héi doi véi co quan soan thao va lap phap trong viéc
phai chi trong ning cao chat lwgng cong tac xay dwng phap luét, dé cac van ban phap luit
cap trén giam t6i da tinh trang “luat khung”, “luat dng”, va dé hé thong phap luat thoat khoi
tinh trang “phu thudc vao thong tw” nhw hién nay.

Tom lai

Trong so sanh vé&i MEI 2011, két qua MEI 2012 cho thdy cac B da c6 nhirng thay d6i nhit
dinh vé hiéu qua hoat déng phap luit vé kinh doanh.

MEI 2012 ghi nhin sy gia tang vé diém so ctia cac Bd & cac hoat dong “Liy y kién doi voi dw
thao VBQPPL", “Ra soat ndi dung va thuc tién thi hanh VBQPPL’ va “Liy y kién VCCI”. Trong
mot chirng muc nhat dinh, sw cai thién vé hiéu qua cia cac Bo trong nhirng linh virc ma cac
B0 c6 diém s6 kém nhit trong MEI 2011 nay cho thdy phan no tinh cAu thi, biét lang nghe
va stra sai clia cac Bo trwdc danh gia ctia cong dong thong qua MEIL Va du con mot s6 ban
khodn vé tinh thuwc chit ctia viéc cai thién diém s0, su ting diém trong nhirng linh vic hoat
dong cu thé nay ciing mang dén hy vong vé nhirng thay ddi tich cuc trong thwe hanh phéi
hop cong - tw va dan chu trong hoat dong phap luat cua Bo.

MEI 2012 d6ng thoi cdnh bao nhirng thut 1ui vé hiéu qua hoat dong cta cac Bo thong qua sw
sut gidm vé diém so & “tinh minh bach ctia VBQPPL”, “tinh cdin thiét ctia VBQPPL” va & tit ca
cac chi tiéu trong nhom t6 chirc thi hanh phap luét (bao gbm “Cdc hoat déng phdp ludt co
bdn”, “Trdch nhiém gidi trinh” va “Vidn bdn hwéng dan VBQPPL cdp trén”). Thong diép dang
quan ngai tir sy thut 10i ndy ndm & chd: day déu 1a cac hoat ddng gan v&i nhirng yéu cau co
ban vé quan Iy Nha nwéc nhw tinh minh bach, kha ning phan &ng thich hop trwdc bién dong,
cai cach hanh chinh thuc chit, hay nguyén tic diéu hanh bang phap luit. Sw sut giam diém
s0 & cac hoat ddng nay c6 thé 1a diu hiéu nhit dinh vé mot sy suy gidm chung trong hiéu qua
quan ly Nha nuéc ctia cac Bo.

Vi vay, nhin téng thé, thay doi trong két qua MEI 2012 so v&i MEI 2011 1a rat dang lo ngai,
dat ra nhirng thach thirc va doi hoéilém hon trong nd luc ctia cc Bo dé ci thién hiéu qua hoat
déng phap luat cia minh, dic biét trong viéc ting cwong tinh minh bach & tat ca cac khau
clia hoat dong phép luat, danh gia day du tinh can thiét ctia mo6i VBQPPL khi soan thao, ban
hanh kip thoi cac van ban hudng dan VBQPPL cip trén, chit dong xtt ly cac van dé bat cap
16m va cai cach thue chat cac hoat dong thi hanh phap luét co ban.
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Phan thud ba

MEI 2012 va
nh{ng chi tiéu mdi

Trong cac nd lwc hoan thién MEI vé pham vi va phwong phap, huéng téi nhivng danh gia day
dd, nhiéu chiéu va sat thuwc hon véi hoat dong xay dwng va thi hanh phap luét vé kinh doanh
cta cac Bo, bén canh cac diéu chinh (nhd) déi véi cac chi tiéu da c6, MEI 2012 bo sung mot
s0 chi tiéu hoan toan méi.

Cu thé& MEI 2012 da b6 sung cac chi tiéu nham danh gia cac Bo tir hai géc do c6 y nghia khac
bén canh gbc nhin co ban la cadc cdm nhén ctia cic HHDN d6i v&i hoat dong xiy dung va thi
hanh phép luit vé kinh doanh ctia cac Bo, bao gom:

#  Cac chi tiéu nham danh gia cac B tir goc do thuc té khach quan, dwa trén nhirng di
liéu thuec té€ rd rang (sau day goi la chi tiéu dinh lwvgng):

Nhom nay gom 02 chi tiéu dwoc tinh diém (“Ty Ié VBQPPL lién quan dén kinh doanh dworc
B§ soan thdo va trinh diing thoi han quy dinh” va “Cdc khia canh néi dung va két cdu cia
website Idy y kién du thdo VBQPPL ctia B3").

&  Cacchitiéu nham danh gia cac Bo tir goc dd cAm nhan ctia cAc doanh nghiép & nhirng
linh vic hoat ddng phap luit thuc té cia Bo & dia phwong.

Nhém nay gdom 02 chi tiéu dwoc tinh diém: “Trdch nhiém ctia B trong hwéng dan thuc
hién thii tuc hanh chinh & dia phwong” va “Trdch nhiém ctia Bo trong hwéng dan gidi quyét
vuréng mdc & dia phwong’”.

Viéc bo sung cac chi tiéu méi cung véi két qua MEI 2012 & cac chi tiéu nay dd mang dén

nhitng danh gid méi, sat thwe va nhiéu y nghia, déng gdp quan trong vao két qua chung cta
MEI 2012.
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| I. Cac chi tiéu dinh luong khach quan
m@i ciia MEI 2012

Viéc b6 sung cac chi tiéu dinh lwong khach quan cho MEI 2012 dworc thuc hién trén co s&
cac nguyén tic vé dir liéu sau day:

£  Dirliéu phaila khdch quan, theo nghia noi dung cia dit liéu doc lap véi y chi chi quan
clia tit ca cac bén lién quan, khong thé bi thay d6i béi mong mudn cia bat ky chi thé nao
vao thoi diém danh gia;

& Dirliéu phai chinh xdc, theo nghia ndi dung cta dir liéu phan anh ding thuc té, c6 thé
dwoc kiém chirng dwoc & bat ky yéu t6 thanh phan nao;

&  Dirliéu phai ddy di, theo nghia trong pham vi lién quan, dit liéu dwoc sir dung 1a s&n
va twong tw doi vai tat cd cac Bo; va

&  Dir liéu phai cong bang, theo nghia di liéu vé tit ca cac khia canh dwoc danh gia 1a
twong dwong nhau gitra cac Bo, khdng chira cic nhan t6 bén ngoai mang dén loi thé /bat
loi hon cho m6t Bo nao.

Muc tiéu ciia cic nguyén tic trong stt dung dit liéu dinh lwong khach quan (con goi la dix liéu
ctrng - hard data) 12 d€ ddm bao rang két qua cua chi tiéu thé hién ding thuc té va khong sai
1éch theo hwéng mang lai diém s6 tot hon/kém hon cho bat ky Bo nao.

Trén co s& cAc nguyén tic nay, véi cac dir liéu khach quan ddm bao cac diéu kién str dung ma
Nhom nghién ctiru c6 thé tiép cin dwoc, 02 nhém dir liéu dwoc stiv dung dé tinh toan 02 chi
tiéu khach quan dwoc tinh diém trong MEI 2012, bao gom:

&  Chitiéu “Ty I8 VBQPPL lién quan dén kinh doanh dwoc B6 soan thdo va trinh diing thoi
han quy dinh”:

Chi tiéu nay chdm diém cac B6 & mirc 6 dam bao tuan thu thoi han trinh dw thdo VBQPPL
lién quan dén kinh doanh theo cac chwong trinh, ké hoach xay dung VBQPPL ctia Chinh
phu (d6i véi Nghi dinh, Quyét dinh ctia Tha twdng) va cta Bo (doi véi Théng tw) nam
20117,

Cac dir liéu st dung cho chi tiéu nay bao gom: cic K& hoach, chwong trinh xy dung Nghi
dinh, Quyét dinh ctia Thu twéng, Thong tw ctia cc Bo (bao gom cac chwong trinh, ké hoach
gdc va stra doi) va cdc VBQPPL dwgrc trinh/ban hanh trong thuec té (tinh téi thoi diém thue
hién viéc danh gia - thang 8/2012)

#  Chitiéu “Cdc khia canh néi dung va két cdu ctia website ldy y kién dy thdo VBQPPL
ctia B6”™:

Chi tiéu nay chdm diém tinh san c6 cta thong tin cin thiét trén website 14y y kién cho dw
thdo VBQPPL lién quan dén kinh doanh trong nam 2011 cta cac Bo.

Dit liéu st dung cho chi tiéu nay bao gom tat ca cic thong tin va cach thirc hién thi thong
tin c6 trén website l1dy y kién dw thao VBQPPL ctia cac Bo.

Bdo cdo nghién ciu MEI2012
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1. Két qua chi tiéu “Ty Ié VBQPPL lién quan dén kinh doanh du'oc Bé soan
thdo va trinh ding thoi han quy dinh”

Lan dAu tién thuc hién viéc tinh toan chi tiét thoi diém cac Bo thuec té trinh cic VBQPPL lién
quan dén kinh doanh so véi thoi di€m phai trinh theo cac chwong trinh/ké hoach bat budc,
MEI 2012 cho nhitng két qua bat ngo.

B4t ngdr nay khong phai & thuc trang cham tré trong viéc soan thdo VBQPPL clia cac By, béi
diéu nay thuc té da tirng dwoc cdm nhén tir nhiéu phia, da dwoc dé cip khong it 1an tai cic
dién dan khac nhau. B4t ngdr ndm & mirc do cham tré qua 16m trong viéc thuc hién cong viéc
nay ctia cic B ma két qua nay chi ra.

Cu thé, trong s6 14 B6 dwoc danh gia, khong c6 Bo dat diém tdi da cho chi tiéu nay, tic 1a
khong c6 Bo nao dam bao triét dé thoi han cac dw thao VBQPPL theo dung cac chwong trinh,
ké& hoach lién quan. Khong nhitng thé, mirc dd cham tré ctia cac B6 déu & tinh trang dang lo
ngai: B6 “nhanh nhat” (Bd Cong Thwong) ciing chi dat xip xi mot nira diém s6 t6i da (5,62
diém/10), Bo “chdm nhit” (Bo K& hoach va Pau tw) thAm chi chi dat 1,3 diém & chi tiéu nay.

Diém s6 quy d8i clia cac Bo & Chi
tiéu“Ty & VBQPPL lién quan dén
kinh doanh dugc Bo soan thao

va trinh dung thai han quy dinh”
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Trong trung binh, cit méi théng tw cdc Bo lai soan thdo chdm 6,63 thdng (khodng 200
ngay), moi nghi dinh/quyét dinh cta Thd twéng cac Bo trinh chadm 8,4 thang (khodng 250
ngay). Hién twong soan cac du thao VBQPPL cidp Chinh pht chAm hon soan VBQPPL cua
chinh cac B xdy ra & tit ca cac Bo trir Bo Lao dong, Thwong binh va X3 hdi.

Doi véi nhém théng tw, Bo c6 thoi gian ban hanh thong tw chim nhiéu nhit 1a B6 Xay dung
(trung binh chdm 10,34 thang, tirc 1a chdm khoang 310 ngay/théng tw), gdp trén 2,5 lan so
vGi Bo it chdm nhat - B Cong Thwong (chdm 3,81 thang, tirc la khoang 115 ngay/thong tw).
D6i véi nhém nghi dinh, quyét dinh clia Tha twéng, cir méi nghi dinh/quyét dinh cia Thii
twong, trung binh cdc Bé soan chdm 8,4 thdng (khodng 155 ngay). Cham nhiéu nhit la
B0 Giao thong van tai (trung binh mdi du thao chdm 11,20 thang, twong dwong chidm khoang
336 ngay/nghi dinh), gip trén 2 lan B0 it chdm nhit - B6 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
(cham trung binh 5,18 thang/dw thao, twong dwong 155 ngay).

Bang 3: Thong ké s6 lugng VBQPPL soan thao va thai gian ban hanh cham clia cac B6 nam 2011

Nghi dinh, Quyét dinh
ctia Tha tuéng Théng tu

S6 lugng th-gc:;gc;%m Trung binh S8 lugng th-[i?lrcj;gc;c;m Trung binh
1 B6 Cong Thuong 21 140,9 6,71 33 125,6 3,81
2 B Giao thong van tai 10 112 11,2 33 184,3 5,58
3 Bo K& hoach va Bau tu 1 121,6 11,05 6 58,9 9,82
4 B& Khoa hoc va Céng nghé 21 185,5 8,83 41 345,7 8,43
5 B4 Lao dong, Thuong binh va Xa hai 8 1,4 518 21 125,1 5,96
6 B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon 12 109,3 9,11 50 236,7 4,73
7 B6 Tai chinh 53 368,9 6,96 151 837,7 5,55
8 B Tai nguyén va Moi trudng 13 111 8,54 29 136,5 4,71
9 B Thong tin va Truyén thong 12 84,2 7,02 55 386 7,02
10 B6 Tu phap 5 283 6,66 8 44,6 5,58
11 B6 Van hod, Thé thao va Du lich 7 59 843 12 50,6 4,22
12 Bo Xay dung 10 96,9 9,69 25 258,4 10,34
13 BOYté 12 118,2 9,85 61 531,6 8,71
4 Ngan hang Nha nudc Viét Nam 9 74,9 832 66 549,9 833

K&t qua gay ngac nhién vé mirc dd chdm tré trong soan thao va trinh cac du thao VBQPPL
thudc trach nhiém cta cac B6 dwa dén nhiéu thong diép dang lo ngai:

&  Thit nhdt, tir goc o phap luat, két qua nay 1a mot bang chirng cho thiy it nhat vé tién
doé soan thdo VBQPPL, tdt cd cdc Bé chwa lam diing nghia vu ma phap luit quy dinh cho Bo
trong van dé nay.

Vi suy dodn rang cac chwong trinh, ké hoach xay dung phép luat ciia Chinh phii va cac Bo
dwoc thiét ké chli yéu dé hwéng dan thi hanh cdc VBQPPL cAp trén (dap (ng yéu cau Diéu
8.2 Luit ban hanh VBQPPL), du cac chwong trinh, ké hoach nay khong phai quy pham phap
luat?®, cac thoi han trinh dwoc néu ra trong dé thwc chat 1a nhivng yéu cau bat budc cia
phéap luit, theo cdc VBQPPL cip trén lién quan?’. Viéc khong dam bao cac thoi han nhw
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trong cac chwong trinh, k€ hoach nay cho thdy cac Bo khong dap ing dwoc cac yéu ciu bt
budc ctia phap luit nay.

Trong mot nha nwée phap quyén, noi cac co quan Nha nwée hon ai hét phai la nguoi dam
bdo tudn thi & mic day da nhat, néu khéng phai la tét nhat, cac quy dinh phap luat, két
qua nay 12 mot canh bao khéng thé bo qua déi véi cac Bo trong viéc thuece thi cic nghia vu
phap luit ctia minh. Mot khi da dwoc xac dinh cu thé va néu khong dwoc xi ly ngay mot
cach nghiém tuc va quyét liét, tinh trang vi pham phap luét tir phia cac B hién tai c6 thé
dan t&i nhitng nguy co khac 1ém hon trong twong lai. Nguy co vé thai do bé qua, thAm chi
coi thwong phap luét cia cac déi twgng ap dung phap luat khac trong xa hoi.

&  Thw hai, sw chAm tré trong soan thao cac VBQPPL clia cAc B9 1a biéu hién trwc quan
cho tinh trang cdc VBQPPL chwa dwoc ban hanh kip thoi, cic yéu ciu diéu chinh tir thue
tién clia cudc séng chwa duoc dap ng dung luc. Phap luat vé kinh doanh, vi thé, dang di
sau thuec té, va trong mot chirng muc nhit dinh, hé théng nay chwa thé 1a co sé hop ly dé
cac hoat dong kinh doanh van hanh va phat trién mét cach tich cwe nhit c6 thé.

Vé mat nguyén tac, mot hé théng phap luat ly twdng can phai di trwdc, phai du liéu dwoc
cac dién bién ctia thyuc t&€ dé thiét 1ap mot khung khé chung, sin c6. Khi cac dién bién do6
xdy ra thuec sy, cac chti thé lién quan di c6 cac “ludng” san dé “di” cho dung va néu c6 tranh
chap xay ra thi c6 cin ctt s&n dé xac dinh ai dung, ai sai. Ly thuyét nay, tuy vay, 1a khong
hién thuc boi thuce té cudc song la mudn hinh van trang trong khi phap luat la hiru han ca
vé s0 lwong va kha nang dw liéu trwdce. Va ciing khong & dau, khdng mot hé thong phap
luét ndo trén thé gidi c6 thé ddm bao & mirc tuyét déi yéu cau ly twdng nay (va cd 1€, viéc
cac an lé ngay cang dwoc st dung pho bién hon, ngay cang tré thanh mot bd phan khong
thé thiéu bén canh cac quy dinh phap luat thanh vin & cac nuéc 1a bang chirng rd nét cho
diéu nay).

Nhén thirc dwoc thuc té noi trén, khi nhin nhan thong diép tir két qua chi tiéu nay, Nhém
nghién ctru hoan toan khéng c6 y doi hoi cac Bo phai lam dwoc “diéu khong thé”, phai dam
bao phap luat luén dén dau cudc séng. Nhoém nghién ctru chi muén nhin manh mét thue
té nhiéu quan ngai rang ngay ca khi phap luat da di sau cudc séng (vé ban chat, cac chwong
trinh, k& hoach xay dwng phap luét ciing di la di sau thuec té, la chdm hon so v&i yéu cau
thuwc ctia cac quan hé kinh doanh dang dién ra), cac B6 dang chAm hon nhiéu so véi mic
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cham “tam thoi phai chap nhan” ctia phap luit.
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&  Thir ba, tir s han ché trong “nang suit” soan thao VBQPPL cua cac B, khong thé
khong lién twdng téi nhirng han ché khac trong viéc soan thao cac VBQPPL nay, it nhit 1a
han ché trong nang luc soan thao VBQPPL ctia cic can bo Bo va han ché trong chdt lwong
VBQPPL dwoc ban hanh.

Nguyén nhan cht quan (it nhit 1a & nang lwc han ché ctia cn bo trong viéc soan thao kip
thoi cac VBQPPL) 1a khong thé bé qua khi ma khé c6 thé dé 16i toan bd nguyén nhan clia
sw cham tré nay cho cac yéu t6 khach quan. Trén thuc té, cAc B c6 thé c6 nhiéu viéc gip
gap hon can xtr Iy, c6 thé nguén nhan lwc va vat luc phuc vu viéc soan thdo khéng cé nhiéu,
c6 thé 1a s8 lwong VBQPPL phai soan thio 16m.... Mic du vay, vé nguyén tic, chi tiéu nhan
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lue, co s& vat chit clia cac B6 dwoc suy doan la twong tng véi khéi lwgng cong viéc cla
cac B9, trong do6 c6 hoat dong xay dwng phap luat. Cling nhw vay, cac can bd cac Bd nhan
lrong ngan sach dé thuwc hién tit ca cac chirc trach dworc giao, trong dé cé soan thao
VBQPPL, va khong nhit thiét c c6 van ban phai soan thdo thi phai c¢é kinh phi riéng cho
moi hoat dong lién quan t&i viéc soan thao nay.

Va khi nang lwc cia can bd soan thao c6 van dé, liéu rang chit lwong ctia cac VBQPPL dugrc
ho soan thao c6 dwoc hoan hdo nhi mong muon? Hodc ngay ca khi viéc soan thdo chdm
tré 12 do cac nguyén nhan khach quan, néu tién do soan thao khong thé vuot qua nhitng
khé khan khach quan d€ ddm bao ddng thoi han, thi chit lwgng cia ndi dung VBQPPL liéu
c6 vot qua ndi dé dap trng cac yéu ciu vé hop ly, kha thi hay cong bang clia mot VBQPPL
khong?

Hon nita, trong bdi cdnh cdc VBQPPL hudéng dan 1a rat can thiét dé€ cac VBQPPL c4p trén
di vao cudc s6ng, viéc cac van ban ndy duoc soan thao va trinh cham so v&i yéu cau chic
chén sé anh hudng toi chat lwgng chung clia toan bo hé théng VBQPPL vé kinh doanh.

Thong diép tir sw chAm tré trong tién dd xay dung VBQPPL ctia cac Bo, vi vay, gdy nhiéu
quan ngai trong lau dai vé chit lwong clia VBQPPL chir khong han chi 1 chi bat cap vé tién
do trong hién tai.

&  Thir tu, két qua nay khién nhiéu y kién ban khoan: véi mot hoat dong c6 thoi han cu
thé, vdi cac yéu cau bat budc ciia phap luat vé thoi gian thwc hién, c6 thé xac minh rd rang,
ma cac Bo chwa thé ddm bdo tién do thuc hién thi véi rit nhiéu cac hoat ddng phap luat
khac (tlr viéc pho bién tuyén truyén dén viéc thuwc hién cic thi tuc hanh chinh, thanh tra
kiém tra; tir viéc xay dung cac ké hoach, quy hoach dén viéc giai quyét vudng mac...) vén
khong may khi c6 thoi han cu thé, hodc néu c6 thi cling rat khé xac minh trong thuec té,
khong thé quan sat dwoc tir bén ngoai, hodc phai thong ké theo vu viéc ti mi... liéu cac Bd
c6 thé dam bao thuc hién tot vé mat thoi han?
Mang theo nhitng thong diép nhiéu au lo ndy, rd rang sw chdm tré lan dau tién dwoc goi tén,
duwgc dinh lwong mot cach day dua trong tién do soan thao VBQPPL nay cua cac Bo la mot
canh b4o quan trong, ddng thoi cling 1a mot yéu cau cip thiét tir thuc tién khach quan doi
vGi cac Bo trong viéc cai thién nang sudt, tdc d6 va hiéu qua soan thao VBQPPL cling nhw cac
hoat dong phap luat khac ctia Bo.

‘ ‘ Yéu cau cai thién nang suat,

tOc d6 va hiéu qua soan thao
VBQPPL la cap thiét ’ ’
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2. Két qua chi tiéu “Cdc khia canh néi dung va két cdu ctiia website ldy y kién
du thdo VBQPPL ciia B6”

La cong cu nhanh nhat, thun loi va don gian nhat dé thong tin, trao doi, tham van vi cac doi
twong bi quan 1y, thwe hién mot s6 nhirng nghiép vu nhat dinh cta chinh phu dién t, trang
thong tin dién tir (website) clia cc Bd c6 y nghia dang ké trong viéc ho trg thwe hién va thé
hién hiéu qua hoat déng ctia B cling nhw phan anh tinh minh bach trong quan ly diéu hanh
cta cac don vi nay.

Trong s6 cac khia canh cta hoat dong phap luat vé kinh doanh ctia Bo, “ldy y kién cong chiing
déi véi du thao cac VBQPPL ma B soan thao” 1a hoat dong dworc thwe hién trén website clia
tit ca 14 B, song song v&i cac hinh thic thuce té khac (nhw hoi thao, toa dam, giri cong van 14y
y kién...). DAy cling 1a yéu t6 da dwoc khong it y kién tir cac BO dwa ra nhw mdt minh chirng
cho viéc cac Bo da chu dong thuc hién hiéu qua viéc 14y y kién cong chiing & hinh thirc rong
rai nhit nhung khong nhin dwoc sw hop tac twong &ng tir phia cong dong (dé phan tng lai
cac két qua danh gia dwoc cho 1a bi quan tir phia cac HHDN trong MEI 2011 d6i v&i hoat dong
nay cta Bo).

V6&i y nghia nhw vy, “chdm diém” website ctia B§ & muc “ldy y kién cong chiing d6i véi cac dw
thao VBQPPL ma B0 soan thao” dwoc lwa chon dé€ dwa vao MEI 2012 nhw mét chi tiéu dinh
lwong khach quan dé b6 sung cho két qua danh gia cdm nhén ciing trong linh vuc nay.

Két qua MEI 2012 & chi tiéu khach quan nay, tiéc thay, lai ti€p tuc khang dinh lai (néu khong
ndi 1a nhan manh thém) nhirng quan ngai ma diém s6 tir két qua khao sat MEI vé cac vin dé
twong tw da cho thay.

Cu thé, tinh trung binh cdc Bg chi ddng trén website khodng 1/3 s6 cdc dw thdo VBQPPL
ma B¢ soan thdo dwoc ban hanh niam 2011. Nhin tir s6 liéu nay c6 thé mot phan twong doi
16m cac VBQPPL da khong duoc dang 13y y kién qua cong cu dwoc xem 1a mién phi va phé bién
nhat dé tham van cong chiing nay ctia cac Bd. Con s6 33,25% nay cling 1a thap hon han khi so
sanh v&i con s trung binh trén 50% ma HHDN danh gia vé s6 lwong dw thdo ma cac Bo thuc
sw cung cip cho céng ching khi 14y y kién dwéi cac hinh thirc khac?®.
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Bang 4: 56 lugng du thao dang trén website clia B&/téng s6 lugng VBQPPL ban hanh nam 2011
ma Bo soan thao

$6 VBQPPL ban hanh lién quan S8 du thao dang Idy y kién trén
t6i kinh doanh website ctia B&
1 B6 Cong Thuong 55 36
2 B Giao thong van tai 75 8
3 B6 K& hoach va Bau tu 13 6
4 Bo Khoa hoc va Céng nghé 34 13
5 B Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 40 24
6 B& Néng nghiép va Phét trién néng thén 74 10
7 B6 Tai chinh 174 106
8 B6 Tai nguyén va Méi trudng 43 13
9 B Théng tin va Truyén théng 36 21
10 B6 Tu phap 10 7
11 B6 Van hod, Thé thao va Du lich 15 3
12 B6 Xay dung 14 6
13 BOYté 37 3
14 Ngan hang Nha nudc Viét Nam 42 0

Dit liéu & Bang trén ciing cho thiy c6 sw khac biét 1ém gitra cAc BO & hoat dong nay, véi Bo co ty
1é dw thdo ddng trén website cao nhit 12 60,45% (B6 Cong thwong) va Bo co ty 1é thip nhat
12 0% (Ngin hang Nha nuwéc Viét Nam) thue té 1a khong c6 duw thao nao dwoc tinh. Khi ma cac
diéu kién ha ting cong nghé thong tin 1a nhw nhau, sy khac biét nay rd rang chi cé thé dworc giai
thich tlr sw quan tam cta B0 t&i hoat dong nay, tir y thirc chi quan cia B0 trong viéc phai dang
du thdo VBQPPL trén website ctia minh dé 14y y kién cong chiing hoac it nhat cling la mét hinh
thirc dé thong bao céng khai va thue chit vé hoat dong soan thao VBQPPL ctia minh. ¢ géc do
truc quan hon, s khac biét nay ciing cho thiy mrc 6 minh bach thip cda cac Bo trong hoat
dong nay.

Twong tw, minh bach hoéa la vin dé bat cap lén nhat ma két qua danh gia cdc théng tin ma B
ddng trén website phuc vu cho viéc 14y y kién cong chiing doi véi cac du thdo VBQPPL cho thay.

V6i thue té 1a gin nhw 100% cac Bo khong diang bao cao danh gia tic dong?’; 100% khong néu
6 nhitng van dé co ban nhat can xin y kién cong chiing trong dv thao lién quan; gan nhw 100%
khéng cung cip cac tai liéu tham khdo dworc st dung trong qua trinh soan thao hoac thong tin
béo chi/trao d6i vé du thao dé nguwoi gop y ¢6 thé nhin tir nhiéu chiéu; xap xi 100% khong ding
cac gidi trinh ctia BO vé viéc tiép thu/khong tiép thu cac y kién.., trung binh cac Bd chi dat diém
sO quy doi 1a 2,64 diém/10 & hoat dong thong tin nay.

Nhu vdy, khong chi tinh minh bach trong 14y y kién ma con ca tinh thwc chit ctia viéc 1ay y kién
cong ching ctia B qua website la rit dang lo ngai. B&i y chi hay quan diém cia mot chi thé vé
mot van dé nao do chi c¢é thé 1a thue chit (phan anh chinh xac y chi thuc sw) va hop 1y (co6 tinh
dén loi ich ctia cic chi thé khac) khi ho c6 ddy dd thong tin & tt ca cac khia canh, goc do khac
nhau vé van dé can cho y kién.
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Diém s quy d8i clia cac
BO vé “Thoéng tin lién quan
dén du thao VBQPPL duoc
cung cap trén website”

44

Gan nhu 100% khong dang béo
cao danh gia tac dong, khong
cung cap cac tai liéu tham khao,
khéng dang cac gidi trinh ctia B6
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Lién quan t&i thong tin vé thoi han Idy y kién, tinh hinh khong kha quan hon: cac Bo dwong
nhu bé quén viéc phai néu rd thoi diém bit dau va thoi diém két thic 14y y kién ddi véi moi
du thao VBQPPL duoc ding trén website.  mt viéc ¢ y nghia quan trong véi ngwdi gop v
(b&i nhitng ngwoi gop y nghiém tdc cn phai tim hiéu théng tin, phai nghién ctru cAn nhic,
phai tim cach thé hién ding nhit va thuyét phuc nhat y chi cia minh... va rd rang ho can phai
biét ho c6 thé 1am tit ca nhirng diéu nay trong bao 14au, d€ y kién lao tAm kho tir ctia ho, néu
c6, sé khong bi Bd bo qua chi vi da hét thoi han) dong thoi 1a viéc khéng thé don gian hon
v&i Bo ma chi c6 5/14 Bo thuc hién, liéu c6 thé tin rang khi 14y y kién trén website, Bo da
thwce sy ton trong ngwdi gop y va cong viéc gbp y cia ho?

Lién quan t&i viéc tao diéu kién cho céng chiing tiép cin va gop y cac du thao VBQPPL, két
qua danh gia tinh thdn thién ctia website cia Bo cho diém s6 kha quan nhéit trong so sanh
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vGi tat ca cac khia canh khac dwoc chdm diém cia website 14y y kién (v&i diém so trung binh
14 6,29 diém/10). Mac du vay, diém s6 kha quan nay thwc chit c6 thé xuit phat tir viec Nhém
nghién ctru méi chi xem xét tinh than thién tir cac goc do kha ki thuat®® va mién 1a B c6 dap
rng cac yéu t6 nay la dwoc diém.

Nhirng thuc trang ndi dung va két cdu website 14y y kién ctia cac Bo noi trén c6 1€ 1a ciu tra
10 thich hop nhat cho “ban khodn” 14u nay cta B vé ly do tai sao cong ching dwérng nhw
chwa quan tam, ciing chwa hwdng (g viéc 1ay y kién ctia Bd. Xét cho cung, sy hop tac, dac
biét 12 hop tac cong - tu, chi c6 thé dwoc xay dwng trén nén tang clia minh bach, ciu thi va
thuwc tAm mong muon. Cé thé doi hoi nhirng doanh nghiép, nhirng ngudi dan vén ban ron
v&i cudc muwu sinh hang ngay phai quan tam, gép y cho cac du thdo VBQPPL ma B dwa 1én
website cia Bd khong khi ma ban than Bd chwa thuyét phuc dwoc ho rang Bo thwe sw mong
mudn nhan dwoc cac thong diép cudc song tir ho, va rang Bo thuc s trin trong nhirng y kién
nay?

Twr diy, mot van dé 1om cling dwoc dat ra cho qua trinh thye hién Chinh phu dién t& & nwéc
ta: Xay dung chinh phu dién t& 1a mot qua trinh doi hoi mat thay doi thwe chat ca vé nhan
thitc 14n ning lwc chuyén mén chir khéng chi 1a ha tAng co sé cong nghé - ky thuat. Nguon
lwc ma Nha nwée phai bo ra dé xay dung hé thong cong nghé thong tin sé cé thé tré thanh
lang phi néu hiéu qua str dung cac cong nghé dé khong dwoc bao dam.

Théng diép vé nhitng yéu cau doi véi tinh minh bach, thue chit va ciu thi tir két qua chi tiéu
nay, vi vy, la nhirng goi y thiét thuc va cu thé dé Bo co6 thé xac dinh cac trong tAm trong viéc
cai thién hiéu qua hoat dong phap luit ciia minh, it nhit 1a trong linh virc nay va xa hon nira
12 hién thwc héa mot chinh phu dién tir thuwe chat.
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| Il. Cac chi tiéu cdm nhan méi
cta MEI 2012

MEI 2012 bé sung 02 chi tiéu dinh tinh méi, véi dir liéu xay dung tir diéu tra cdm nhén cia
cac doanh nghiép & cac dia phwong trong ca nwéc.

Hai chi tiéu méi nay tap trung danh gid nhirng khia canh hoat dong phap ludt ctia cdc B ma
cic doanh nghiép c6 thé cdm nhin dwoc & dia phwong, dap ng cac diéu kién:

# B0 c6 anh hwdng nhit dinh téi hiéu qua thwe hién cac hoat dong d6 & dia phwong:
véi diéu kién nay, tat cd nhirng hoat dong phap ludt ma dia phwong chii tri hoan toan,
khong bi tac ddng béi Bo, cling khong can huéng dan gi tir B sé& khong duoc danh gi;

#  Nhitrng hoat dong d6 phai la nhirng khia canh ma doanh nghiép c6 thong tin dé€ danh
gia: v&i diéu kién nay, nhirng hoat dong ma doanh nghiép & dia phwong thwong it va cham
s€ khong dwgc danh gia.

Véi cac diéu kién nay, trong pham vi ky thuét cho phép (trong khudn khé diéu tra PCI chung
cta VCCI), MEI 2012 thuc hién viéc khao sat cdm nhan ctia doanh nghiép & hai chi tiéu:

&  Chi tiéu “Trdch nhiém ctia B6 trong hwéng dan thuc hién thi tuc hanh chinh & dia
phuwong”

Chi tiéu nay danh gia cdm nhan ctia doanh nghiép vé tinh thuin lgi ctia cic tha tuc hanh
chinh (TTHC) ma doanh nghiép thwc hién thudc cac linh vuc ctia 14 Bo.

&  Chitiéu “Trdch nhiém cia B6 trong huéng dan gidi quyét viéng mdc & dia phwong”
Chi tiéu nay danh gia cAm nhan ctia doanh nghiép vé hiéu qua cta viéc giai quyét cac vuedng
mac vé phap luadt ma doanh nghiép gdp phai trong qua trinh kinh doanh va da tirng dé
nghi co quan cé thim quyén & trung wong hoac dia phwong giai quyét thudc cac linh vue
ciia 14 B6 nam 2011.

Ca hai chi tiéu nay déu dwoc thwe hién dwa trén suy doan rang & cing mot dia phwong, véi
co s& ha tAng nhw nhau, véi méi trueong va cac nguyén tac dieu hanh kinh té nhw nhau (cia
UBND tinh), sw khéc biét trong hiéu qua thuc hién cac TTHC cling nhw gidi quyét viedng mac
thudc cac linh vire khac nhau chiu &nh hwéng nhat dinh tir viéc cac Bo lién quan thuc hién
trach nhiém hwéng dan vé chuyén moén ctia minh véi dia phwong nhu thé ndo. Vi vy mac du
ciu hoi diéu tra doanh nghiép dwoc thiét ké dé hoi vé cdm nhén cia ho déi véi TTHC hodc
giai quyét viréng mac trong cadc nhom linh vuc (chiliét ké linh vurc, khong néu danh tinh Bo),
két qua dwoc tinh vao cac chi tiéu “trach nhiém cta Bo trong hwdng dan TTHC/giai quyét
vudéng mac & dia phwong”.
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Két qua danh gia cia doanh nghiép & hai chi tiéu méi nay mang dén nhirng théng diép mai,
thu vi, cho két qua chung ctia MEI 2012.

Béo cdo nghién ctiu MEI2012 77



78

. Phan thd b a/ me2012vanhingchities ms

1. Két qua chi tiéu “Trdch nhiém ciia B6 trong huéng dan thuc hién thui tuc
hanh chinh é dia phuong”

Trong mot vai tin hiéu dwoc xem la tich cwc hiém hoi trong MEI 2012 ¢6 sw dong gop cia két
qua & chi tiéu méi nay.

Cu thé, véi mirc diém trung binh cac Bo 1a 6,87 diém/10, hiéu qua hoat dong ctia cac BO & chi
tiéu nay dat t&i rat gin mirc kha tot trong thang diém MEI va ding thii hai vé hiéu qua trong
toan bo 23 chi tiéu dwoc tinh diém ctia MEI 2012 va tat nhién vuot hon hdn so véi mitc diém
trung binh trong MEI 2012. B6 dat diém thap nhit & chi tiéu nay (B Tai nguyén va Moi
trwong) cling gan dat mic twong d6i kha (5,84 diém).

Diém s6 quy d8i clia cac Bo & chi

Ngan hang B0 Cong Thuang BG Giao thing tiéu “Trach nhiém ctia Bo trong
Nha nudc Viét Nam 10 van tai hudéng dan thuc hién thi tuc hanh
chinh & dia phuong”
' B0 K& hoach
BoYté 6,77 vaDautu
6,84
Bd Khoa hoc
B0 Xy dung va (ong nghé
7,12

6,93 Bo Lao dong,

BG Vian hod, Thugng binh va Xa hoi

Théthao va Dulich
[C] biémténghop
7,12 MEI2012 cila B

B Nong nghiép

BoTuphdp va Phéttrién nong thon

I Hu6ng dan thii tuchanh chinh
6 dia phuong
Bo Thong tin B4 Tai chinh
vaTruyénthong ~ BOTainguyén
va Mdi truong

Trong so sanh v&i két qua diéu tra cac HHDN vé cung mot vin dé TTHC nhwng la do cic B
truc tiép thwc hién & trung wong, ¢é thé thiy cdm nhén ctia cac doanh nghiép vé cac TTHC &
dia phwong t6t hon nhiéu, véi khodng chénh 1éch vé diém s6 trung binh 1én téi 13,15%, voi
tit ca cac Bo.

Hon nita, trir mot vai ngoai 1€, ¢6 thé thiy hai két qua diéu tra (ttr HHDN va tir doanh nghiép)
vé hai khia canh ctia cing mét van dé (TTHC & cip trung wong va & cap dia phwong) c6 mot
trat tw trong déi giong nhau. O tdp dAu ctia ca hai chi tiéu 1a cac B6 Théng tin Truyén thong,
Nong nghiép va Phat trién nong thon, Khoa hoc Cong nghé, va & t6p cudi ca hai chi tiéu déu
6 “sw gbp mat” ctia B6 Tai nguyén va Méi trueong, Xay dung, Y té.
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Piém s6 quy d6i clia cac BO & tiéu chi vé thu tuc hanh
chinh & trung uong (do HHDN danh gid) va & dia
phuaong (do doanh nghiép) danh gia

5,88 + B6 Cong Thuong
+ B0 Giao thdng van tai
5,63 + B0 K& hoach va bau tv
5,87 1 BG Khoa hoc va Cong nghé
55 T B0 Lao dong, Thuong binh va Xa hdi
5389 + Bb Néng nghiép va Phat trién nong thén
+ BO Tai chinh
5,65 o L
s + BO Tai nguyén va Mdi trudng
597 + B0 Thdng tin va Truyén thdng
1 BO Tuphd
5,83 olupnep
5 + BJ Van hod, Thé thao va Du lich
5 1 B Xay dung
1+ BOYtE

+ Ngan hang Nha nudc Viét Nam

@ TTHC do HHDN dénhgia  # TTHC do doanh nghiép danh gia

Nhin mot cach lac quan, tir két qua nay c6 thé nhan dinh rang cac Bo da thwc hién twong ddi
hiéu qua viéc huwéng dan cac dia phwong trong viéc thuc hién cac TTHC (véi suy doan da dé
cap, rang trong bdi canh chung tai dia phwong, Bd c6 hwéng dan tdt hon sé c6 diém tot hon).

Thi hang gitta cic B6 trong chi tiéu nay (v&i khodng cach gitra B6 dirng dau va Bo dirng cudi
121,93 diém/10 - cao nhit trong s6 cac chi tiéu tir diéu tra cdm nhin cia MEI 2012 va da dé
B0 dirng dau vt hon Bo cudi mot mike hiéu qua) cho thiy cac Bo top trén c6 sw khac biét
kha rd nét trong hiéu qua thuwc hién hoat dong nay so v&i cac Bo top dwdi. Két hop véi thi
hang twong tw vé diém so gitra cac Bo ¢ tiéu chi vé TTHC & trung wong ma cac HHDN chdm
cho B9, c6 thé nhan dinh ring néu B truc ti€p lam cac TTHC t6t hon thi viéc hwéng dan clia
Bo cho dia phwong trong cac thi tuc da phan cip cho dia phwong cling tét hon.

o
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Tuy nhién, so sanh bang thir tw xép hang vé diém & khia canh TTHC & dia phwong va trung

wong cho thay c6 hai két qua “bat thwong” & hai Bo - B Tw phap va Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich, va hai két qua nay chic chdn mang nhirng thong diép khong thé bé qua:

#  Bo Tw phap dwoc cic HHDN danh gia kha cao & viéc thwe hién TTHC cip trung wong
thi lai bi cAc doanh nghiép danh gia thap trong huéng dan cac dia phwong thuc hién cac
thu tuc nay. Trén thuec té, cic TTHC mang tw phap dwoc thuce hién & dia phwong la chi yéu
(trong d6 dic biét c6 nhirng thu tuc ma doanh nghiép c6 thé phai va cham rat thwong
xuyén nhw cong chirng - chirng thuc, dang ky giao dich bao dam).
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# B0 Vanhda, Thé thao va Du lich thi lai c6 két qua ngwoc lai so véi Bo Tw phap. Bo nay
dwoc xép hang thit 2 tir dwdi 1én trong danh gia ciia cic HHDN do6i véi cac thi tuc do chinh
B0 thue hién nhwng lai x€p hang thir 2 tir trén xudng trong danh gia cia doanh nghiép doi
véi cac thu tuc & dia phwong, K&t qua duwdng nhw mau thuan nay lai pht hop véi phan bé
trach nhiém trong thuwc hién TTHC gita trung wong va dia phwong trong linh vwc nay (theo
d6 BO truec tiép thuwe hién mot s6 lwgng TTHC dang ké).

Hai ngoai 1& nay ti€p tuc khing dinh mét hién twong da dwoc cdm nhan trong MEI 2011: B
c6 diém so cao hon trong nhitng khia canh it lién quan dén doanh nghiép/hoat déng kinh
doanh hon, va ngwoc lai, & dau trach nhiém ctia B6 véi hoat dong ctia doanh nghiép 16m hon,
bi thit thach nhiéu hon thi & d6 mitc 6 hiéu qua hoat ddng ctia B6 kém han.

Trong khi it anh hwdng téi cac Bo c6 diém so6 & top dwdi trong MEIL, phat hién nay 1a mot canh
béo vé tinh thi€u bén virng va c6 phan “may man” trong diém s6 ctia cic BO & tdp trén, dic
biét trong cac tredng hop Bo thue chatla it ¢ lién quan hon téi hoat dong ctia doanh nghiép.
Xét mot cach chat ché thi két qua & chi tiéu nay duwdng nhw 1a danh gia ma cac doanh nghiép
danh cho viéc thuc hién cdc TTHC cta cac co quan Nha nwéce & dia phwong 1a cht yéu (mac
du cau hdi dwgc dat ra cho ca cac TTHC véi co quan Nha nwée & dia phwong va/hodc trung
wong ma doanh nghiép da thwc hién trong nam 2011). P6i véi cac Bo, diém s6 nay duong
nhu chi danh cho viéc hwéng dan dia phuwong la chinh.

Trén thuc té, véi chu treong phan cap cho dia phwong, cic TTHC ma

B truc tiép thuwce hién khong con nhiéu va ciing chi yéu tip trung &

» mot vai trong diém kinh té 1ém (véi cac to cong tac/van phong dai dién

Trong VieCthuC  cia Bd & dia phuong) trong khi 8.177 doanh nghiép tham gia danh gia

hién cac thu dwoc phan bé & tit ca 63 tinh thanh trong ca nwéc. Hon nita, ngay ca
tuc hanh chinh,  nhitng treomg hop cac TTHC dong thoi do cd B va dia phwong tién
co quan Nha hanh thi s8 lwgng cac thi tuc ma dia phwong thuc hién van chiém da
nudc & dia s0. Ngoai ra, gidi thich nay cling phu hop véi két qua diéu tra HHDN

phuong to ra vé TTHC trong d6 diém s6 ctia cac B thap hon han.

hiéu qua hon Néu suy doan nay la ding thi két qua nay c6 thé xem la mang dén théng
Cé.C B diép thu vi vé moi quan hé gitra cac B6 nganh va dia phwong: dwong
i ’ ’ nhuw trong viéc thyc hién cac tha tuc hanh chinh, co quan Nha nwéc &

dia phwong to6 ra hiéu qua hon cac Bo.

Khé c6 dé dwa ra giai thich chi quan vé nhirng ly do thuc té tao ra két qua danh gia nay. b6
c6 thé 1a tir sw linh hoat nhit dinh nao d6 cta dia phwong trong viéc thuc hién cidc TTHC,
cting c6 thé do cung cich diéu hanh cta lanh dao dia phwong, hodc tir trang thai tAm ly “chap
nhén cho duwgc viéc” cia doanh nghiép truec ti€p lam tha tuc®l...

Du vay, y nghia truc tiép tir két qua nay lai twong d6i ro rang: chu treong phan cp hoat dong
thwce hién cac TTHC cho dia phwong ciia Nha nwéc ta trong thoi gian qua cd 1€ 1a mot buérce
di thich hop. Cé vé nhu cac dia phwong thich hop hon B trong viéc thuc hién cac cong viéc
ky thuat, sw vu cu thé véi b may va cic can b c6 ki ning hanh chinh chuyén nghiép hon®.
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Va cling tlr d6, c6 1& cAn c6 mot cach thirc ti€p can sau sic hon vé cong viéc clia cac Bo, trong
d6 hoat dong mang tinh chinh sach (bao gom nghién ctru, dich “yéu cau” cia cudc song thanh
chinh sach réi chuyén nhitng chinh sach d6 thanh quy dinh phap lut d€ quay tré lai phuc vu
cudc song) can dwoc chi trong hon cac hoat dong quan ly thuin tdy mang tinh ky thuét.
Trong khi khé c6 thé lam t6t hon cong viéc ky thuit so védi dia phwong, gdnh ndng trach nhiém
chinh sich cta Bo lai phai chia sé nguon lwc (nhén lwc, thoi gian, tién bac) véi cac hoat dong
quan ly ki thuét ro rang 1a khong can thiét va bat hop ly.

Tép trung vao cic hoat dong chinh sach dé quan ly vi mé hiéu qua hon, hoan thién hon c6 1é
1a mot dé xuat dinh hwéng dang chi y cho cic Bo trong twong lai.

2. Két qua chi tiéu “Trdch nhiém cia Bé trong huéng dan gidi quyét vuéng
mdc & dia phuong”

C6 diém s6 trung binh cao thir ba trong tong s6 23 chi tiéu cia MEI 2012, chi tiéu nay ciing
1a mot trong nhitng diém nhin dang ké trong birc tranh chung khong may sang ctia MEI 2012.

Cu thé, vdi diém s6 trung binh cho cac Bo la 6,42 diém/10, doanh nghiép danh gia viéc giai
quyét vurdéng mic ndi chung & cac linh vuc da dwoc cac co quan Nha nwdce & dia phwong va
trung wong thuc hién véi hiéu qua twong d6i kha. Bo ¢ diém s6 cao nhat & chi tiéu nay (B
Lao dong, Thwong binh va Xa hoi) dat gin sat mirc kha t6t (6,86 diém) va Bo thip nhat (Bo
Tai nguyén va Moi treong) cling dwgc cho la thwe hién hoat dong nay véi hiéu qua trung binh

kha (5,89 diém).
Diém s6 quy d6i clia cac BO &
o tiéu chi vé giai quyét vudng mac
Ngan hang BOCONTHUONG g5 Giao thng & trung uong (do HHDN danh
Nha nudc Vit Nam % vn i gid) va & dia phuang (do doanh
nghiép) danh gia
Bd K& hoach =
BoYté va Dau tu z
g
Bd Khoa hoc
B0 Xay dung va (6ng nghé
o Bd Lao dong
Bo Van hod, ; s
7 fan foa Thuang binh va Xa hoi

Thé thao va Du lich
Gidi quyét vudng mac

do doanh nghiép dénh gia
o 5,89 Bo Nang nghiép Giai quyét vidng méc
BOTUphap 6,71 va Phét trién n6ng thon D do H(ll_lbyN danh gglé
B Thong tin B0 Tai chinh
vaTruyén thong BOTai nguyén
va Méi trudng
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Tir két qua nay c6 thé thiy mot s6 quan sat dang chu y:

#  Twongtw nhw diém s6 lién quan dén TTHC, diém sé ma doanh nghiép chdm cho viéc
giai quyét virdng mic & dia phwong (cta co quan Nha nwéc dia phwong va trung wong)
cao dang ké hon so véi diém s6 ma HHDN chdm cho Bo & cling khia canh hoat ddng nhuwng
& cip trung wong, do chi mot minh B truec ti€p thuwc hién (véi diém sé trung binh chung
lan lwotla 6,42 va 5,04).

Diéu nay gép thém mot can ct cho nhan dinh da thiy & két qua chi tiéu “hwdng dan thu
tuc hanh chinh & dia phwong”: dia phwong duwdng nhw thyce hién tét hon B trong nhirng
hoat dong ky thuat c6 lién quan truec tiép téi doanh nghiép, va khi nao Bb c6 “va cham”
nhiéu hon véi doanh nghiép thi diém s6 ctia B lai bi thap di.

#  Neéukéthop diém s6 ma ca HHDN va doanh nghiép danh gia vé viéc gidi quyét vwdng
mac cia BO thi nhdm cac BO bi xem 12 ¢6 hiéu qua thip nhit trong hoat dong nay bao gobm
B0 Tai nguyén va Moéi trwdng, Bo Giao thong van tai va Bo xay dung.

Trong quan sat chi tiéu nay v&i cac chi tiéu, Chi sé khac cia MEI, Nhém nghién ctru nhan
thiy cac B c6 diém thip nhat & hoat dong nay cling dong thoi la ba Bo ¢6 diém thap nhat
& tiéu chi “tinh minh bach ctia VBQPPL’ va hai trong s6 ba BO (Tai nguyén va Méi trweong,
Xay dwng) ciing la B6 ¢ diém thap nhat & hai tiéu chi khac cta Chi s6 chat lwgng VBQPPL,
bao gbm “tinh théng nhdt, khd thi, céng bdang” va “tinh hop ly” (trong khi thit tw xép hang
cta cac BO & top trén thi c6 sy bién thién twong doi).

biéu nay cho thiy trong khi chat lwgng VBQPPL twong déi tot chwa phai 1a mot ddm bao
cho viéc trién khai cac quy dinh mot cach tron tru, sudn sé trén thuec té, chit lwgng VBQPPL
t0i dwdng nhu chac chdn sé khién virdng mac/bat cap c6 thé phat sinh nhiéu hon, va viéc
giai quyét cac viedng méic d6 trong thuec té thi hanh khé khin hon, kém hiéu quéa hon. D6
1a chwa ké t¢i mot nguy co khac khong kém phan quan trong thwdng di lién véi nhirng
“vurdng mac” nhw thé nay: nguy co tham nhiing. Vudng mac va cac can ct gidi quyét vudng
mac khong rd rang rat c6 thé 1a manh dat t6t cho tham nhiing nay sinh va phat trién.

Moi lién hé nhan qua giita cac hoat dong phap luit véi nhau va véi nhirng bat cip khac
nguy hiém hon, do d6, doi héi cac Bo phai chid y hon trong tirng hoat déng ctia minh.

Tom lai

Véi viéc bo sung 02 chi tiéu dinh lwong khach quan véi dir liéu tir thue té va 02 chi tiéu dinh
tinh vé&i dir liéu 1a két qua khdo sat cac doanh nghiép & dia phwong, cac chi tiéu méi trong
MEI 2012 khéng chi mang dén cho MEI céi nhin da chiéu hon vé hiéu qua hoat dong phap
luat kinh doanh ctia cac B6 & nhitng géc d6 khac bén canh cam nhan ctia cac HHDN, ma con
mang dén nhirng két qua giy ngac nhién.

Hai chi tiéu dinh lwong khach quan méi (bao gobm “Ty I VBQPPL lién quan dén kinh doanh
dwoc Bd soan thdo va trinh diing thoi han quy dinh” va “Cdc khia canh néi dung va két cdu ctia
website ldy y kién dw thdo VBQPPL ctia B4”) cho két qua diém sé cua cac Bd thap mot cach
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dang ké (Ian lwotla 3,74 va 2,64 diém/10) so v&i diém s6 chung tir cdm nhan ctia cic HHDN
- doanh nghiép trong toan bo MEI ciing nhw so véi diém sé cdm nhin cia HHDN trong cling
cac khia canh hoat dong tuwong tu.

K&t qua nay cho thdy mot thuc t€ dang lo ngai rang cadc Bd6 dwong nhw chwa thwc hién du
nghia vu ma phap lut quy dinh cho minh, it nhat la vé tién d6 soan thao VBQPPL. Cling nhw
vy, tinh minh bach va thwc sw ciu thi cia cic B trong viéc 14y y kién cong chung véi dw thao
(thé hién qua website) dwong nhw dang & tinh trang bao dong. Nhirng thuc té nay khién
nguoi ta khong khai lo ngai vé nhitng yéu kém khac trong chat lwong VBQPPL, kha ning
minh bach héa va trién vong vé Chinh phu dién ti & cac Bo.

Trong khi d6, hai chi tiéu xay dwng tir két qua khdo sat 8.177 doanh nghiép trén ca nwérc, bao
gdm “Trdch nhiém ctia B trong huéng dan thuc hién thii tuc hanh chinh & dia phwong” va
“Trdch nhiém ctia BY trong hwéng dan gidi quyét vuéng mdc & dia phuong”, lai mang dén
nhitng b4t ngdr dé chiu hon.

Véi diém s6 cao nhit nhi trong toan b cac chi tiéu cia MEI 2012, két qua & cac chi tiéu nay
mot phén cho thiy hoat ddng huwéng dan thuc hién tha tuc hanh chinh va giai quyét viedng
méc cho doanh nghiép & dia phwong ciia cdc Bd déu twong doi hiéu qua. Két qua & hai chi
tiéu nay ciing cho thdy maéi rang budc gitra sy yéu kém trong chat lwgng VBQPPL véi cac yéu
kém, vuréng méic trong qua trinh thuec thi, va vi viy 1a mot nhan manh dé B6 chi trong hon
vao cdng tac nay. Cling nhw vay, cac két qua nay la mot goi y quan trong cho cac Bo trong viéc
thic ddy hon nira qué trinh phan cip vé dia phwong trong cac hoat dong kj thuit thuin tay
dé c6 thé tip trung hon cac ngudn lwc vao nhirng hoat dong mang tinh chinh sach ma cac Bo
con thuc hién véi hiéu qua thip.
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Loi két

Véi tinh chit 1a Chi s6 vé hiéu qua hoat dong xay dung va thi hanh phap luét vé kinh doanh
cta 14 B, MEI 2012 cho mot birc tranh toan canh vé hoat déng nay cta cac Bo trong nam
2011, nhin ttr gbc d6 cdm nhan ctia cic HHDN, doanh nghiép va thuc té khach quan.

Nam 2011, b6i canh danh gia cia MEI 2012, 1a ndm ma nén kinh t€ thé gi¢i phai d6i mat véi
nhirng thach thirc chwa tirng cé trong lich stt, anh hwdng nghiém trong téi tinh hinh san xuét
kinh doanh trong nwéc. Hoan canh nay 1am béc 16 ré nét hon bao gitr hét nhirng ton tai, yéu
kém tich tu nhiéu ndm qua trong nang lwc canh tranh cia doanh nghiép ciing nhw nang luc
quan ly, diéu hanh kinh té ciia Nha nwéc. Vi vay, cdm nhin cla cdng déong doanh nghiép déi
vGi san xuét kinh doanh néi chung va diéu hanh kinh t€ vi mé néi riéng cé thé bi tac dong
manh theo chiéu hwéng kém lac quan. Nam 2011 ciing 1a ndm c6 sw bién dong lén vé nhan
sw cip cao trong bod may Chinh pht. Puwgc bau va chinh thirc ti€p quan céng viéc tir thang
8/2011, Chinh pht kh6a méi da phai danh mot khoang thoi gian dang ké dé 6n dinh bd may.
O cac Bb c6 nguoi dirng ddu méi, dic biét 1a cac trueong hop BO trwdng méi tir noi khac dén,
ntra cudi 2011 1a thoi gian c6 nhirng bién dong khéng nho trong quy trinh céng tic cling nhw
nhan sy b mdy. Trong boi canh nay, hiéu qua hoat dong ctia cac B ¢6 thé bi han ché hon so
v&i binh thuwong.

Vi viy, khong miy ngac nhién khi so véi MEI 2011, birc tranh MEI 2012 ¢ phan u &m hon
vGi diém s6 trung binh ctia cac B thip hon va c6 03 Bo c6 diém dwdi trung binh vé hiéu qua.
Mot s6 chi tiéu quan trong lién quan téi viéc thi hanh phap luit va chit lwgng VBQPPL chirng
kién s gidm diém & hau hét cac Bo. Cac két qua tir di liéu khach quan dwoc b6 sung méi
trong MEI 2012 ciing cho két qua giy nhiéu quan ngai.

Nhitng diém sang, tuy khiém t6n nhuwng c6 y nghia trong bdi cdnh nay, nam ch yéu & su ting
diém nhe tai nhiéu hoat dong phap luit gitra MEI 2011 va MEI 2012, trong d6 déc biétla cac
hoat dong lién quan téi tinh ciu thi ctia cac Bo va kha nang vé do mé cua Nha nuwéce véi
xa hoi.

Tuy nhién, cling & day xuit hién dau hiéu lo ngai khi cic hoat dong dwoc danh gia 1a thuc
hién tot hon ca trong MEI 2011 ¢6 sw gidm diém trong MEI 2012, dic biét khi ching lién
quan t&i nhitng khia canh c6 tac dong truc tiép téi hoat dong kinh doanh va cac quyén, nghia
vu cia doanh nghiép.

Trén thuec té, khi ma san xuat kinh doanh khé khan nghiém trong cling la lic doanh nghiép
can sy nang dd, hd tro nhiéu nhat tir ban tay diéu hanh ciia Nha nwéc. Khi ma khong thé thay
doi tinh hinh chung ctia kinh t€ thé gidi thi cling la luc nhirng giai phap cai cach chti quan



. 4

“trong tAm tay” cAn phat huy t6i da. Cling tir day, két qua MEI 2012 la nhitng goi y quan trong
dé cac B6 ndi riéng va Nha nwédce néi chung cai thién hiéu qua hoat dong phap luit cia minh
cling nhw giai quyét va tirng bwdc dwa nén kinh té thoat khoi khé khin, tiép tuc phat trién.

Trong téng thé, cAc B con phai nd lwc rat nhiéu trong viéc cai thién hiéu qua hoat ddong phéap
luit cla minh va dadm bao cac nghia vu lién quan ma phap ludt quy dinh cho B trong cac
hoat dong nay.

bic biét, ting cwdng minh bach & tit ca cac khia canh, chd trong hoat dong thi hanh phap
luit co ban, va phan &ng nhanh nhay, hop ly trueéc cic yéu cau cua thyce té 1a nhirng doi hoi
c4p thiét nhat ma MEI 2012 chi ra trong nd luc cung gitp cac B phat hién va ci thién nhitng
khia canh can thiét nhit trong hoat déng ctia minh.
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1. Con s6 nay khéng tinh nhitng héi vién cGa Hiép hoi Ia hoi vién lién két (ké ca khi nhém nay ¢6 thé bao
gém mot s6 doanh nghiép, t6 chic, ca nhan kinh doanh nhung khéng du diéu kién lam héi vién chinh
thuic) va cac loai hdi vién khac (vi du hoi vién théng tan, hoi vién danh du....) bdi nhém nay c6 thé bao
g6m céc chli thé khéng kinh doanh, tuc la khéng phai d6i tugng diéu tra ctia MEI.

2. Theo Quyét dinh s6 10/2007/QD-TTg ngay 23/01/2007 ctia Thi tudng Chinh phti Ban hanh hé théng
nganh kinh té cia Viét Nam.

3. Cac linh vuc nganh nghé khéng ¢ HHDN tham gia phan héi MEI 2011 bao gém (i) hoat dong clia cac
t6 chuc chinh tri-xa hoi, quan ly nha nudg; (ii) cac hoat dong trg gitp xa hdi; (iii) hoat déng gidp viéc, tu
lam dé tiéu dung trong ho gia dinh; (iv) hoat déng clia cac t6 chuc, co quan quéc té.

4, La cac cau hoi trong Phiéu diéu tra chi cho phép méi HHDN dugc thuc hién 01 lua chon, va do d6 c6
thé théng ké dugc chinh xéc s6 lugng HHDN da tham gia cham diém cho méi Bo.

5. La cac truong hap cho phép mbi HHDN dugc cung luc chdm diém/danh gia 8 mot hodc nhiéu lua
chon, va vi vay chi cé thé théng ké dugc lugt HHDN da thuc hién danh gia cho t8ng s6 cac lua chon.

6. Chi s6 Nang luc Canh tranh cap tinh (PCl) Ia két qua hgp tac nghién ctu thudng nién gitia VCCl va Dy
an Sang kién canh tranh Viét Nam thudc Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID/VNCI) t& ndm 2005.

PCl do lutng va danh gia cong tac quan ly va diéu hanh kinh té cda 63 tinh, thanh pho Viét Nam trén 9
linh vuc c6 anh hudng I6n dén su phét trién clia khu vuc kinh t€ dan doanh, gém gia nhap thi trudng,
ti€p can dat dai, chi phi khéng chinh thic, tinh nang dong ctia lanh dao tinh, tinh minh bach, dao tao
lao dong va thiét ché phap ly, chat luong co sé ha tang cap tinh.

Xem chi tiét tai www.pcivietnam.org

7.Theo Bao cdo Két qua ra soat s6 lugng doanh nghiép nam 2012 ctia B6 K& hoach va Bau tu, thuc hién
theo Quyét dinh s6 01/QD-BKH vé ra soat doanh nghiép, cong b6 thang 6/2012, téng s6 lugng doanh
nghiép ton tai trong nén kinh té va cé thé xac minh dugc vao thai diém 01/01/2012 la 448.393 doanh
nghiép.

8. Cling theo Bao cao K&t qua ra soat sé lugng doanh nghiép ndm 2012 ctia B6 K& hoach va Dau tu, chi
€6 3.807 doanh nghiép thuéc nhém nay thuc té dang hoat dong (trong téng s6 4.505 doanh nghiép c6
von Nha nudc tir 50% tré lén).

9. Ttic Ia mébi Chi s6 thanh phan c6 muc diém téi da khac nhau, tuong (ing véi tdm quan trong cla ting
Chi s6 trong hoat dong phap luat ndi chung clia B (xem diém s6 trong Hinh vé B Chi sé).

10. Tuic 1a tat c& cac Chi s6 thanh phan dugc dé diém s6 bang nhau trong gia tri Chi s6 téng hap.
11. Xem thém Phan th( hai ctia Bao céo nay.

12. Lo ngai nay khong phai la khdng cé co s& néu nhin vao thi hang cdia Viét Nam trong Bang xép hang
muc do thuan lgi cho hoat dong kinh doanh clia chinh sach phap luat néi dia tai cac Bdo cao “Doing
Business” qua cac nam 2011, 2012 va 2013. Cu thé, tur vi tri thir 90/185 nudc dudc xép hang nam 2011,
Viét Nam da tut xudng vi tri 98, r6i 99 trong cac Bao cdo nam 2012 va 2013. Xem Doing Business 2011,
2012 va 2013 ctia Ngan hang Thé gii tai www.doingbusiness.org

Tuong tu Viét Nam cling ching ki€n muc d6 tut hang tir 59 xuéng 65 trén Bang xép hang Canh tranh
Toan cau trong cac Bao cao Global Competitiveness Report 2010-2011 va 2011-2012 clia Dién dan Kinh
té Thé gidi.
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13. Day la chi tiéu danh gia vé su minh bach ctia co quan Nha nudc trong viéc chia sé nhiing théng tin
ma minh ¢é va si dung cho viéc soan thdo VBQPPL t&i cdng dong dé ho c6 thé déng gop thuc chat hon
cho du thdo VBQPPL - ¢6 diém s6 nam 2012 chi dat 3,68 diém/10.

14. Két qua diéu tra tham nhiing ctia Thanh tra Chinh pht va Ngan hang Thé gidi cho thay trong s6 1.058
doanh nghiép dugc hoi, c6 téi 28% cho rang cac can bd trong qua trinh thuc hién cac giao dich véi doanh
nghiép “c6 y bam vao cac quy dinh khéng chat ché dé bat bi doanh nghiép’, va co t6i 84,7% cho rang
“th0 tuc hanh chinh rudm ra, phtic tap” la nguyén nhan dan t6i tham nhing trong qua trinh thi hanh
(Xem Bao cao “Tham nhiing nhin ti goéc dé clia nguai dan, doanh nghiép va can bo, cdng chuc, vién
chuc” ctia Thanh tra Chinh pht va Ngan hang Thé gidi cong bé thang 11/2012, trang 36 va 66). Diéu nay
cho thay tinh minh bach thap trong soan thao VBQPPL sé anh hudng xau tdi tinh minh bach trong thi
hanh VBQPPL, tao ca héi, du dia cho tham nhiing.

15. Theo khdo sat“Su thay d6i nhan thiic clia ngudi Viét Nam déi véi vai trd cda thi trudng va Nha nuéc”
thuc hién nam 2011 ctia VCCl va Ngan hang Thé gigi (CAMS) thi trong s6 967 ngudi dugc khao sat, c6 téi
92% cho rang “tinh minh bach cao trong cac quyét dinh ctia Nha nudc va trong qua trinh ra quyét dinh
13 diéu can thiét cho su phat trién”,

Clng nhu vay, vai tro clia thong tin va minh bach trong nén kinh té thi trudng la mét trong bon van dé
I6n dugc néu tai Bao cao phat trién Viét Nam 2012 véi chd dé “Kinh té thi trudng khi Viét Nam trg thanh
quéc gia ¢6 thu nhap trung binh” - Bao cdo chung clia cac Nha tai trg tai Hoi nghi Nhém tu van cac Nha
tai trg cho Viét Nam ngay 6/12/2011.

Diéu nay cho thdy minh bach dang tr& thanh mét yéu cau quan trong, khéng thé bé qua d6i véi cac Bo
ndi riéng va Nha nudc néi chung.

16. V& van dé nay, trong Bao cao “Sustaining Vietnam'’s growth: The productivity challenge” clia McKinsey
Global Institute cong bé thang 10/2011 dua ra nhiing ggi y dang luu y vé dinh hudng chinh sach phap
luat ctia Viét Nam trong thdi gian t6i. Theo nhém tac gid clia Bdo cdo nay thi mac du Viét Nam da cé
nhiing cai cach trong hé théng chinh sach phap luat chung va day la diéu kién rat can thiét dé€ nang cao
nang suat va thac ddy tang trudng, nhung chinh sach phap luat chung, du dung dan cling van la chua
du dé ddm bao su phat trién kinh té bén viing trong tuong lai véi cuing nhip d6 tang trudng nhu trudc
day. Vi vay trong thdi gian tdi Viét Nam can tap trung dé xay dung nhiing chinh sach cu thé, phu hgp véi
hién trang, nhu cau cda tting linh vuc kinh t& (Xem Bao cao noi trén, trang 10-11, 34-35). Ggi y nay doi
hoi cac BO trong tuong lai phai thuc hién that hiéu qua hoat ddng soan thao VBQPPL, dé sao cho cac
VBQPPL thuc su dap (ing doi héi clia nén kinh té, khéng chi trong téng thé, ma con trong timg linh vuc
cu thé clia nén kinh té.

17. Bao gom: (i) xdy dung va thuc hién cac k& hoach phat trién nganh; (i) thuc hién cac tht tuc hanh
chinh thudc chiic nang cutia Bo; (iii) kiém tra, thanh tra doanh nghiép; (iv) chd tri, phéi hop véi cac Bo
nganh khac trong cac van dé Bo lam dau maéi quan ly; va (v) gidi quyét khiéu nai té cao thudc tham quyén
clia Bo.

18. Thuc hién Quyét dinh 30/2007/QD-TTg cia Thi tuéng Chinh phi phé duyét Bé an Don gian héa thu
tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan ly nha nudc giai doan 2007-2010.

19. “Tinh dén ngay 15/12/2011, cdc bé, nganh dd ban hanh theo thdm quyén hodic trinh cdp cé thdm quyén
ban hanh dé don gidn héa trén 3.000 thi tuc hanh chinh (TTHC). Trong dé, cdc bé, nganh hodn thanh tét
viéc thuc thi don gian héa TTHC la cdc Bé: Khoa hoc va Céng nghé (96%), Giao théng Vidn tai (85%), Théng
tin va Truyén théng (80%)... Ngodi ra, cdc b6, nganh da ra sodt 110 TTHC dé tiép tuc thdo gé nhiing vudng
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mdc, khé khén cho hoat déng san xudt kinh doanh va doi séng cdia ngudi dén. .. Trong ndm qua, cdc bé,
ngdnh da céng bé céng khai 1.559 quy dinh vé TTHC thuéc pham vi quan ly....” Trich Bao cao “Tinh hinh va
két qua thuc hién cong tac cai cach tha tuc hanh chinh tai cac b, nganh, dia phuong trong nam 2011”
$6 9330/BC-VPCP ngay 30/12/2011 cia Van phong Chinh pha.

20. C6 thé ké dén tran 10 lich sir & déng bang séng Cliu Long va nhiing thiét hai vé co s& vat chat va san
xuat cGia ngudi dan (Bd Nong nghiép va Phat trién ndong thon, Bé Xay dung); cdt gidm dau tu cong va
tinh trang dinh hoan mét loat cac cong trinh giao théng va ca s& ha tang quan trong; tinh trang Un tac,
tai nan giao thong (Bo Giao thong van tai), tinh trang dong bang trong thi trudng bat dong san va chiing
khoan (B6 Xay dung, Bo Tai chinh), cac dich bénh s6t xuat huyét, viém nao, tay-chan-miéng dién réng
gay ti vong Ién, tinh hinh an toan vé sinh thuc pham dién bién phuc tap (Bo Y té)... Xem thém Téng
hap bao céo tra 16i chat van tai Quéc hdi Khéa XIll ky hop thi 2 (11/2011), céc béo céo clia Téng cuc
Théng ké.

21. Véi diém s6 quy déi la 5,7diém/10, cao han miic trung binh chung céc chi tiéu (5,4 diém) va cao hon
10 chi tiéu khac trong s6 23 chi tiéu dugc xem xét trong MEI 2012.

22, Xem phan tich chi ti€t & phan Il “MEI 2012 va cac chi tiéu méi”.

23, Tuic |a trai vai Diéu 2 Luat ban hanh VBQPPL 2008 theo d6 B chi cé thé ban hanh cac quy pham phap
luat dudi hinh thuc thong tu/thong tu lién tich.

24, Viéc khong thé théng ké mot cach chinh xac cac loai van ban cé chira quy pham phép luat chung
(ngoai hinh thiic théng tu/théng tu lién tich) ma cac Bé ban hanh xuat phat ti nhiéu ly do, trong d6 c6
(i) Cho dén nay, khong cé ditliéu day d nao vé tat ca cac van ban ma Bé ban hanh trong qua trinh diéu
hanh ctia minh ma cac don vi ngoai Bo c6 thé tiép can duog; (ii) Cac hinh thiic van ban ma B6 st dung
dé quan ly Nha nudc rat khac nhau, khéng chi la cac loai van ban cé s6 hiéu (vi du cdng van) ma con cd
thé Ia rat nhiéu hinh thic khac (vi du théng bao, quyét dinh, dé nghi, hudng dan giai quyét...), do do
viéc théng ké theo loai hinh la rat kho khan; (iii) Viéc danh gia néi dung cia mét van ban cé phai la quy
pham phép luat hay khéng phai do mot chd thé doc lap, khach quan, 6 chuyén mén va c6 thdm quyén
thuc hién.

25, Chi tiéu nay khéng tinh dén cac du thao VBQPPL Luat, Phéap lénh, Nghi quyét ctia Quéc hoi dugc
trinh theo Chuong trinh xay dung Luat, Phéap [énh clia Quéc héi do viéc trinh cac van ban nay ludn dugc
xem la dng han (bai néu viéc trinh bi cham tré thi Quéc héi lai diéu chinh Chuaong trinh clia minh tuong
ing) va vi vay mang lai lgi thé cho cac Bé dugc giao soan thao cac VBQPPL loai nay trong nam 2011 & chi
tiéu nay so véi cac Bo con lai.

Chi tiéu nay ciing khong tinh t6i cac du thdo VBQPPL Thong tu lién tich bdi mac du méi Théng tu lién
tich déu c6 mét BO chiu trach nhiém dau méi, viéc dam bao tién d6 soan thao cac Théng tu lién tich lién
quan cuing luc téi cac B lién quan va do d6 khéng thé boc tach trach nhiém clia méi B6 dé ddm bao
danh gia cong bang.

26. Vi du cac K& hoach xay dung phap luat ctia cac B thudng dugc ban hanh kém theo mét Quyét dinh
clia Bo truéng.

27.Diéu 8.2 Luat ban hanh VBQPPL quy dinh“Van ban quy dinh chi tiét... phai dugc ban hanh dé c6 hiéu
luc cling thai diém c6 hiéu luc ctia van ban hoac diéu, khoan, diém dugc quy dinh chi tiét”

28. § day, ciing c6 y kién cho réng theo Luat ban hanh VBQPPL, cac B6 khdng bat budc phai déng tai
cac dy thao VBQPPL ma minh soan thao Ién website ctia minh (trir cAc du thdo van ban tir cdp Nghi dinh
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trg lén phai dugc dang trén website cGia Chinh phu) do d6 khdng thé cham diém Bé & viéc dang day da
cac du thao trén website clia B. Mac du vay, trong muc tiéu xem xét tinh hiéu qua (chir khéng phai chi
la nghia vu phép luat) ctia cac Bé & hoat dong nay, Nhom nghién ctiu van cho rang viéc danh gia nay la
hop ly, b&i véi thuc t& la muc”lay y ki€én cong ching déi véi du thao VBQPPL” da san cé trén website cla
Bo, néu Bé thuc su mong mudn dugc tham van y kién cédng chiing cho cac dy thao ctia minh, khong cé
ly do nao giai thich viéc Bo khéng dang cac du thao nay trén website clia minh trong khi céc né luc lay
y kién dudi cac hinh thic khac ma B phai thuc hién déu ton kém hon ca & chi phi vat chat, thai gian lan
nhan luc.

29. § day Nhém nghién ctiu chi tinh dén cac du thao VBQPPL tlir cap Nghi dinh tr& Ién, tuc la chi bao
g6ém cac du thdo ma Bo bat budc phai thuc hién danh gia tac ddong theo yéu cau ctia phap luat va vi vay
duong nhién 1a c6 két qua clia viéc danh gia nay dé dang tai, néu mudn.

30. Bao gbm céc tiéu chi thanh phan: Muc 13y y kién cho du thdo VBQPPL c6 dugc dua trén trang
chd/homepage clia website B6 khong, c6 dugc néu trong muc luc/sitemap clia website B6 khong, ¢
cbng cu tim kiém/search hoat déng dugc cho muc nay khéng va cach thiic bé tri cac du thao VBQPPL
c6 theo logic vé thai gian, loai hinh va thai han lay y kién khéng.

31.Diéu nay la rat c6 thé khi ma theo két qua diéu tra vé& tham nhiing do Thanh tra Chinh pht va Ngan
hang thé gidi thuc hién vai 1.058 doanh nghiép & 10 tinh, thanh phd 1én thi chi c6 67,1% doanh nghiép
dugc héi cho rang hanh vi“cong chiic gidp ngudi khac mét viéc lién quan dén cong vu ctia minh sau do6
nhan qua cdm on co gia tri 10 triéu dong” chac chan la tham nhiing, cling nhu vay, chi c6 74,5% doanh
nghiép cho rang hanh vi“ca quan quan ly dinh ky nhan tién, qua tang tir doanh nghiép”la tham nhiing
(Xem Bao cao “Tham nhlng nhin tir géc d6 clia ngudi dan, doanh nghiép va can bo, cong chuc, vién
chuc” ctia Thanh tra Chinh pht va Ngan hang Thé gisi cong b6 thang 11/2012, trang 28). Nhu vay, déi
véi moét ty 1é khéng nho céc doanh nghiép con lai, bang viéc cho rang day khéng phai la cac hanh vi
tham nhiing r6 rang, c6 |& ho da chap nhan nhimg viéc nay nhu mot & binh thudng, chi dé cong viéc
clia minh dugc sudn sé.

32. V6i mét goc nhin khac vé cung van dé nay, két qua diéu tra cdm nhan clia ngudi dan trong Chi s6
Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh & Viét Nam (PAPI) nam 2011 cling cho thdy trong s6 06
nhom van dé (bao gom (i) Su tham gia clia ngudi dan & cap co s, (i) Cong khai minh bach, (iii) Trach
nhiém gidi trinh v&i nguai dan; (iv) Kiém soat tham nhiing; (v) Tha tuc hanh chinh céng; (vi) Cung tng
dich vu céng), nhém “thti tuc hanh chinh cong” la nhém hoat ddng ctia chinh quyén dia phuong ma
ngudi dan danh gia la cé hiéu qua cao nhat (véi miic diém trung binh 12 6,88 trén 10 diém t6i da) (Xem
Béo céo PAPI clia Cecodes — Tap chi Mét tran, Uy ban Trung uong Mét tran T6 quéc Viét Nam - Ban Dan
nguyén, Uy ban Thudng vu Quéc hdi — UNDP 2011, trang 79 va toan Bao co). Két qua nay rat gan véi
cdm nhan véi doanh nghiép MEI 2012 vé van dé nay (véi diém trung binh |a 6,87 trén thang diém 10).

33. V& van dé nay, két qua diéu tra tham nhiing ctia Thanh tra Chinh phd va Ngan hang Thé gidi (du thuc
hién nam 2012 - va do vay c6 khoang léch vé thai gian) cling la rat dang chu y. Theo diéu tra nay thi cac
[inh vuc ma doanh nghiép danh gia 1a c6 tinh trang tham nhiing phé bién nhat 1a Giao théng, Dat dai —
Tai nguyén khodng san, Xay dung, Hai quan (Xem Bao cdo“Tham nhiing nhin tir géc d6 ctia ngudi dan,
doanh nghiép va cén bo, cdng chic, vién chic” ctia Thanh tra Chinh phti va Ngan hang Thé gigi cong b6
thang 11/2012, trang 36). Nhu vay la c6 su trung hgp it nhat téi 3/4 linh vuc ma cac Bo bi danh gia kém
nhat trong MEI vé chat lugng VBQPPL va gidi quyét vudng mac.

Bao cdo nghién citu MEI2012

89






. Phu | uc/ ciketquachitiermer2012

=
m
N
S
=3
N

ZLOZ TN 91 1Yd
enb 19y 583 - 21| Nyy

Cac két qua chi tiét
MEI 2012

Béo cao nghién ciiu MEI2012 91




2

. Ph u | U C / Cackét qua chi tiét MEI 2012



Phu | uc/ ciketquachitiermer2012

A1 - Soan thao VBQPPL

(35)
Tinh
Théng tin théng
Ty lé soan Sucan Tan suat, | cung cap A1-Soan| Tinh |nhét, kha
thdo VB |L&yy kién| Website | thiét clia |Hinh thic| thaihan | khildyy | "Tiépthu| thao minh | thi,céng | Tinh
dinghan| VCCl | ldyykién| VBQPPL |ldyy kién |ldy y kién |  kién ykién | VBQPPL | bach bang hop ly
Bo (6) (3) (6) (5) (4) (3) 4) 4 (35) (4) (7) (4)
1 Bo Cong Thuong 3,37 0,69 1,73 3,99 2,38 1,79 1,67 2,42 18,05 | 231 4,12 2,31
2 B6 Giao théng van tai 1,80 0,17 1,22 3,58 1,98 1,56 1,39 2,22 13,92 | 202 4,03 2,30
3 B6 K& hoachvaPauty | 0,78 1,63 0,94 394 | 227 1,86 1,66 2,61 1569 | 238 4,19 2,37
B6 Khoa hoc
4 O O
va Cong nghé 1,68 0,66 2,17 3,77 2,13 1,79 1,60 2,49 1629 | 245 4,46 2,52
5 BelLacidong; 3,22 1,04 1,50 383 | 208 1,73 1,48 237 | 1725 | 252 4552 2,48
Thuong binh va Xa hoi g d : B / 0 ‘ b 0 g b g
6 ottty 254 | 014 | 125 | 387 | 221 177 | 151 270 | 1599 | 249 | 435 | 251
va Phat trién nong thon
7 Bo Tai chinh 2,87 0,57 1,47 404 | 236 1,81 1,61 2,51 17,25 | 222 4,09 2,31
8 B6 Tai nguyén
va Méi trudng 2,69 0,46 0,89 374 | 201 1,71 1,36 2,46 1532 | 2,08 3,88 2,18
B6 Thong tin
9 va Truyén thong 2,49 0,10 2,90 3,65 2,11 1,72 1,45 2,17 16,59 | 241 4,42 2,49
10 B Tu phap 2,94 1,13 2,90 3,79 2,32 1,89 1,59 2,69 1925 | 229 3,95 2,38
1 B6 Van hoa, Thé thao )
va Du lich 2,84 1,07 1,40 3,40 1,95 1,36 1,21 2,19 15,4 2,47 437 2,46
12 Bo Xay dung 0,99 0,20 2,23 3,73 1,98 1,69 1,36 2,55 1472 | 204 3,63 2,13
13 Bo Y té 1,36 0,73 137 3,39 2,04 1,54 1,18 2,25 13,85 | 2,13 3,84 2,19
14 a0 g iE e 1,84 082 | 020 | 402 | 229 1,81 154 | 261 1512 | 2,21 388 | 222
Viét Nam
Trung binh 2,24 0,67 1,58 3,77 2,5 1,72 1,47 2,45 16,05 2,29 4,12 235

45,86




Hinh thic

cung cap

théng tin
()

Hoat
dong thi
hanh
phép luat
co ban
(10)

Van ban
huéng
dan
(5)

Trach
nhiém
gidi trinh
(5)

Trach
nhiém vé
TTHC &
dia
phuong
(5)

Theo doi,
kiém tra,
phat hién
va xuly vi
pham
cla can
b Nha
nudéc
4)

Theo doi,
kiém tra,
phat hién
va xu ly vi
pham
cla
doanh
nghiép
4

1,14

5,69

2,97

3,39

2,30

1,03

2,45

3,07

3,03

3,01

2,89

2,99

247
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B6 Cong Thuong

A1 -Soan thao
VBQPPL

16
B3 - Kiém tra, A2 - Chat luong
ra soat thi hanh 5,82 VBQPPL
phép luat
B2 - T8 chic thi hanh B1 -Cung Cé’p théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién
phéap luat
B0 Giao thong van tai
A1 -Soan thao
VBQPPL
0
B3 - Kiém tra, A2 - Chat lugng
ra sodt thi hanh VBQPPL
phap luat
B2 - T8 chuc thi hanh B1 - Cung cdp théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién

phap luat



Bé Ké hoach va Pau tu

A1 - Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra, A2 - Chét lugng
ra soat thi hanh 5,97 VBQPPL
phap luat
B2 - T6 chuc thi hanh B1-Cung cap théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién
phép luat
Bo Khoa hoc va Cong nghé
A1 -Soan thdo
VBQPPL
B3 - Kiém tra, A2 - Chét lugng
ra soat thi hanh VBQPPL
phap luat
B2 -T6 chuc thi hanh B1-Cung cé’p thong tin -
phép luat Tuyén truyén, phd bién

phap luat
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Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

cLoZIaN

A1 - Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra, A2 - Chat lugng

ra soat thi hanh 6,35 VBQPPL
phép luat
B2 -T6 chuc thi hanh B1 - Cung cap thong tin -
phép luat Tuyén truyén, phé bién
phap luat

Bd Nong nghiép va Phat trién néng thén

A1 -Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra, A2 - Chat luong
ra soat thi hanh 6,23 VBQPPL 3
phap luat ;f%—
[SEe]
B2 - T chuc thi hanh B1 - Cung cdp théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién
phép luat
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B Tai chinh

A1 - Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra, A2 - Chét lugng
ra soat thi hanh 5,74 VBQPPL
phap luat
B2 - T8 chuc thi hanh B1-Cung cé’p théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién
phap luat

Bo6 Tai nguyén va Moéi truéng

A1 - Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra, A2 - Ch4t lugng
ra soat thi hanh VBQPPL
phap luat
B2 - T8 chuc thi hanh B1-Cung cé’p thong tin -
phap luat Tuyén truyén, phd bién

phap luat
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B& Théng tin va Truyén théng

A1 - Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra,
ra soat thi hanh
phap luat

6,21

B2 -T6 chuc thi hanh
phap luat

A2 - Chat lugng
VBQPPL

B1 - Cung cap théng tin -
Tuyén truyén, phé bién

phap luat

Bo Tu phap

A1 -Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra,
ra soat thi hanh
phap luat

5,75

B2 -T6 chuc thi hanh
phap luat

A2 - Chat lugng
VBQPPL

B1 - Cung cap théng tin -
Tuyén truyén, phé bién

phap luat

Bdo cdo nghién ctru MEI2012
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Bd Van hoa, Thé thao va Du lich

A1-Soan thao
VBQPPL

B3 - Kiém tra, A2 - Chat luong
ra soat thi hanh VBQPPL
phap luat
B2 -T6 chuc thi hanh B1 - Cung cép théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién
phap luat
Bo6 Xay dung
A1 -Soan thdo
VBQPPL
B3 - Kiém tra, A2 - Chét lugng
ra soat thi hanh VBQPPL
phap luat
B2 -T6 chuc thi hanh B1 - Cung cép th()ng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién

phap luat
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BoYté

cLoZIaN

A1 -Soan thao
VBQPPL

A2 - Chét lugng

B3 - Kiém tra,
ra soat thi hanh 5,44 VBQPPL
phap luat
B2 - T8 chuc thi hanh B1 - Cung céap théng tin -
phép luat Tuyén truyén, phd bién
phap luat
Ngan hang Nha nudc Viét Nam
A1 -Soan thao
VBQPPL
B3 - Kiém tra, A2 - Chat luong
ra soét thi hanh 28 VBQPPL 52
phap luat =5
=0
“
B2 - T6 chic thi hanh B1 - Cung cap théng tin -
phap luat Tuyén truyén, phé bién
phép luat

Béo cao nghién cliu MEI2012 9
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ac két qua chi tiét MEI 2012
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Tuyén truyén, phé bién phap luat

Cong khai thoéng tin -
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5,92

6,04
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Bo Giao thong van tai

BG Van hog,
Thé thao va Du lich

BO Y t&
BO Xay dung

BG Tai nguyén
va Méi trudng

Ngén hang
Nha nudc Viét Nam

B0 Tai chinh
B0 K& hoach va Dau tu

BG Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

BG Thong tin
va Truyén thong

B6 Cong Thuong

BO Tu phap

B0 Khoa hoc
va Cong nghé

BG6 Nong nghiép
va Phét trién néng thon

chtic thi hanh phap luat
5,51
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Phu luc - Cac két qua

chi tiét MEI 2012

==

532

541

5,55

575

6,02
I

6,06
(
I

6,10

6,11
I

6,13

6,14

II

6,14

6,15

6,29

6
0

n < ™ N -

BO Tai nguyén
va Mai trutng

B6 Giao thong van tai
BS Xay dung
BOYt€

B0 Van hog,
Thé thao va Du lich

B6 Cong Thudng

BG Tu phap

Ngan hang
Nha nudc Viét Nam

B0 K& hoach va Pau tv
BG6 Nong nghiép

va Phét trién nong thén
BS Lao dong,

Thugng binh va Xa hgi
B0 Tai chinh

B0 Khoa hoc

va Cong nghé

BG Thong tin
va Truyén thdng
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cLoZIaN

Chi s6 Hiéu qua hoat dong xay
dung va thi hanh phép luat vé kinh
doanh cla cac B6 MEI 2012

BO Tu phap 1925 862 410 18,19 58,12
5 1 2 i I R
BG Lao dong,
Thuang binh va X& hoi NSRRI 100 1841 56,78
B6 Cong Thuong 1805 873 409 1807 56,56
_ B6Thong tin 1659 9,32 407 18,88 56.35
va Truyén thong _ ’
B0 Tai chinh 17,25 8,61 3,99 18,43 : 56,01
. I
B Khoa hoc
NG V- 1629 943 4,14 1845
va Cong nghé 55,76
., BoNong nghiep 1599 9,35 423 18,38 55 29
va Phat trién nong thon ’
B3 K€ hoach va bau tu 1569 8,95 3,99 18,33 54,57
Ngén hang
. PN , 8,31 3,95 18,31
Nha nudc Viét Nam 1312 53,43
., BoVanhog, 1542 931 380 17,24 5257
Thé thao va Du lich ’
BO Tai nguyen 1532 814 387 16,12 5014
va Mai truong ,
Bb Xay duhg 14,72 7,80 3,82 16,53 49 68
N
BOYté 13,85 8,15 3,80 16,69 4873
BO Giao th6ng van tai 13,92 835 3,73 16,22 6,26 48,49
0 20 40 60 80 100 32
=0
A& A1-Soan thao VBQPPL (35) 4 B1-Cungcap théng tin - '§;§
Tuyén truyén, phé bién phap luat (7) ~e
@ A2 -Chatlugng VBQPPL (15) )
ong B2 - T6 chuc thi hanh phap luat (30)
& B3-Kiém tra, ra soat thi hanh

phap luat (13)
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